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Faculty of Aeronautics, Technical University of Kogice,
(Slovakia)

Sloboda médii / Freedom of media

Abstract

By talking about the media I mean printing (newspapers and magazines), radio, television and, in re-
cent years, the internet (at least so-called web portals). This illustrative definition of the media also ap-
pears in many stories about the media themselves, as well as their ethics. However, this definition does
not take into account the degree of complexity of the media, it does not say anything about the external
and hidden mechanisms that connect the media to the social, economic and political environment,
and ultimately does not point out what are the aims of media action that are essential to distinguishing
the media from, what it is not, as well as for the ethical evaluation of media management. This article
will therefore first describe the basic objectives of media action, then address their formal and informal
structure, and also describe the basic requirements that media ethics should meet.

Keywords: media, ethics, liberty.

ovoriac o médidch mam na mysli tla¢ (noviny a casopisy), radio, televiziu

avposlednych rokoch aj internet (prinajmensom tzv. webové portaly). Tato

nazornd definicia médii sa objavuje aj v mnohych pramenoch, tykajucich
sa samotnych médii, ako aj ich etiky. Tato definicia véak nezohladnuje stupen
zlozitosti médii, nehovori ni¢ o vonkaj$ich a ukrytych mechanizmoch, ktoré spa-
jaju média so socialnym, ekonomickym a politickym prostredim, a napokon ani
nepoukazuje na to, aké su ciele pésobenia médii, ktoré maji podstatny vyznam
pre odliSenie médii od toho, ¢o nimi nie je, ako aj pre etické hodnotenie konania
médii. V predmetnej clanku budu preto najprv opisané zakladné ciele pdsobenia
médii, nasledne sa budem venovat ich formadlnej aj neformalnej $trukture, a tiez
opisem zakladné poziadavky, ktoré by mala spinat etika médii.

Zakladnym a nespochybnitelnym cielom médii je odovzdavanie informacii a za-
bavy. Podla niektorych etikov by média nemali spihat ziadne iné ciele, pri¢om
je potrebné presne odlisit hranice zdbavy a informdcii. Okrem toho sa zda, ze
zasada oddelovania informacii a zdbavy by mala byt zvlastnym pripadom normy,
ktora hovori, Ze informdacie maju byt odovzdavané oddelene, v ,istej forme,
nespdjajuc ich so ziadnymi dodato¢nymi prvkami medializacie, ako st zabava,
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reklama, mienka a pod.! Je potrebné zdoraznit, Ze tato zasada musi ostat etickou
zasadou, nakolko je totiz mozny pravny zakaz advertorialov, t.j. spdjania rekla-
my s inymi druhmi medializacie bez toho, aby bol o tom prijemca informovany,
pretoze zavedenie predpisov prikazujucich oddelenie informacii od zédbavy alebo
mienky sa z dovodu nedostatku presnych definicii zda byt nemozné. Je totiz zrej-
mé, ze v médidch sa objavuje vela informacii nie preto, Ze su dolezité, ale z dovodu
ich pritazlivosti, ¢o tvori ich ,,zabavny potencial“. Potlacit tento jav nie s schop-
né ziadne pravne predpisy.

Nie je tazké najst etické zdovodnenie normy prikazujucej oddelenie informacii
od zabavy. Ako usudzuje A. Latawiec, pravdiva informacia je podmienkou t¢in-
ného posobenia, teda formovania organizmu vo vonkajsom prostredi. Dolezitost
informadcie (pravdivej) pre Zivot jednotlivca aj skupiny je podla tejto autorky do-
vodom na to, aby bola pravda povazovand za jednu z najdolezitejsich moralnych
hodnét. ,Pravda - pie A. Lepa — tvori zakladnd hodnotu, ktora sa berie do uvahy
pri hodnoteni vsetkého osobného konania.“?> Autorka upriamuje pozornost na
to, Ze pravda sluzi v ludskom Zivote $tastiu, hoci ¢asto sa stava, Ze udia sa snazia
ziskat $tastie cestou popierania pravdy.’ Aj A. McIntyre poukazoval na pravdu
ako na hodnotu akceptovanu véetkymi (aj hypotetickymi) spoloc¢enstvami na-
vzajom spolupracujucich fudi. Manipulacia, za ktort je mozné povazovat nie len
podavanie nepravdivych informacii, ale tiez ,,premieSanie” pravdivych informa-
cii s mienkami alebo reklamou, je zas podla definicie A. Lepy ,cielenym a ukry-
tym konanim, prostrednictvom ktorého sa jednotlivcovi alebo skupine vnucuje
nepravdivy obraz istej skuto¢nosti“. Cielom manipulacie by teda bolo znemoz-
nenie u¢inného pdsobenia a podriadenie daného podmetu autorom manipulacie.

Mnohym Iudom, ktori rozhoduju o obsahu medializacie, sa vak takyto nazor zda
byt prilis idealisticky, ak nie rovno utopicky. Okrem iného predkladaji vyhradu,
podla ktorej sa v etickej diskusii nedostato¢ne zohladnuje tvrdenie, Ze média by
mali predovsetkym informovat. Rovnako by sa od médii dalo pozadovat, aby pri-
nasali v prvom rade zabavu a odovzdavanie pravdy (v zmysle pravdivosti infor-
macii) by malo ostat cielom novinarov a spravodajskych agentur, nie v§ak médii
ako takych. Je potrebné si véimnut, Ze tento postoj predpoklada rozliSenie etiky
médii a novindrskej etiky, pricom novinarska etika nie je podriadena etike médii.
Etika médii (na rozdiel od novinarskej etiky) by mohla (hoci zvy¢ajne to nero-
bi) prijat predpoklad, ze pravdiva informadcia je prvkom mediadlneho show a sluzi
tym istym cielom ako akykolvek iny v médiach prezentovany obsah. Rozdelenie
medialneho obsahu na informdcie a zabavu samo o sebe nie je ni¢im zlym, nezdd
sa v8ak, Ze by akékolvek etické dovody mohli nejakému médiu ¢i dokonca vacsi-
ne médii zakazat skoncentrovat sa vylu¢ne na zabavu. Ak teda k podstate médii

1 Rovnocennym druhom novindrskeho vyrazu je okrem informacie (zmienky, poznamky,
spravy atd') aj publicistika, podstatou ktorej je spajanie informdcii s mienkou. Porov. Z. Bau-
er, Gatunki dziennikarskie, in: Dziennikarze i Swiat mediéw, red. Z. Bauera a E. Chudzinskiego,
Krakéw 2004, s. 157n.

2 A Latawiec, Istota i sens dezinformacji we wspotczesnym swiecie, in: Etyka wobec proble-
mow wspotczesnego Swiata, red. H. Promienskiej, Katowice 2003, s. 78.

3 Tamtiez s. 80.

4 A. Lepa, Swiat manipulacji, Czestochowa 1997, s. 23.
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patri tak informacia, ako aj zabava, média maja pravo lubovolne si urcovat ich
proporcie, dokonca aj za cenu tplnej rezignacie z informacii alebo zabavy.

Neda sa spochybnit, Ze tento nazor sa zda byt v stlade s tym, ¢o média skuto¢ne
robia a ¢o od médii o¢akdva aj va¢sina odberatelov. Takyto stav veci je zaiste v st
lade so zdsadou slobody médii (ktoru opisujem v jednej z nasledujicich kapitol),
avsak je potrebné predniest niekolko vyhrad. Zohladnujuc fakt, Ze zasadu slobo-
dy médii sprevadza pravo spolo¢nosti na informovanost, totiz nemozno suhlasit
so situdciou, v ktorej su vzhladom na isté ukryté priciny média nitené rezignovat
z odovzdavania informadcii. Takdto situdcia je v stucasnosti v Taliansku v pripa-
de elektronickych médii, hlavne v televizii. Podla G. Mazzolenia, odovzdavanim
informacii sa takmer vylu¢ne zaobera verejnopravna televizia, nad ktorou maju
dohlad politici. Stkromna televizia, ktord nechce ist proti politikom, sa obmedzi-
la na medializovanie zabavy a vzdala sa misie aktivneho formovania verejného
zivota.” V tomto pripade nejde o dobrovolnu rezignaciu z poskytovania informa-
cii vzhladom na profil danej televizie, ale o obavu (zaiste opodstatnent) z represii
zo strany vladnej moci.

Na druhej strane téza, podla ktorej média uspokojuju isté spoloc¢enské potreby,
pricom potreba zabavy patri k tym najdolezitej$im, sa nezdd byt plne spravna.
Moze sa sice stat, ze média sa ,trafia“ do nejakej spolocenskej potreby, casto vSak
tieto potreby vyberom obsahu aj samé formujii. Vnimanie zabavy ako spolo¢en-
skej potreby neprinasa odpoved na otazku, aky druh zabavy spolo¢nost potrebu-
je. Je pritom zrejmé, ze vela druhov zabavy si zasluhuje moralne odsudenie.

Formovanie onych potrieb moze okrem toho prebiehat pldnovane aj neplano-
vane. Na planované a neplanované je napokon mozné rozdelit vsetky dosledky
posobenia médii. Fakt, Ze posobenie médii so sebou prinasa neplanované vysled-
ky, vsak neznamena, Ze vo vztahu k tymto u¢inkom prestava zavizovat zasada
zodpovednosti. Je totiz zrejmé, ze média by sa mali usilovat o napravu $kody,
ktort nezavinili zamerne. Pre etické hodnotenie pdsobenia médii je okrem toho
podstatna uz samotna pravdepodobnost vystupovania istych negativnych javov.
Prikladom vysoko pravdepodobnych, hoci vedeckymi vyskumami nie stoper-
centne potvrdenych, skodlivych dosledkov obsahu prezentovaného v médiach je
zvy$enie poctu nasilnych ¢inov v dosledku nasilia vysielaného v médiach. A to
sa v rovnakej miere tyka spravodajského, ako aj zabavného medidlneho obsahu.®

Tvrdenie, Ze vyluénym cielom médii je prind$anie informadcii a zabavy, vSak ne-
nachadza svoje potvrdenie v praxi. Zda sa totiz, Ze to ma skor povinny charakter
(-cielom médii musi byt prinasanie informadcii a zdbavy®). V praxi totiz média
smeruju k mnohym inym cielom, ktorym byva onen prvotny ciel podriadeny.
K tymto zakladnym ,,inym"“ cielom patri m. in. predaj reklamného casu a tiez, ¢o
vzbudzuje zvlast silny a zvycajne aj opodstatneny odpor, politickd propaganda.
Ekonomické a politické podmienky tiez v najvysSom stupni ur¢uju podmienky

5 G. Mazzoleni, Patterns and Effects of Recent Changes in Electoral Campaigning in Italy, in:
Politics, Media, and Modern Democracy, red. D. Swansona, P. Manciniego, Londyn 1996,
s. 202.

6  Porov. B. £tédzki, Agresja, przemoc i terror w telewizyjnych programach informacyjnych w Pol-
sce, in: Media masowe w demokratyzujacych sie systemach politycznych..., s. 165n.

HUMANUM Migdzynarodowe Studia Spoteczno-Humanistyczne



Czarnecki P.: Sloboda médii

fungovania médii. Ako pise B. Dobek-Ostrowska, ,,medidlny systém a pozicia
médii v spolo¢enskom systéme je vysledkom mnohych ¢initelov, spomedzi kto-
rych je najvyraznejsie a najviac jednoznacné posobenie politického a ekonomic-
kého prostredia.

Z hladiska filozofie ekonomiky nie je ani v najmen$om samozrejmé, ze médid
smeruju k zisku. Médid su nepochybne druhom podnikania a ako uvadza I.
Bochensky, zisk je cielom podnikatela a nie firmy. Podla Bochenského, cielom
podnikatelského subjektu nie je zisk, ale vytvdranie urcitého produktu.® Tento
rozdiel v§ak v tomto pripade nie je podstatny, pretoze vycitka nadmernej komer-
cializacie médii je vyjadrena v tvrdeni, Ze média namiesto prinasania informacii
a zabavy vytvaraju ,produkty®, a to navyse produkty zvlastneho druhu. Média
st nastrojom v rukach politickej moci, medzinarodného kapitalu a pod., a teda
to, ¢o sa prostrednictvom médii dostava k prijemcovi, nie je ,,¢istym“ produktom
médii. Z tohto hladiska sa média odlisuju od podnikatelskych subjektov iného
druhu. Plnia skor funkciu obalu ¢i dorucovatela prenasajiceho dany ,,produkt®
od jeho skuto¢ného tvorcu ku kone¢nému prijemcovi. Tymto prijemcom, ako
poukazuje prax, v§ak nie je spolo¢nost ako podmet, ale spolo¢nost ako skupina
potencidlnych voli¢ov alebo spotrebitelov. Moznou je totiz odli$nd interpretdcia
ciela médii, obsahujica aj odlisnt definiciu prijimatela, ktorému je medialny
produkt urceny. V pripade vyuzivania médii na promovanie roznych osob alebo
veci (produktov) by teda skuto¢nym prijimatelom ,,produktu®, teda podmetom,
ktorého potreby budu tymto ,produktom® uspokojené, nebol televizny divak,
radiovy poslucha¢ ¢i Citatel tlace, ale urdita politickd strana, firma propagujtca
nou vytvarany tovar alebo akakolvek ind zaujmova skupina. Mame tak do ¢ine-
nia s dplnou zmenou funkcie médii, vyplyvajucou zo zavislosti od zadavatelov
reklamy. Napokon, v nedalekej minulosti udrzatelnost tlace zavisela hlavne od
predaja papierovych koépii nasledujucich vydani, v sic¢asnosti st prijmy z tohto
predaja len mizivym percentom celkovych prijmov. Istym rieSenim moze byt
jasné oddelenie ekonomickych cielov v médidch od vsetkych ostatnych (spravo-
dajskych, zabavnych, vzdelavacich a pod.). Ako som spomenul, pravne predpisy
podla myslienky tejto zasady zakazuji vyuzivanie advertorialov a prikazuju vy-
sielanie reklam v oddelenych reklamnych blokoch. Odpor v$ak vzbudzuju pro-
porcie jednotlivych druhov obsahu. ,,Podla mienky mnohych uzivatelov - pise J.
C. Bertrand - je ¢imsi absolutne nemoralnym (to znamend v rozpore s verejnym
dobrom), aby boli viac nez dve tretiny obsahu americkych novin ur¢ené na rekla-
mu alebo aby boli televizne programy kazdych desat minut prerusované neko-
neénymi reklamnymi spotmi. Potvrdzujic fakt, Ze takto rozmysla vi¢s$ina fudi,
ma autor zaiste pravdu. Tu je vSak potrebné poznamenat, Zze komeréné média
nemozu vysielat bez toho, aby za to nieco dostavali. Sledovanie reklam je v tomto
pripade istym druhom odplaty za obsah, ktory nie je reklamou. Diskutabilnou
vSak moze byt otazka vhodnosti onej odplaty. Tato otdzka, prinajmensom podla

7  B. Dobek — Ostrowska, Miejsce i rola mediéw masowych w procesach demokratyzacyjnych,
in: Media masowe w demokratyzujacych sie systemach politycznych. W drodze do wolnosci
stowa i mediéw, Wroctaw 2006.

8  Porov. J. M. Bochenski, Filozofia przedsiebiorstwa, in: J. M. Bochenski: Sens Zycia i inne ese-
je, Krakéw 1993, s. 72n.

9 C. J. Bertrand, Deontologia mediéw, Warszawa 2007, s. 145.
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mienky privrzencov liberalnych ekonomickych koncepcii, by mala byt regulova-
na trhom a nie etikou.

Dodrziavanie etickych noriem tiez nie je vylu¢ne zavislé od vSeobecnych pravi-
diel, ktorym st podriadené rozne média. Aj v komer¢nych médiach moézu no-
vinari pracovat lepsie alebo horsie, dodrziavat isté etické $tandardy alebo nie,
jednoducho povedané, formovat obsah prezentovany kone¢nému prijimatelovi
podla ur¢itého étosu. Inymi slovami, komercializacia médii novinarov neoslo-
bodzuje (ako ani inych pracovnikov médii) od nutnosti dodrziavania pracovnej
etiky, ako ani od osobnej zodpovednosti.

V Polsku doslo po roku 1989 k silnej zmene vonkajsieho fungovania médii, pri-
¢om etické $tandardy sa formovali pocas niekolkych prvych rokov po zmene
zriadenia. Prvé obdobie transformadcie bolo charakteristické nielen zanikom ur-
¢itych zasad (hlavne pravnych, pretoze etické normy zavizovali aj predtym, hoci
neboli dodrziavané), ako aj objavenim sa novych, ale bolo tiez obdobim, v ktorom
jestvovanie médii zacalo byt zavislym od finanénych prostriedkov. Ako uvadza T.
Kowalsky, v obdobi PLDR sa médid nemuseli starat o zabezpecenie materidlnych
zdrojov svojej existencie a ,vSeobecné povedomie ich situovalo do sféry zvlast-
neho druhu kultirnych hodnoét, ktoré si vyzadovali $tatny alebo skor stranic-
ko-statny dohlad a prostriedky z rozpoctu™®. Toto je zaiste jeden z dévodov, pre
ktoré mnohi z polskych kritikov povazuju tento druh komercializécie za meradlo
vsetkého zla v médiach, ¢o sa vsak zda byt obrovskym zjednodusenim. V dalsich
kapitolach sa budem snazit dokazat, ze takyto pohlad je zalozeny na chybnych
predpokladoch.

S podobnou kritikou sa stretdva aj smerovanie k podriadeniu médii politickej
moci. Problematike vztahu medzi médiami a politikou bude venovana jedna
z nasledujucich kapitol, tu vsak chcem len poznamenat, ze hovorenie o ,,podria-
deni® ¢i ,,zavislosti“ médii nie je uplne opodstatnené, pretoze v skutoénosti pozo-
rujeme jav vzajomnej zavislosti a vzajomného obmedzovania. Prepojenie politiky
s médiami sposobilo, Ze politicky zivot sa musel prisposobit poziadavkam médii.
Prikladom takéhoto prispdsobenia sa su volebné kampane. Prvou kamparnou
v dejinach elektronickych médii, v ktorej voli¢i hlasovali nie za kandidata, ale za
starostlivo vytvoreny medialny obraz kandidata, boli prezidentské volby v USA
v roku 1968. V knihe napisanej hned po volbach - The Selling of the President
(Predaj prezidenta), ]. McGinnes predpokladal dost presne, Ze odteraz budu vset-
ky volebné kampane vyzerat prave takto a o zvolenie sa budd uchadzat nie politi-
ci, ale ich medialny obraz."

Vklad novinarov do verejného zivota sa vS§ak neobmedzuje na informovanie ve-
rejnej mienky, respektive na jej formovanie. Niekedy je bezprostrednejs$i. Mnohi
z poprednych polskych politikov'? boli pred zacatim politickej kariéry novinar-

10 T. Kowalski, Media i pieniagdze. Ekonomiczne aspekty dziatalnosci srodkéw komunikowania
masowego, Warszawa 1998, s. 1.

11 Porov. J. McGinnes, The Selling of the President: 1968, New York 1968, s. 160.

12 Napr. Tadeusz Mazowiecki alebo Adam Michnik. S. Mocek tiez uvadza priklady formovania
aktualnej politiky novinarmi. Porov. S. Mocek, Dziennikarze po komunizmie, Warszawa 2006,
s. 8.
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mi. Oby¢ajne sa tiez, zial, stava, Ze politické strany deleguji ,,svojich fudi® pre
pracu v médiach. Okrem toho, konkurencia medzi médiami v honbe za senza-
ciou sposobila, Ze politici su neustale prenasledovani novinarmi, ¢o podla J. Fol-
lowsa politiku pripodobniuje praci na pohotovosti.

Aj samotné média na seba navzajom posobia, a to nie len prostrednictvom eko-
nomickej konkurencie. Toto posobenie vystupuje medzi jednotlivymi médiami,
ako aj medzi $truktdrami v rozsahu jednotlivych médii. Celkova kondicia médii
zavisi napr. od kondicie novindrov a vice versa: ,,kondicia zurnalistiky zavisi od
sveta médii“**. Preto je vhodné poukazat na zakladné pracovné skupiny v oblasti
médif a porozmyslat nad tym, ¢i je mozné poukazat na etické normy spolo¢né
pre vsetky tieto skupiny. Od odpovede na tuto otazku bude zavisiet vyrieSenie
problému, ¢i je etika médii pracovnou etikou, alebo pomenovanim niekolkych
samostatnych pracovnych etik.

S. Mocek vymenuva okrem novinarov a majitefov médii ,,vrstvu autorov: lite-
ratov, vedcov, autorov piesni a skladatelov, rezisérov, hercov, scendristov a pred-
stavitelov inych tvorivych profesii“. Tento autor spomedzi novinarov vyclenuje
rad odbornych $pecializacii: publicistov, fejtonistov, komentatorov (ktori sa tiez
delia na niekolko dal$ich $pecializacii), recenzentov a reportérov. Vzhladom na
poziciu v redakcii je rozdelenie S. Mocka nasledujuce: ,$éfredaktor, zastupca
$éfredaktora, sekretar redakcie, vedici redaktor, veduci oddelenia, redaktor, re-
portér, technicky pracovnik“®. Samostatnu a rovnako roéznorodua skupinu tvoria
tzv. medialni experti. V tejto skupine, ako si mysli E. Likowska, je mozné vy¢lenit
dost pocetntl skupinu expertov — bojovnikov (analogickd k novindrom - bojov-
nikom), ktori, vyuzivajic svoju autoritu, prezentuju zjednodusend, ¢ierno-bielu
viziu sveta.'®

vy

Vyssie uvedena ,, formalna“ klasifikacia vsak nemd vac¢si vyznam pre etiku médii,
pretoze, ako v kazdej pracovnej skupine, rovnaké etické normy zavizuju nezavis-
le od stupna ,,ddlezitosti“ v hierarchii alebo charakteru vykonavanych ¢innosti.
Ovela dolezitejsou sa zda byt neformalna klasifikacia. Medidlnych pracovnikov
je mozné rozdelit napr. na ,,hviezdy“ a ,,radovych zamestnancov®, na tych, ktori
svoju pracu povazujui za normélne zamestnanie, a tych, pre ktorych je povola-
nim. Medzi samotnymi medidlnymi pracovnikmi totiZ vladnu dva rozdielne na-
zory na charakter vlastnej prace a s nimi spojené etické poziadavky. Podla prvého
nazoru, medialny pracovnik - vratane novinara - sa neodlisuje od predstavitela
akejkolvek inej profesie. Praca v médidch teda nie je misiou spocivajicou v sluzbe
spolo¢nosti bez ohladu na osobny prospech ¢i kariéru. Cast novinarov a etikov
vSak zastava ndzor, ze ulohou médii je plnenie istej spolocenskej misie. V diskusi-
ach, vktorych sa objavuje pojem misie, sa tento pojem zvyc¢ajne nedefinuje. Zda sa
vsak, ze misia jednoducho znamena posobenie pre (spolo¢né) dobro spolo¢nosti,
ktoré je navyse spojené so zrieknutim sa napliiania nejakej ¢asti vlastnych zauj-
mov (akokolvek chapanych), ktoré by bolo mozné realizovat v opa¢nom pripade.

13 J. Follows, Breaking the News, New York 1996.

14 S. Mocek, Dziennikarze po komunizmie..., s. 6.

15 Tamtiez, s. 24n.

16 E. Likowska, Przeglad ekspertéw medialnych, ,Przeglad” 2004, ¢. 39.
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Misiu totiz plni niekto, kto sa snazi sluzit spolo¢nosti, nie vSak nadriadenym,
zadavatelom reklamy ¢i politikom.

Okrem vy$sie spominanych cielov (spravodajskych, zabavnych, ekonomickych,
politickych) je teda mozné poukazat este na jeden nadradeny ciel, v zavislosti od
ktorého prebieha vSeobecné etické hodnotenie médii ako celku. S problémom
etického hodnotenia cielov posobenia médii sa menovite spaja otazka, nakolko -
pouzivajic formulaciu W. Godzica - je cielom a povinnostou médii verejna sluzba
a nakolko sluzba verejnosti. Inymi slovami, ide o to, ¢i by sa média mali obmedzit
na uspokojovanie vSetkych potrieb a poZiadaviek prijemcu, alebo by sa tieZ mali
usilovat o vedomé formovanie ob¢ianskej spolo¢nosti, o vzdeldvanie, formovanie
vkusu, jednoducho povedané, plnit spolo¢ensku misiu. Odovzdavanie informacii
a zabavy sa predsa spaja s nevyhnutnostou definovania zodpovedajtcich kritérii
vyberu, ktoré sa uréuju v zavislosti od toho, ¢i je ochota plnit tato misiu alebo nie.

Tiez je vhodné upriamit pozornost na to, ze kladiic na médid ako také ulohu plne-
nia spolocenskej misie predpokladdme jestvovanie fundamentalneho konfliktu
medzi ekonomickou slobodou a pravom spolo¢nosti na informovanost (edukac-
nu, vychovnu atd.). Tento konflikt nie je totozny s rozporom medzi ekonomic-
kou slobodou a slobodou médii, ktory uvadza napr. J.C. Bertrand”, kedZe v tom
poslednom pripade konflikt vznika uz akosi v lone samotnych médii, ktoré st
natené vybrat si medzi ekonomickymi a etickymi hodnotami. Konflikt medzi
ekonomickou slobodou a pravom na informovanost zas vystupuje medzi média-
mi a prijemcami, takZe v podstate je konfliktom zaujmov dvoch nezavislych pod-
metov (onen ,zaujem“ md pritom vyrazny eticky rozmer).

Plnenie verejnej misie je pre média o to tazsie, Ze Casto st ndtené volit si mensie
zlo. Prikladom tu moze byt udalost, kedy podla medialnych sprav isty Afri¢an
$iril virus HIV medzi Polkami. Keby média nepublikovali tuto informaciu, zna-
menalo by to, ze zeny, ktoré s tymto Africanom udrziavali kontakty, by sa este
dlho nemuseli dozvediet, Ze st nositelkami virusu, pricom by medzi¢asom mohli
nakazit dalsie osoby. Na druhej strane vystupuje obava, Ze zverejnenie informacie
tohto druhu sa pri¢ini o vyostrenie rasizmu v Polsku, ¢o sa tieZ spaja s istym ohro-
zenim osob s inou farbou pleti. Médid sa preto ocitli pred nevyhnutnou volbou,
uznavajuc napokon, Ze pri¢inenie sa o narastanie rasistickych postojov je mensim
zlom nez riziko $irenia nakazy virusom HIV (predpokladajic, samozrejme, ze to
boli jediné dovody, ktorymi sa pri danom rozhodovani riadili). Nakolko samotné
rozhodnutie nevzbudzuje odpor, pochybnosti sa objavuju, pokial ide o dodato¢né
informadcie, ktoré sa objavili v ¢asti médii. Niektoré média totiz informovali —
bez akéhokolvek opodstatnia okrem domyslania - Ze tento muz konal imyselne.
Chut urobit z informacie senzaciu tak sposobila, Ze pravdepodobnost pri¢inenia
sa o posilnenie rasistickych postojov v Polsku sa zvysila.

Ak sthlasime s tym, ze cielom posobenia médii by malo byt plnenie spolo¢enskej
misie, otazka definovania kritérii vyberu medializovaného obsahu sa vtedy stava
este komplikovanej$ou. Média si vtedy musia odpovedat na otazku, ¢im by tato

17 Porov. J. C. Bertrand, Deontologia medidw..., s. 8.
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misia mala byt, teda aky druh ¢loveka a akd spolo¢nost chct formovat. Tu zas
natrafia na zdsadné problémy, ako st napriklad otazky: kym je ¢lovek vo svojej
podstate, kde je hranica medzi individualizmom a kolektivizmom, nakolko sa
ma jednotlivec podriadit objektivne jestvujicim pravidlam a ¢i takéto pravidla
vObec existujud, a podobne.

Kladuc pred média ulohu formovania obcianskej spolo¢nosti teda v podstate veci
oc¢akavame, Ze médid buda formovat urcity idedl ¢loveka. Kazdy tiez mdze lahko
poukadzat na vSeobecné vlastnosti idealu, ktory uznava, a medzi ktorymi je mozné
najst také, ktoré sa nestretnd u kazdého s bezpodmiene¢nou akceptaciou (napr.
politicka angazovanost, hlavne na lokdlnej trovni, politicka korektnost a pod.).
Ak chceme na média zvalit ulohu formovania postojov, ktoré povazujeme za po-
zadované, museli by sme najprv urcit nejaky vychodiskovy bod, vdaka ktorému
by sme mohli riesit kontroverzné otazky. Ideal ¢loveka a spolo¢nosti je vSak vzdy
prvkom istého Sirsieho svetonazoru.

Najdenie objektivneho vychodiskového bodu je vsak, samozrejme, nemozné,
preto by jedinou instanciou, ktora by bola schopna vyriesit svetonazorové spory,
musela byt nejaka autorita. Autoritou je zas osoba alebo institucia, ktorej nazor
v oblasti, na ktoru sa autorita vztahuje, je dolezity pre vSetkych zainteresovanych.
Tazko sa da predstavit autorita, ktora budu akceptovat véetky média. Zda sa vsak,
ze napriek tomu jednotlivé média akceptuju svoje vlastné autority, formujtc svoje
posolstvo v stulade s viziou sveta, ktoru tieto autority hlasaji. Pre katolicke média
je takouto autoritou Cirkev (pre Radio Maria predovsetkym kilaz Tadeusz Ryd-
zyk — v Polsku), pre verejnopravne médid je to politicka strana, ktora ma aktualne
moc vo svojich rukédch, pre komeréné média zas klasici trhového liberalizmu.

Formovanie druhého ¢loveka (vychova) je na druhej strane zas vzdy spojené s au-
toritou istého druhu. Usilie vychovavatela, ktory nie je pre svojich chovancov
autoritou, bude zaiste neti¢cinné. Média si tento fakt dokonale uvedomujd, o com
sved¢i vaha, ktort prikladaju vysledkom prieskumov o ich doveryhodnosti me-
dzi prijimatelmi. Podla niektorych autorov je upadok prestize médii pri¢inou na-
rastajuceho zaujmu ludi o etické otazky's.

V snahe uc¢inne vplyvat na mienku prijimatelov sa zas média v praxi usilu-
ju zohravat tlohu autority (prejavom tychto snah je napr. neprijimanie kritiky
a takmer Gplny nedostatok sebakritiky v médiach). Z hladiska spolo¢enskej misie
sa vSak zd4, ze média by mali vedome smerovat k tomu, aby boli pre prijimatelov
autoritou. U¢innost posobenia daného média by nemala vyplyvat z faktu, ze je to
prave to-ktoré médium, a nie ziadne iné, ale zo skuto¢nej hodnoty podavaného
obsahu. Tuto hodnotu je mozné uréit prostrednictvom odvolania sa na urcitt
autoritu (spolo¢nd pre médid aj prijimatelov), a nie prostrednictvom odvolania
oného obsahu na samotné médium.

18 Ako vyplyva z vyskumov uskuto¢nenych od roku 1987 vo Francuzsku, v désledku poruso-
vania etickych zdsad médiami prijimatelia od vlady pozaduju obmedzenie slobody médii.
Porov. C. J. Bertrand, Deontologia mediéw..., s. 6.

Instytut Studiow Miedzynarodowych i Edukacji HUMANUM www.humanum.org.pl



Humanum, ISSN 1898-8431, 28 (1) 2018, s. 5-19

Pri¢inou, kvoli ktorej sa média ako také nepovazuju alebo su povazované za au-
toritu, je aj samotnd povaha médii. Ako to dokazuju vyskumy, média sa snazia
rad$ej formovat idealneho prijimatela nez idealneho ¢loveka ¢i idealnu obc¢iansku
spolo¢nost. Posobenie médii, hlavne komerénych, v praxi spociva nielen v pre-
daji vysielacieho ¢asu, ale v ziskavani mienky ¢o najvacsieho poctu prijimatelov
a néasledne v ,,predavani® tejto mienky poskytovatelom reklamy. Obsah podava-
ny v médidch sa tak stava prostriedkom pre ziskanie istého zisku (prijimatelov
reklam), ktoré je nasledne mozné vymenit za iny zisk (peniazny). V tomto mode-
li niet miesta pre akukolvek misiu, média svojich prijimatelov nevzdelavaju ani
nevychovavaju, a ak to robia, tak len takym spdsobom, ktory sluzi ich vlastnym
zaujmom.

Nad pojmom spoloc¢enskej misie médii uvazovali aj ucastnici konferencie, zor-
ganizovanej v janudri roku 2007 v redakcii Przeglgdu Powszechnego. Ucastnik
diskusie prof. W. Godzic upriamil pozornost na to, zZe v suicasnosti mdme do Cine-
nia so zmenou funkcie a ocakdvani vo vztahu k novindrom: ti majii komentovat
a vysvetlovat skutocnost, kym poddvanim informdcii sa zaoberajii Specializované
agentury. Podla W. Godzica sa zmena tyka aj spololenskej funkcie novindra, ktory
je vnimany ako predstavitel blizsie neurcenych sil, spravujiicich moc nad sticasnym
svetom." Spolocenska misia by teda z tohto hladiska bola druhom moci spravo-
vanej nad svetom v dobrej viere.

Spravovanie takejto moci (napr. s cieflom podpory rozvoja ob¢ianskej spoloc-
nosti*’) by vSak znamenalo, Ze v podstate mdme do ¢inenia so spredmetnenim
spolo¢nosti prostrednictvom médii. Zd4 sa vsak, ze ak maju média moralnu po-
vinnost formovat spolo¢nost, tak jedine prostrednictvom spoluucasti na debate
a v spolo¢enskom konani, a to u¢astou podla rovnakych prav s inymi aktérmi ve-
rejného priestoru, a nie prostrednictvom vnucovania nejakej vizie sveta, aj keby
ta bola vaésinou spolo¢nosti povazovana za hodnu realizacie.

Ak predpokladame, Ze cielom médii je sluzit spolo¢nému dobru, vtedy je vhodné
pozastavit sa nad tym, akym sposobom sa média mozu a musia pri¢inovat o spo-
lo¢né dobro v konkrétnych spolo¢enskych podmienkach. V upevnenych demo-
kratickych systémoch sa od médii vyzaduje, aby plnili vzdelavaciu funkciu (ktora
je mozné vnimat ako druh spravodajskej, respektive publicistickej funkcie), me-
dia¢nu (zmiernovanie konfliktov) a pod. Podla mnohych autorov je plnenie tych-
to funkcii v podmienkach transformacie zriadenia potrebné chapat odlisnym
sposobom. Rozdiel medzi svetom médii a inymi prvkami verejného priestoru to-
tiz spociva hlavne v tom, ze média modzu zohravat tlohu ¢initela, ktory stimuluje
zmeny v etickom povedomi spolo¢nosti. Tieto zmeny mozu, samozrejme, prebie-
hat v ré6znom stupni, pretoZe posobenie médii moze byt pozitivne aj negativne.
Pokus objavenia receptu, vdaka ktorému by mohli média zacat zohravat ulohu
moralneho lie¢itela v spolo¢nosti, sice pripomina druh etickej alchymie usilujua-

19 Porov. ,Przeglad Powszechny” 2007, €. 3.

20 Moznosti vplyvania novindrov na formovanie sa obcianskej spolocnosti opisuje M. Koza-
kowska v praci Dziennikarz z naszych stron. Media obywatelskie, Warszawa 2000. Autorka
usudzuje, Ze Ulohou novindrov je iniciovanie verejnej debaty, ktord by bola, podla autorky,
zékladom obcianskej spolo¢nosti.
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cej sa premenit Zelezo na zlato, avak rozsirenie povedomia etickych povinnosti
a prav médii, tak v rozsahu samotnych médii, ako aj medzi prijimatelmi, sa moze
stat Cinitelom, ktory ulah¢i jasné odlienie toho, ¢o je v médiach ,etické, a ¢o
»heetické“. Mozeme mat dojem, Ze v sti¢asnosti je tento stupen velmi vzdialeny
od dostato¢ného a vladnuci zmitok len ulahcuje porusovanie etickych $tandar-

dov.

Etika médii sa ¢asto miesa alebo priam stotoZiuje s novinarskou etikou. ZuZenie
etiky médif na novinarsku etiku je vSak nespravne. Novinarska etika je etikou
istej profesie. Na fungovanie médii vsak nevplyvaji len novinari. Ako pozname-
nal R. Kapuscinsky, polsky jazyk rozli$uje medzi pojmami ,novinar“ a ,,medialny
pracovnik“.?' Zavedenie tohto odli$enia je v predmetnej praci nevyhnutné. Ne-
zavisle od toho, Ze novinarmi sa dnes nazyvaji aj osoby, ktoré sa nevenuju praci
novinara v uzkom slova zmysle (teda nezaoberaju sa ziskavanim a odovzdavanim
informacif), teda napr. moderatori rézneho druhu, komentatori, fejtonisti, pub-
licisti*? a pod., predsa len jestvuje celd skupina pracovnikov, ktori maju vplyv na
podobu médii, a ktorych nie je mozné nazvat novinarmi. Do tejto skupiny patria
predovsetkym majitelia médii a riaditelia jednotlivych odborov, ktorych vplyv
na obsah radiového ¢i televizneho vysielania byva niekedy rozhodujuci. Patria
sem napokon aj osoby vykonavajice umelecké profesie, napr. scenaristi, reziséri,
herci, hudobnici a pod. Zurnalistika je len jednou z mnohych profesii v rozsahu
meédii a z tohto hladiska etika médii nie je pracovnou etikou.

Z rovnakého dovodu je tiez tazké opisat etiku médii ako vSeobecnejsiu, nez je
novindrska etika. Znamenalo by to, Ze etika médii je zovseobecnenim mnohych
inych pracovnych etik, medzi nimi takych, ktoré sa nikdy nespajaju s etikou mé-
dii, ako su etika obchodu alebo manazérska etika. V zdsade sa preto nedd tvr-
dit, Ze novindrska etika ,,tvori“ etiku médii. Etika médii je samostatnou oblastou
etickej reflexie, ktora sice ma isty spolo¢ny rozmer s novinarskou etikou, podob-
ne ako aj s inymi pracovnymi etikami, avak zdroven prinasa problémy, ktoré
v tychto jednotlivych pracovnych etikach nevystupuju.

Skor, ako prejdem k opisaniu Specifika etiky médii, chcem este upriamit pozor-
nost na tu aj inde viditelnd tendenciu vnimania médii ako uzavretého sveta, od-
trhnutého od kazdodennych problémov a pozbaveného chyb (ale aj prednosti),
ktoré je mozné postretnut v kazdej inej oblasti Zivota. ,Média - pise J. C. Ber-
trand - st sucastou neobycajne zlozitého spolocenského systému a mnohych
podsystémov sucasnych krajin (...).“* Mensej slobode pdsobenia sa média tesia
v obdobi transformacie, ktorej imanentnou vlastnostou je nedostatok zachovania
nezavislosti médii politikmi a pokusy zasahovania do medializovaného obsahu.*

21 Porov. R. Kapuscinski, Autoportret reportera, Krakow 2004, s. 123.

22 Je potrebné poznamenat, Ze aj medzi novinarmi byva rozsah moznosti pésobenia a zodpo-
vednosti rozny, v zavislosti od pracovnej pozicie. J. C. Bertrand rozdelil novinarov na ,rado-
vych” a ,hviezdy”, pricom o tych druhych napisal: ,Prirodzenym vyvojom veci sa tieto osoby
stavaju vzormi — tak v ociach ostatnych l'udi médii, hlavne mladych, ako aj verejnosti.” J. C.
Bertrand, Deontologia mediéw..., s. 33.

23 C. J. Bertrand, Deontologia medidw..., s. 45.

24 K. Pokorna - Ignatowicz, Problemy zawodowe dziennikarzy w Polsce u progu nowego wie-
ku na podstawie analizy branzowej miesiecznika ,Press”, ,Studia Medioznawcze” 2001, ¢. 3,
s. 30.
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Samostatnym c¢initefom, vplyvajicim na spdsob fungovania médii v postkomu-
nistickych $tatoch, je smerovanie ku kopirovaniu médii jestvujucich v rozvinu-
tych demokratickych krajinach.” Zakladny vyznam ma tiez $tatat médii a novi-
narov v pravnom systéme.*®

Etickd troven médii, teda jednoducho povedané naklonnost ludi dodrziavat mo-
rdlne normy, je preto potrebné vzdy vztahovat na konkrétne spoloc¢enské pros-
tredie. V polskych podmienkach mame nepochybne do ¢inenia so silnou tenden-
ciou nedodrziavania a obchadzania pravidiel kazdého druhu, vratane etickych
noriem. Podla T. J. Kononiuka, disciplinarneho ombudsmana v Rade pre etiku
médii a v Novinarskom sude v Polsku, rozhodna vacsina chyb pri vykonavani
profesie novinara vyplyva z nedostatku poznatkov a znalosti novindrskeho ume-
nia. ,Jgnorancia a arogancia - tvrdi autor — ¢asto spdsobuju, Ze aj mlady ¢lovek
je uplne odolny voci kritickym poznamkam akéhokolvek druhu.“”” Nedostato¢-
né poznatky a nonsalantny pristup k vlastnej profesii nie je zas, ako je zrejmé,
pripadom prislichajucim vyluéne médiam. Neda sa vyhnat dojmu, Ze vac¢$ina
novindarov nepriklada vacsiu vahu etickej reflexii o médiach. Novinari vnima-
ju kodexy novindrskej etiky ako mftve formulky, bez praktického vyznamu,
k ¢omu povzbudzuje m. in. takmer Gplny nedostatok novinarskych sidov (ako
je zrejmé, ich ulohu sa snazi plnit Rada pre etiku médii). Va¢sina novinarov tiez
nepatri k ziadnym zdruzeniam, ¢o ich navyse stavia pomimo akukolvek ,bran-
zovu“ kontrolu, pretoze novinarske sudy mozu sudit len novinarov patriacich do
nejakého zdruzenia.

Avsak dodrziavanie etickych noriem zavazujicich v médiach sa zda byt dolezi-
tym nie len sebou samym, ale aj preto, Ze je — podobne ako v biznise — navratné
v dlhodobej perspektive. Na zavislost medzi droviiou zurnalistiky a etickou cit-
livostou novinara upozornil napr. Ryszard Kapuscinski: ,Na to, aby sa ¢lovek
mohol venovat novindrc¢ine, musi byt predov$etkym dobrym ¢lovekom. Zli [udia
nemozu byt dobrymi novinarmi. Len dobry ¢lovek sa snazi pochopit inych, ich
umysly, ich vieru, ich zaujmy, ich problémy, ich tragédie.“”® Podobny nazor vyjad-
ruje J. C. Bertrand: ,Novindri by sa mali dokazat postavit na miesto osob, ktorych
sa tykaju ich publikacie, a tiez predpokladat priame aj dlhodobé dosledky zverej-
nenia danych informacii.“*

Média st dielom masovej kultury (a zaroven sa na vytvarani tejto kultary podie-
laju, ¢o je vSak samostatnou otazkou, ktorej sa venujem v jednej z podkapitol).
To sposobuje, Ze pri opise médii pouzivame pojmy sluziace aj pre opis sticasnej
kultary ako celku. Preto je potrebné pozastavit sa nad vyznamom niekolkych
zakladnych pojmov pre opis masovej kultiry a s hodnotenim spojenym s tymi-
to vyznamami. Ide tu o také pojmy, ako emocionalita, senzacia, zostru¢nenie,
atraktivnost a pod. Uz na prvy pohlad je zrejmé, Ze vd¢sina z tychto pojmov ma

25 B. Ociepka, Dla kogo telewizja? Model publiczny w postkomunistycznej Europie Srodkowej,
Wroctaw 2003, s. 101n.

26 L. Szot, Wolnos¢ dziennikarzy w polskim systemie pasowym, Wroctaw 2003, s. 77.

27 Média v sluzbe spolocnosti. Prepis diskusie, ktord sa uskutocnila 9. 1. 2007 v redakcii
,Przegladu Powszechnego”. ,Przeglad Powszechny” 3/2007.

28 R. Kapuscinski, Autoportret reportera..., s. 21.

29 J. C. Bertrand, Deontologia medidéw..., s. 67.
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negativne zafarbenie. Pojem ,emocionalita spravy“ vyvolava pocit nedostatku
racionalnej reflexie, kriticizmu a rozvahy pri vyjadrovani sudov. Spojenie ,,sen-
za¢na informacia“ sa zas spdja s davom divakov, dychtivo pozorujicich nejaka
nev$ednd, hoci pre nich samych nie dolezit udalost. Pojem ,zostru¢nenie® sice
nie je tak silne negativny, ale zo ,skratenej“ spravy neocakavame ziskanie neja-
kych cennych poznatkov o ¢omkolvek.*

Vyssie som spomenul, ze etika médii by sa mala tykat vSetkych médii, teda v rov-
nakom stupni verejnych aj komerénych médii. Je vsak dobré uvedomit si, ze v ho-
vorovom jazyku ma slovo ,,komerény“ vyrazne pejorativny nadych. Odlisujeme
predsa umelecké diela od ,komerénych® diel, teda takych, ktorych vznik bol po-
znaceny hlavne tizbou po zarobeni penazi a vetky iné ciele (napr. vyjadrenie
estetickych hodnot) boli podriadené tomuto ,komerénému® cielu. A zda sa, ze
podobny nddych m4d aj pojem ,,komer¢né média“. S opa¢nym hodnotenim mame
do ¢inenia v pripade pojmu ,verejny, ktory sa skor spdja s nezistnou sluzbou spo-
lo¢nosti. Aj W. Godzic v uz spominanej diskusii v redakcii ,, Przegladu® poukazo-
val na to, Ze komer¢né média nie st o nic¢ ,,horsie” nez verejné médid a v mnohych
pripadoch je troven nimi prezentovaného obsahu ,,vyssia“ nez vo verejnych mé-
diach. Ukazuje sa teda, Ze aj v diskusii o etickych problémoch médii sa pouzivaju
pojmy ,,lepsi“a ,,hor$i“*

Z faktu, ze uz na urovni opisu médif ako javu mame do ¢inenia s hodnotenim
tohto druhu, vyplyva podstatny zaver: média su pre nas nie len nositelom istych
obsahov, ktoré pri ich samotnom hodnoteni moézu byt ,,lepsie alebo ,,horsie®, ale
aj samotné média tvoria isti hodnotu (pozitivnu alebo negativnu). Média nie st
len kanadlom pre odovzdévanie istého obsahu, ale istou Strukturou, ktorej neod-
lucitelnym elementom su hodnoty a etické normy.

Média tak maji priame a nepriame ciele. Smerujuc k realizacii tychto cielov
vyuzivaju ur¢ité metddy, ktoré, podobne ako oné ciele, podliehaju moralnemu
hodnoteniu. Diskutabilnou ostava otazka, ¢i je z etickej diskusie potrebné vylacit
niektoré z onych prostriedkov, napr. technické zariadenia, ktorych obrovsky roz-
voj v poslednych dvoch desatrociach viedol k obrovskej zmene médii. Niektoré
sposoby vyuzivania technickych moznosti (napr. reklamné okienka, ktoré sa bez
zelania uzivatela objavuju na internetovych strankach) moézu vzbudzovat odpor.
Vela diskusii vzbudzuje zékladné ,,médium” medialnej komunikacie, teda jazyk.
Jazykova analyza dovoluje odhalit ukryté (alebo skryvané) funkcie medialnej ko-
munikacie, napr. funkciu presvied¢ania v televiznych spravach®.

Paradoxne sa v$ak zakladnym médiom, ktoré najviac ovplyvnuje sposob vnima-
nia medidlnej komunikacie, zdaju byt samotné média. Podla tézy M. McLuhana,

30 Je potrebné dodat, Ze v odbornej literatire aj v tzv. medidlnom diskurze, ako aj v hovorovom
jazyku jestvuje rad pojmov s vyrazne dodatocnym zafarbenim. O televizii sa doneddvna ho-
vorilo, ze je ,oknom do sveta“, pozitivhe spojenie s najnovsimi Gspechmi techniky vyvolava aj
pojem ,interaktivny".

31 Kvoli presnosti je potrebné dodat, Ze prof. Godzic povaZuje rozdelenie médii na komeréné
a verejné za neuzitoné pre etickd diskusiu.

32 Vyskumy na tému teIewznych sprav robil v Pol'sku v polovici 80. rokov W. Godzic. Tieto
vyskumy dovolili ,objavit“ funkciu presvied¢ania. Porov. W. Godzic, Przywddcy na ekranie, in:
Miedzy obrazem a narracja. Szkice z teorii telewizji, red. W. Godzica, Wroctaw 1990, s. 27n.
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najvacsi vplyv na formu vysielania spravy, ako aj na spdsob jej odkédovania ma
zdroj, z ktorého je sprava vysielana.* To znamena, Ze spravu vysielanu v spravo-
dajskych médiach vnimame ako spravu vztahujucu sa na fakty, avSak v médiach
zabavného charakteru ako fikciu. Podla teérie McLuhana vedie mie$anie infor-
macii so zabavou k chybnému vnimaniu spravy, je teda v rozpore so zasadou
pravdy. Neetickym sa zda byt aj transformovanie sa médii na autoritu, napr. pro-
strednictvom vyhybania sa akejkolvek kritike, ba priam, o ¢om sved¢ia mnohé
priklady, pasovanie ukrytej reklamy pod riskom kritickych debét o stave médii.

Okrem tejto ,hlbokej vrstvy, ktora média zdielaji - ak nie s celou sucasnou
zapadnou kulturou, tak prinajmensom s jej hlavnym smerom - tiez jestvuje rad
mechanizmov ,,sprostredkovania“ medzi médiami a ich socialnym prostredim.
Predstavitelia socialnych vied, ktori st nepochybne v stave istého stuperenia s no-
vindrmi o vplyv na verejni mienku, by stratili moznost akéhokolvek posobe-
nia, keby sa prestali objavovat v médiach. To isté sa tyka aj ostatnych pracovnych
skupin spojenych s médiami. V tomto pripade nejde o pracu vykonavanu v pro-
spech médii, ale o druh kanala, cez ktory autori aj vedci komunikuju so spolo¢-
nostou. Moznym je tiez jestvovanie kanalov, ktoré dovoluju prienik informacii
na druht stranu, teda od prijimatela k médiam. J. C. Bertrand vymentva niekol-
ko takychto kanalov (m. in. elektronicka posta prijimajuica listy od odberatelov,
komunikacéné vybory, mediatori a pod.).** Vytvaranie takychto kanalov spociva
v kompetencii jednotlivych médii, ¢o je tiez zdkladom pre etické hodnotenie.

Doteraz sme predpokladali, ze média maju podstatny vplyv na zivot spolo¢nosti
a na sposob, akym Iudia vnimaju svet, a ze tento vplyv je dostato¢nym dévodom
na to, aby boli médid podriadené pravnym a etickym normam. Takyto nazor je
tiez véeobecne roz$ireny medzi medialnymi pracovnikmi. ,Média - pise S. Mocek
- (...) maju od zaciatku svojho jestvovania magicku moc posobit na spolo¢nost,
moc, ktora Casto nie je zaloZena na triezvom mysleni a racionalnom konani.“*
Tento predpoklad vsak nie je samozrejmy. V literature sa je dost ¢asto mozné
stretnut s argumentom, ze keby boli médid schopné vnutit prijimatelom fubovol-
nu viziu sveta, v takom pripade by nikdy nedoslo k upadku komunistického zria-
denia v ZSSR. Pochybnosti vzbudzuje aj vplyv médii na procesy demokratizacie.
Autori porovnavacej $tudie, tykajucej sa vztahu medzi transformaciou zriadenia
a transformaciou médii, poukazuju na jestvovanie uzkej zavislosti medzi nimi
a formuluju $tyri zakonitosti, ktorym podliehaji premeny v médiach v suvislosti
s procesom demokratizacie. Fazu pripravy na demokratizaciu sprevadza ivodna
etapa reformy médii a spolu s faktickym prechodom do demokracie nasleduje
zdkladnd etapa, vo faze konsolidovania demokracie md miesto druhotnd etapa
reformy médii, az napokon vo faze zrelej demokracie aj média dosahuji etapu
zrelosti.* Tieto postrehy by nas nemali prekvapovat, ak zvazime, ze slobodné mé-
dia su jednym zo zakladov demokracie. Demokratizacia danej krajiny je teda na

33 Porov. M. McLuhan, Wybdr pism, Warszawa 1975.

34 Porov. J. C. Bertrand, Deontologia medidw..., s. 177n.

35 S. Mocek, Dziennikarze po komunizmie..., s. 26.

36 Vyskumy sa tykali Pol'ska, Ukrajiny, Bosny a Hercegoviny, Uruguaja, Indie, Uzbekistanu, In-
donézie, Jordanska, Ugandy a Ciny. Porov. B. Rozumilowicz, Democratic Change: A Theoreti-
cal Perspective, in: Media Reform, red. M. Price, B. Rozumilowicz, G. Verhulst, Lodnyn 2002,
s.12n.
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jednej urovni s demokratizaciou médii, z ¢oho vobec nevyplyva, ze média maja
akykolvek realny vplyv na procesy demokratizacie.

Na druhej strane, existuji mnohé vyskumy potvrdzujuce jestvovanie silného
vplyvu obsahu vysielaného v médiach na niektorych jednotlivcov. Prikladom
mozu byt spravy o samovrazdach, ¢asto vyvolavajice zvyseny pocet samovra-
zednych pokusov, ktoré sa uskutoc¢nili spdsobom prezentovanym v médidch. Tiez
je potrebné zdoéraznit, ze takmer vSetky informacie o udalostiach a procesoch,
ktoré v sucasnosti vystupuju vo svete, cerpame z médii. Pésobenie médii na nasu
predstavu o su¢asnom svete sa teda zda byt zasadnym.

Avsak nezavisle od toho, ¢i je vplyv médii na nds samych a na nas zivot silny,
alebo slaby, voci tomuto vplyvu nie sme bezbranni. Najjednoduchsim spdsobom
chranenia sa pred vSetkym zlom valiacim sa z médii by bolo skoncenie sledo-
vania televizie, po¢tivania radia a ¢itania tlace. Takato medidlna izolovanost by
vSak znamenala aj rezignaciu zo vSetkého, ¢o je v médiach hodnotné. Mnohi etici
preto velku vahu prikladajua zodpovedajicemu vzdelavaniu - tak oso6b zodpoved-
nych za pdsobenie médii, ako aj prijimatelov. Av$ak, na rozdiel napr. od novina-
rov, ktori vo véac¢sine pripadov $tuduji Zurnalistiku, kde je mozné zaviest etiku
ako samostatny predmet, nie je mozné vypracovat jednoliaty systém vzdelava-
nia, ktory by mal dosah na vs$etkych medialnych pracovnikov. Etické medialne
vzdelavanie ako isté mnozstvo poznatkov, ktoré by si mali mediélni pracovnici
osvojit pre zvysenie etickych standardov, sa teda zda byt utopickym programom
(podobne ako napr. politické vzdelavanie adresované politikom), hoci je mozné
aj zavedenie prvkov etiky médii do vzdelavania Specialistov v roznych odboroch
(okrem novindrov aj rezisérov, hercov a pod.).

Na druhej strane je pre zvySenie etickej irovne médii podstatnym vedomie — na
strane prijimatela® - jestvovania etickych zdsad. Preto sa moznou a zdroven aj
nevyhnutnou zda byt medidlna vychova v $kolach, ktora by bola navyse zalozend
na jasnych vedeckych zakladoch. Média maju istd zakladnu $truktaru, ktord je
potrebné skumat a ktorej je treba sa u¢it. V. USA sa mladez v Skolach u¢i analy-
zovat a chapat spravy vysielané v médiach, a podobne je to aj v Nemecku. V pol-
skych skolach sa zatial medidlna vychova nevyucuje, napriek tomu, ze z vysku-
mov vyplyva, Ze Poliaci venuju sledovaniu televizie asi styri hodiny denne, teda
najviac v celej Eurépe.*

V podstate tu teda mdme dva odli$né pristupy k vyucovaniu poznatkov o médi-
ach: vzdelavanie, ak sa to tak da povedat, samotnych médii, ako aj formovanie
prijimatelov, s nadejou, ze vzdeldvanie im poskytne nastroje, ktoré im pomdzu
chranit sa pred skodlivym posobenim médii. Model vzdeldvania v rozsahu mé-
dii, ktory obsahuje predpoklad, ze média nie st schopné dodrziavat etické normy;,
vsak so sebou prindsa prinajmensom dva nepriaznivé dosledky. Po prvé, zave-
denie nduky o médidch do vyucovacich programov znamena prenesenie zodpo-

37 Zvah M. Kaniowského vyplyva, Ze spolo¢nost ako taka nie je prijimatelom médii. Prijimatel
vznikd az pri kontakte s médiami a skrze média. Porov. M. Kaniowski, Polska sfera nie-pu-
bliczna, ,Krytyka Polityczna” 2003, €. 3, s. 135.

38 Podla C. J. Bertranda, vdaka vzdeldvaniu si ¢oraz viac ludi uvedomuje doleZitost ,kvality
medialnych sluzieb”. Porov. C. J. Bertrand, Deontologia medidéw..., s. 14.
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vednosti za spdsob, akym média vplyvaju na prijimatela, na tohto prijimatela.
Nie je tu snaha menit médid, prisposobovat nimi vysielany obsah aktudlnym
spolo¢enskym potrebdm, ale namiesto toho prijimatel dostava do ruky nastroj,
ktory mu dovoluje rozlisit, ¢o je v televiznych spravach ¢istou informaciou a ¢o
bolo pridané samotnym novinarom. Vyucovanie mladych vedomému vnimaniu
médii sa povazuje za metédu zabezpecenia spolo¢nosti pred skodlivostou médii,
bez snahy ocistit samotné média od toho, ¢o v nich nema akukolvek hodnotu.

Druhym negativnym dosledkom je vznik svojského antagonizmu médii a priji-
matelov. Pozornost sa upriamuje na to, Ze prijimatel by si mal uvedomit ukryté
mechanizmy, ktoré riadia médid, teda napr. jestvovanie roznych kapitalovych
vizieb, ktoré sa majitelia médii snaZia vo v§eobecnosti ukryvat. Zdoraziuje sa, ze
média maju preukazatelnu tendenciu ukryvat svoje politické ¢i obchodné sympa-
tie a ciele. To znamend, ze medzi zaujmom prijimatela a zaujmom médii jestvuje
mensi alebo vacsi konflikt, v dosledku ktorého kazda zo stran vnima tu druhu
ako protivnika. Je mozné pozorovat isty druh hry, ktora spoc¢iva v neustalom
smerovani k prekabateniu druhej strany: média sa snazia priviest prijimatelov
k ur¢itému spravaniu (hlasovaniu za ista politickd stranu, kupovaniu nejakého
vyrobku, podpore nejakej iniciativy a pod.). Prijimatelia sa zas snazia tieto ukryté
umysly odhalit a nepodliehat im.

Nézor, Ze médiam je potrebné sa ucit, je samozrejmy a nemusi sa o nom dis-
kutovat. Diskutabilna je vSak otazka, nakolko je uvedomenie si skuto¢nych me-
chanizmov riadiacich médiami schopné ochranit nds od dosledkov prebyvania
so ,$kodlivym® obsahom. Vystupuje tu obava, ze Ziaden druh vzdeldvania nas
neochrani pred dosledkami sledovania nasilia, primitivizmu, vulgarnosti a pod.
Potrebny je preto isty kompromis. A prave etika médii je pokusom dohodnu-
tia prav a povinnosti médii (presnejsie ,medidlnych pracovnikov®), s pravami
a povinnostami prijimatelov. Z tohto hladiska sa neodlisuje od inych pracovnych
etik. Tvrdenie, Ze prijimatelia médii maju nielen prava, ale aj povinnosti, sa sice
moze zdat byt prekvapivé, je vsak potrebné uvedomit si, Ze aj iné pracovné etiky
predpokladaju jestvovanie povinnosti ,prijimatelov ¢innosti danej pracovnej
skupiny. Napr. povinnostou nakupcu elektroniky je (okrem zaplatenia za tovar)
oboznamenie sa s instrukciou uzivatela daného zariadenia v sulade s pokynmi
vyrobcu; povinnostou pacienta je prijimanie predpisanych liekov, zmena Zivot-
ného $tylu a pod. Povinnostou prijimatela médii je zas napr. znemoznenie sledo-
vania obsahu ur¢eného pre dospelych detom alebo, ¢o sa zda byt menej samozrej-
mé, vedomé prijimanie zabavy a informacii vysielanych v médiach.
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Vychovno-vzdelavaci proces

v multikulturnom prostredi / Educational
process in a multicultural environment

Abstract

Education in today’s civilization is undergoing massive development. It speaks of a learning society
in which not only compulsory school education but also any other formal and non-formal education
is becoming more and more important for people’s lives. All advanced and less developed countries,
according to their economic choices and cultural orientations, are trying to build the most advanced
educational systems as a prerequisite for their further development.
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,Vzdelanie je schopnost porozumiet druhym".

J. W. Goethe

sa o uciacej sa spolocnosti (learning society), v ktorej nielen povinné $kol-

ské vzdelanie, ale i akékolvek dalsie, formdlne a neformalne vzdeldvanie
nabera stale vacsej zavaznosti pre zivot ludi. Vsetky vyspelé aj menej rozvinuté
krajiny sa podla svojich ekonomickych moznosti a kulturnych orientacii snazia
vybudovat ¢o najdokonalejsie vzdelavacie systémy ako nutny predpoklad k svoj-
mu dal$iemu rozvoju. Zvlastne ale je, Ze sa pritom objavuji — v medzinarodnom
pohlade - dva tplne protichodné trendy:

\/zdelévanie v stcasnej civilizacii prechadza mohutnym rozvojom. Hovori

o Najednej strane existuje vyrazné smerovanie k tomu, Ze vzdelavanie vo svete
sa globalizuje. Konkrétne sa to prejavuje tym, ze do vzdelavacej politiky v jed-
notlivych krajindch, ale aj do praxe $kol prenikaju niektoré spolo¢né spdsoby
uvazovania a konkrétna inovdcia, ktoré st zavadzané vo vzdelavani v inych
krajinach. V1ady i skolski politici stale vyraznejsie usmernuja vyvoj vlastného
vzdelavacieho systému na zaklade toho, ze vyuzivaju poznatky o vyvoji vzde-
lavacich systémov v inych krajinach.
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o Na druhej strane trva situdcia, kedy vzdelavacie systémy vo svete su velmi
$pecifické, jedinecné, vzajomne odliSné. Vzdelavacie systémy su totiz silno
zavislé na historickych, kultdrnych, nabozenskych a inych tradiciach, ze menit
ich ustalené $pecifika je velmi naro¢né.

Oba tieto protichodné trendy - globalizdcia ¢i internacionalizdcia a sucasne

uchovavanie vlastnych Specifickosti — st prizna¢né pre vyvoj narodnych vzdela-

vacich systémov v suc¢asnej epoche.!

Vzdelavanie je jednym z podstatnych ¢initelov, ovplyvnujucich vyvin osobnosti
¢loveka, o ktorom pise J. A. Komensky nasledovné:

»Nech teda nikto neveri, Ze moze byt naozaj clovekom ten, kto sa nenauci byt clo-
vekom, to jest, kto sa necvici v tych veciach, ktoré ho robia clovekom. Je zrejmé
z prikladu vsetkych stvorenych veci, ktoré sa stavaji siicimi pre potreby ludi, hoci
sti na to urcené iba vtedy, ak ich nasa ruka na to prisposobila. Clovek je ¢o sa tyka
tela urceny na pracu, vidime viak, Ze okrem holej schopnosti pre riu si so sebou
ni¢ neprindsa na svet: musi sa pomaly ucit aj sediet, aj stdt, aj chodit a pohybo-
vat rukami pri prdci. Lebo je zndme aj o anjeloch, ktori sii dokonalostou najblizsi
Bohu, ze nevedia vsetko, ale ze postupne napredujii v pozndvani predivnej BoZej
miuidrosti.

Kazdy vzdelavaci proces sa vyznacuje tym, Ze okrem vzdelavacich cielov plni
i ciele vychovné, ktoré sa prejavuju formativnym vplyvom na rozvoj celej osob-
nosti ziaka, na rozvoj jeho schopnosti, vlastnosti, zdujmov, citov, motivov, nazo-
rov, postojov, sposobov spravania atd. Preto sa v literature ¢asto hovori o vyuco-
vacom procese ako o procese vychovno-vzdeldavacom.?

EDUKACNY PROCES

V programovom vyhlaseni vlady SR z novembra 1998 sa uvadza:

,Vldda SR povazuje vychovu a vzdeldvanie za jednu zo svojich najvyznamnejsich
a trvalych priorit. Chce vytvorit spolocnost, v ktorej vzdeldvanie bude zdrojom
dlhodobej prosperity Slovenska, ¢o ovplyvni postavenie Slovenska v Eurdpe, ako
aj vSestranny rozvoj osobnosti a uplatnenie kazdého obcana...Rozhodujiicu tilohu
Statu vidda vidi v zostaveni tipadku a vo vzostupnom koncepcnom rozvoji vychovy
a vzdeldvania, ako aj v zaisteni rovnosti v pristupe k vzdelaniu...Vldda vytvori dl-
hodobii koncepciu rozvoja vychovy a vzdeldvania...tak, aby sa stala zdkladom roz-
voja Skolstva na najblizsich 15-20 rokov bez ohladu na striedanie vldd. V nadviz-
nosti na koncepciu pripravi novy skolsky zdkon (zdkon o vychove a vzdeldvani).”

Koncepcia vychadza z ambicie, aby nacrtla ludsku spolo¢nost na zéklade human-
no-tvorivej vychovy pre nové tisicrocie. Je to velky ciel hraniciaci s viziou, ale
bez velkych snov by dnes neexistovalo ludstvo. Lebo, parafrazujic Marca Aurélia

1 Porov. PRUCHA, J.: Vzdélavani a sSkolstvi ve svété. Praha: Portdl, 1999, s. 15-16.

2 KOMENSKY, J. A.: Velka didaktika. Bratislava: Slovenské pedagogické nakladatel'stvo, 1991,
s. 53.

3 Porov. KOMINAREC, I. - SUTAKOVA, V. - DARGOVA, J.: Zaklady pedagogiky. PreSov: Fakulta
humanitnych vied PU v PreSove, 2003, s. 22.
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»Clovek ma taku cenu, aka cenu ma to, o ¢o sa snazi“. Autori projektu “Milé-
nium*“ zastavaju nazor, Ze to plati aj o nagom $tate a spolo¢nosti.

Zmeny, ktoré by mali byt uskuto¢nené vo vzdelavacom systéme, prinesu moznost
nadobudnit lepsie vzdelanie aj detom zo socialne menej podnetného prostredia,
osobitnu pozornost je treba venovat romskym obyvatelom, mens$inam, nadanym
a talentovanym ziakom, znizit pocty negramotnych obyvatelov, zvysit pocet fudi
s funkénou gramotnostou, znizit pocty deti v $pecialnych skolach a to spresne-
nim diagnéz a koncepciou integracie deti so $pecidlnymi potrebami do §tandard-
nych $kél, vypracovat efektivne a skupinové programy edukécie pre tieto deti
a pripravit pre tato pracu ucitelov.*

Koncepcia integrovaného vzdelavania romskych deti a mladeze, vratane
rozvoja stredoskolského a vysokoskolského vzdelavania autorov Ondrasovej,
Skoumalovej a Zelinu je zamerana na zlepSenie urovne vzdelavania romskej po-
pulécie, ktora vychadza z ponatia integracie ako ,vyvazenej a stabilnej moznosti
etnickej skupiny zucastinovat sa spolo¢ensko-ekonomického zivota krajiny na za-
klade rovnakych prilezitosti, bez ohrozenia svojej identity®.

Zlepsenie postavenia a kvality Zivota ¢asti Romov v spolo¢nosti sa odvija od ich
vzdelanostnej irovne. Na pozdvihnutie ich vzdelanostnej Grovne je dolezité vy-
tvorit v ramci transformdcie vychovno-vzdelavacieho systému také podmienky,
aby aj v obsahu, formach a metddach boli akceptované osobitosti romskej narod-
nostnej mensiny. Je to dlhodoby proces realizovatelny len za tcasti Romoyv, ich
rodin a miestnych komunit, v ktorych Rémovia zija.>

Postupné zmeny vzdelavacieho systému, ktoré sa zacali realizovat v 90. rokoch
20. storocia, postavili systém na inej filozofii, premietnutej do nového $kolského
zakona.

Zakon ¢.245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene a do-
plneni niektorych zakonov z 22. méja 2008.

O $pecialnych s$kolach hovori jeho siedma cast.
Skoly pre deti alebo ziakov so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
Prvy oddiel

Vychova a vzdelavanie deti so zdravotnym znevyhodnenim a Ziakov so zdra-
votnym znevyhodnenim

4 Porov. MILENIUM N&rodny program vychovy a vzdeldvania. (online). (s.a.). Cit. 2011-08-24).
Dostupné na: <http://www.region-bsk.sk/SCRIPT/ViewFile.aspx?docid=89>

5 Porov. ONDRASOVA, K. — SKOUMALOVA, V. — ZELINA, M.: Koncepcia integrovaného vz-
deldvania rémskych deti a mladeZe, vratane rozvoja stredoskolského a vysokoskolského vz-
deldvania. Bratislava: MSSR, 2004, s. 5-9.
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§ 94

(1) Vychova a vzdelavanie deti so zdravotnym znevyhodnenim a Ziakov so zdra-
votnym znevyhodnenim sa uskuto¢nuje

a) v Skolach pre deti so zdravotnym znevyhodnenim a ziakov so zdravot-
nym znevyhodnenim, tieto $koly s $pecialne $koly,
b) v ostatnych $kolach podla tohto zdkona®

Cielom vychovno-vzdeldvacieho procesu je vychovat dobrého ¢loveka a obcana,
ktorého Mistrik charakterizuje nasledovne:

,Co je to dobry obéan? Aky je? Nie ten, kto sa bez slova zaradi do jestvujiiceho
mechanizmu a prispésobi sa mu. Dobry obcan v demokratickej spolocnosti sa ak-
tivne sprdava ako jej tvorca, lebo md vyvinuté demokratické citenie a natolko si vazi
demokratické hodnoty, Ze ich uprednostriuje v Zivote Sirsej spolocnosti i v osobnom
Zivote.

Dobry obéan sucasne vie, ako je demokratickd spolocnost konstruovand, akii moc
mad vicsina a aké ma prava mensina. Skutocnym obcanom sa stane az vtedy, ked
zacne aktivne ovplyviiovat svoj osud, svoje postavenie v spolocnosti, ked sa zacne
starat do veci verejnych.“’

PSYCHOLOGICKY ASPEKT EDUKACNEHO PROCESU

Pracovnou oblastou $pecidlnej pedagogiky a $pecidlnopedagogickej psychologie
je najmé vychova a vzdelavanie deti a mladeze skolského veku, kde cielom a tlo-
hami je v rozmanitych obmendch to isté, a totiz pripravit dieta alebo mladistvého
na buducnost, na zitok aj na tzitok inych. Specidlna pedagogika sa ma usilovat
o zmiernenie vyboceni, stavov menejcennosti a inych nebezpecenstiev, vyplyva-
jucich z prirodzene sa vyvijajtcich sa spolo¢enskych vztahov.

Specidlna pedagogika m4 poméhat inadoptovanym zaradit sa do normalnych
»Zivotnych kolaji“. Urcuju sa jej tri ulohy: 1. ma rozvijat schopnosti dietata az po
hranice moznosti, 2. ma ho pripravit na vyuzivanie ziskanych poznatkov, 3. ma
mu poskytovat vsetky vedomosti, ktoré je schopné prijat, hovori Beslay.

Zo vsetkych dloh poklada Lafon za prvorady psychologicky aspekt, vo svojej
podstate st vietky postupy psycho-pedagogické, psycho-socidlne a psycho-me-
dicinske. Rozvoj a vychova defektnych jednotlivcov je tym uéinnejsia, ¢im viac
sa opiera o vedomosti, tykajuce sa vyvinu a psychickych osobitosti jednotlivych
kategorii deti.®

V stcasnosti su v Specialnych $kolach na Slovensku vzdelavané deti so zdravot-
nym znevyhodnenim, su to deti a Ziaci s mentdlnym postihnutim alebo inym
druhom postihnutia, podla uz spominaného zakona ¢. 245/2008 Z. z.

6  Zdkon ¢.245/2008 Z.z. o vychove a vzdeldvani. (online). Cit.2011-08-24). Dostupné na: http:/
www.ksuba.sk/vismo/dokumenty/2.asp?id_org=451017&id=1...

7  Porov. MISTRIK, E.: Integrujica sa Eurépa, obCan a kultura. Bratislava: Evyan, 1999, s. 12-13.

8  Porov. ILLYES, G. a kol.: Specidlnopedagogickad psycholdgia. Bratislava: SPN, 1978, s. 21-22.
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Kazdy ¢lovek s mentalnym postihnutim je svojbytny subjekt s charakteristicky-
mi osobnymi rysmi. Napriek tomu sa u va¢siny z nich prejavuju spolo¢né znaky
ktorych individudlne modifikicie z4visia na hlbke a rozsahu mentélnej retarda-
cie, na miere postihnutia jednotlivych psychickych funkcii a na rovnomernosti
psychického vyvoja v ramci mentalnej retardacie.

Za mentdlne retardovanych sa povazuju taki jednotlivci (deti, mladez a dospeli),
u ktorych dochadza k zaostavaniu vyvoja rozumovych schopnosti, k odlisnému
vyvinu niektorych psychickych vlastnosti a k porucham v adapta¢nom chova-
ni. Hibka a miera postihnutia jednotlivych funkcif je u nich individulne odlis-
nd. Pri¢inou mentalnej retardacie je organické poskodenie mozgu, ktoré vznika
v ddsledku $trukturalneho poskodenia mozgovych buniek alebo abnormalneho
vyvoja mozgu. Podla vyvinového obdobia, v ktorom k mentalnemu poskodeniu
doslo, hovorime o demencii a oligofrénii.

Taktiez deti vychovne zanedbané, ktoré z akychkolvek dévodov nie st riadne
vedené, zaostavaju vo vyvine za svojimi vrstovnikmi, osvojuju si zIé navyky a ne-
majd zdujem sa ucit. Casto vznikd dojem, Ze maju trvalo porusené poznavacie
procesy, a v dosledku toho sa ¢asto zvazuje ich preradenie do $pecialnych $kol. Je
ulohou poradenskych pracovnikov, aby tieto deti spravne diagnostikovali.’

SOCIALNE VZTAHY

Vychovno-vzdelavaci systém ma explicitnu aj implicitna tlohu pripravit kazdého
na spolocensku tlohu. V suc¢asnych komplexnych spolo¢nostiach angazovanost
na spolo¢nych veciach daleko presahuje striktne politické stvislosti. V skutoc-
nosti kazdy den vo svojej praci, v kultirnych aktivitach, v spolo¢enstvach, ktoré si
vytvoria, alebo ako konzumenti, vSetci ¢lenovia spolo¢nosti musia individualne
akceptovat svoje povinnosti vo¢i druhym. Skola musi preto pripravit Iudi na ttto
ulohu tak, ze ich poudi o ich pravach a povinnostiach a suc¢asne rozvinie ich soci-
alne zru¢nosti pre timovu pracu...

V podstate ide o to, naucit sa hrat svoju socialnu rolu v sulade s ustanovenym
suborom pravidiel v spolo¢nosti. Vyuc¢ovanie demokracie na $kolach mozno roz-
vijat pomocou roznych praktickych aktivit, ktoré boli odskusané inde, vratane
tvorby charty $koly, simuldcie fungovania demokratickych institicii pomocou
hrania rol v nendsilnom rie$eni konfliktov.

Ak maju vychova a vzdeldvanie v tejto tilohe uspiet musia byt organizované okolo
$tyroch zakladnych principov ucenia, ktoré pocas zivota ¢loveka budu oporami
jeho poznania: ucit sa vediet, to znamena ziskavat nastroje pre pochopenie sveta;
ucit sa robit, aby bol ¢lovek schopny tvorivo konat vo svojom prostredi; ucit sa
Zit spolu, aby mohol spolupracovat na spolo¢nych aktivitach; a ucit sa byf, ¢o je
podstatny rozvoj vyplyvajtci z predoslych troch opor.

9 Porov. SVARCOVA, |.: Mentélna retarddcia. Praha: Portal, 2006, s. 28-29.
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Avsak tradi¢na vychova a vzdelanie sa zameriavaju hlavne, ak nie vylu¢ne, na to,
aby deti viedli k ucif sa vediet a v men$om rozsahu na to, aby ich viedli k u(it sa
robit.

Dosiahnuté vzdelanie je jednou z hlavnych klucovych roli pre socidlnu diferen-
ciaciu, t.j. uroven dosiahnutého vzdelania spoluvytvara socialny status jed-
notlivca, a tym pdsobi na jeho zaradenie do urcitej socialnej vrstvy. Z toho sa
potom odvija rozsiahly okruh teoretickych koncepcii a empirickych vyskumov
snaziacich sa dokazat, Ze nerovnost ¢i socialna nespravodlivost je z velkej mie-
ry zapri¢inovana tym, Ze ludia nemajui rovnocenné prilezitosti sa vzdelavat,
tym mnohi nedosahuju vyssej urovne vzdelania, v dosledku toho ziskavaju nizsi
socialny status nez ini Iudia, a opat v dosledku toho sa stavaju chudobnymi a bez-
mocnymi."

Katrnak vo svojej publikacii o socidlnej nerovnosti uvadza niekolko $tatistik,
napr. zo zaciatku Sestdesiatych rokov vo Francuzsku, kde sa uvadza, Ze synovia
manazérov mali osemdesiatkrat vac¢siu pravdepodobnost dostat sa na univerzitu
nez synovia rolnikov, styridsatkrat va¢siu pravdepodobnost dostat sa na univer-
zitu nez synovia robotnikov a dvakrat via¢siu pravdepodobnost nez synovia trad-
nikov. O niekolko rokov neskor Halsey na priklade Nufhieldskej vysokej $koly
Oxfordskej univerzity ukazal, ze v Britanii maja deti z robotnickej triedy o viac
ako polovicu mensiu $ancu $tudovat na vysokej Skole nez deti z niz$ej strednej
triedy, a ti maju este trikrat mensiu $ancu nez deti z vyssej strednej triedy.

V devitdesiatych rokoch vztah medzi socialnym postavenim rodicov a vzdela-
nostnym uspechom ich deti ostava v Zapadnej Eurdpe a Severnej Amerike prak-
ticky bezo zmien, avsak vynimky tvoria Svédsko a Holandsko. Tam sa vdaka
masivnym ekonomickym investiciam, razantnému otvoreniu vzdelanostného
systému a nivelizacii socialnej Struktury podarilo vzdelanostnti nerovnost vy-
razne zredukovat."

RODINA A SKOLA

»Dobrd spoluprdica skoly a rodiny a naopak rodiny a $koly, ich vzdjomnd déve-
ra a podpora moézu byt katalyzdtorom Ziaduceho rozvoja nasej mladej generdcie.”
E. Krajco

Rodina a $kola vyrazne ovplyviuji vsetky stranky rozvoja osobnosti dietata.
Spéja ich to, ¢o dava zmysel tymto dvom instituciam, naplna ich poslanie a ¢o je
v civilizovanej spolo¢nosti povazované za najcennejsie — dieta.

Vztah medzi rodinou a $kolou je zd6vodneny objektivnymi potrebami spolupra-
ce v zaujme dobra dietata/ziaka. U¢itel si mnohé veci ujasni az vtedy, ked spoznd
rodinné prostredie dietata. Rodic¢ia posudzuju kvalitu $koly a ucitelov predovset-
kym podla vysledkov svojho dietata i podla toho, ako dieta o u¢itelovi doma roz-

10 Porov. MISTRIK, E.: Integrujtica sa Eurdpa, ob&an a kultdra. s. 102-104.
11 Porov. PRUCHA, J.: Vzdéldvani a Skolstvi ve svété. s. 200.
12 Porov. KATRNAK, K.: Odsouzeni k manualni praci. Praha: SLON, 2004, s. 22-23.
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prava. Casto krat si utvéraju obraz o kolskom diani aj podla toho, ako u¢itel riesi
vychovné problémy a ako sa k nim sprava v osobnom kontakte. Stava sa tiez, ze
rodicia si nevedia vysvetlit napr. spravanie svojich deti, pokial nezistia, ¢o prezi-
vaju v skole.

Napriek tomu, ze poziadavku spoluprace rodiny a skoly vieme teoreticky zdo-
vodnit, v praktickej rodine sa ju nedari vzdy naplnat. Jednou z pri¢in je povrch-
né, resp. neadekvatne poznanie. Vzdjomné poznanie rodiny a $koly je zakladnou
podmienkou kvalitativneho posunu v budovani partnerstva. Z hladiska uc¢innos-
ti vychovy a vzdelavania je nesmierne dolezité, aby rozne vychovné vplyvy poso-
biace na dieta boli v ¢o najva¢Som sulade."

V stvislosti s rdmskou rodinou uvadza Liegolis, ze romsky rodica st viac rodi¢mi
dietata ako rodi¢mi ,,ziaka“ a na $kolu sa pozeraji ako na instittciu, ktora je pre
jednotu romskej komunity nebezpe¢na. Z toho mu vyplyva predpoklad, ze rodi-
¢ia nebudu z vnutornej potreby podporovat institucionalne vzdelavanie svojho
dietata a plnenie domacich uloh. St presvedceni, ze pre dieta je dolezZitejsie to, ako
ho prijme ucitel a rovesnici, nez kvalita ucenia.

Romski rodicia, aj ked st ¢asto velmi biedni, maju urcitt koncepciu dostojnosti
svojich deti, a ak sa domnievaju, ze v triede materskej skoly by mohlo byt ich
dieta ponizované, rad$ej ho do materskej skoly nezapisu, resp. ho tam pravidelne
nevodia.

Navrh planu prace s romskymi matkami navrhuje vzdelavacie aktivity podpo-
rujuce kognitivny, psycho-motoricky a socialno-emocionalny vyvin v domacom
prostredi. Vyskum Bekmana a kol. preukdzal, ze deti tych matiek, ktoré boli za-
pojené do vzdelavacieho programu, lepsie prosperovali v $kole a ich sebareflexia
bolo lepsia. Na druhej strane matky zapojené do programu mali vyssie ocakéava-
nia voci svojim detom, ¢im ich motivovali do ucenia a do lepsich vykonov.

Len cestou uzkej spoluprace s rodinou dokazu ucitelia riesit problémy, ktoré su
dosledkom kultarnych rozdielov v multikultirnych triedach. Mali by byt pri-
praveni na urcité Specifické ¢innosti, ktoré romske dietata odmieta, lebo nie je to
v stilade s jeho kultdrou."

UCITEL V KONTEXTE SUCASNYCH EDUKACNYCH ZMIEN

Stard mudrost hovori, Ze spravanie a konanie dietata v $kole i mimo nej je pre
ucitela zrkadlom jeho rodinného zazemia a domdceho prostredia. Do istej miery
to potvrdzuju aj skasenosti pedagdgov a psycholdgov, i ked prezentacia rodicov
a ich deti vo vztahu ku skolskej problematike byva ¢asto az diametralne odli$na.
Kym ucitelia sleduju vo vSeobecnosti rovnaky ciel, a to odovzdat vsetkym ziakom
primerané mnozstvo a kvalitu vedomosti, rodi¢ sa povacsine zameriava na jediny
ciel - vlastné dieta, uvadza Buigelova.

13 Porov. CHALUPOVA, A. — SUCHOZOVA, E. — USTOHALOVA, T.: Hladdame moZnosti partner-
stva rodiny a Skoly. PreSov: ROKUS, 2007, s. 9.

14 Porov. BADURIKOVA, Z. a kol.: Metodické ndmety pre ucitelov a asistentov ucitelov v mater-
skych skoldch. Presov: Rokus s.r.0., 2006, s. 9-11.
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Je pravdou, Ze rodicia st prvymi u¢itelmi svojich deti a zakladom pre dalsie vzde-
lavanie dietata je to, ¢o sa nauci v rodine. Rodicia v$tepuju svojim ratolestiam
hodnoty, usmernuju ich Zivotné postoje, fyzické a dusevné zdravie, tspesnost
v Zivote a pod. Utitel je len dal$im, ale nepochybne velmi ddlezitym ¢initelom,
ktory v procese vychovy a vzdeldvania nasich deti zohrava vyznamnu tlohu.”

V sucasnom obdobi sa ¢asto do centra pozornosti psychologov a pedagogov
dostava problém tzv. emociondlnej krizy. Stupniujuce sa impulzivne, agresivne
a nasilnicke spravanie mladych Iudi, rasovd a narodnostnd neznasanlivost, drogy
a kriminalita deti a mladeze, ale aj ich osamelost, depresivne stavy a sklony k sa-
movrazde st alarmujice. Vychodiskom tohto stavu by mohla byt nova koncepcia
emociondalnej vychovy, ktora je zamerana na rozvoj emociondlnej inteligencie,
ktoru pre pedagogicku prax aktualne rozpracoval Goleman.

Psycholdégovia Peter Salovey a John Mayer ako prvi pouzili pojem emociondlna
inteligencia (EQ) a definovali ho ako ,,suicast socidlnej inteligencie, ktord zahtia
schopnost sledovat vlastné a cudzie pocity a emdcie, rozlisovat ich a vyuZivat tieto
informdcie vo svojom mysleni a spravani*.

V tejto suvislosti na rozvoj emocionalnej inteligencie deti v $kolskom prostredi
G. Heréniova odportca venovat pozornost:

o Poznaniu vlastnych emdcii (sebauvedomenie - Ziak dokdze rozpoznat cit
v okamihu jeho vzniku);

o Zvlddnutiu emdécii (ziak dokaze upokojit vlastné roz¢ulenie, zbavit sa uzkosti,
podrazdenosti);

o Schopnosti motivovat sdam seba (Ziak vyuzije svoje emdcie ako vnutorni mo-
tivaciu);

o Vnimavosti k eméciam druhych ludi;

o Umeniu medziludskych vztahov (ziak je schopny vcitit sa do emocii ostatnych
a tomu prispOsobit svoje spravanie).

Ucitel, ktory rozvija u deti emociondlnu inteligenciu je u¢itel humanistickej $koly

a odlisuje sa od ucitela tradi¢nej skoly nielen v tom, Ze sam musi byt vyspelym

v oblasti socialnej inteligencie, ale aj v tom, ze akceptuje individualny a jedine¢-

ny vyvoj kazdého Zziaka a vo vychovno-vzdelavacom procese pri rozvijani jeho

zakladnych schopnosti a zru¢nosti uprednostiuje socialny a emocionalny vyvin.

Zakladom humanistického $tylu vyucovania, psycholéga C. Rogersa, je facilita-
tivny ucitel, ktory doveruje svojim ziakom bez rozdielu veku, pohlavia, rasy a ich
schopnosti; dokaze rozvinut prijemnu pracovnu atmosféru v triede a ma human-
ne osobné vztahy so Ziakmi; svojim Ziakom poskytne vela prilezitosti na ucenie;
veri, Ze sa chcu uit, a preto im dovoli, aby si vybrali vlastnu cestu ucenia.

15 GAZIOVA, M. In Chudova v kontexte dneska. Ruzomberok: VERBUM, 2010. s. 7.
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M. Zelina vyzdvihol vyznam alternativneho systému PCE najmi v tom, Ze moti-
vuje ziakov k tvorivému rieeniu problémov a prispieva k zlep$eniu $kolskej do-
chadzky.'s

ASPEKTY VYCHOVY

S vychovou ako cielavedomou pomocou a zdmernym rozvojom osobnosti sa stre-
tavame v ludskej spolo¢nosti od nepamiti. S vyvojom spolo¢nosti sa menili jej
ciele, jej obsah a jej formy a metddy, a to v zavislosti na ekonomickych, socidlne
politickych a kultirnych podmienkach, v ktorych sa uskuto¢novala.

Vznik vychovy sa vysvetluje okolnostami biologickymi, psychologickymi a pre-
dovSetkym socidlnymi. Bioldgovia ukazuji, ze sustavnd starostlivost o potom-
stvo je charakteristickd mnohym Zivo¢isnym druhom a ma svoju determinaciu
geneticku. Psycholégovia poukazuju na vyznamny moment napodobiiovania
chovania pri formovani nového pokolenia. Sociolégia zdoraznuje predovsetkym
socialne okolnosti, ako je socidlna komunikacia, kolektivny pracovny proces
a zivot v organizovanej skupine, ktoré si priamo vynucuju sustavnu a dlhodo-
bu pripravu jedinca, ako ¢lena odpovedajucej socialnej jednotky. Tato priprava
prebiehala najprv zivelne, postupne sa viak Specializovala a institucionalizovala,
vznikali $koly a dalSie vychovné zariadenia, kde posobili profesionalni ucitelia
a vychovavatelia."”

Dnes sa uvadza o ucitelovi najcastejsie, Ze je tym, kto pripravuje mladu generaciu
po stranke vychovnej i vzdelavacej. V ucitelovej role st okrem tychto ¢innosti
obsiahnuté aj iné ¢iastkové roly, ktoré v ramci vychovno-vzdelavacieho procesu
ucitel vykonava. Bezny pracovny den v zamestnani ucitela si vyzaduje odolného
a zivota schopného ucitela, ktory po¢as normalneho pracovného dna vykonava
nasledujuice roly: socidlny pracovnik, zdravotny o$etrovatel, matka, poruc¢nik,
organizator, manazér rie$enia konfliktov, tvorca pracovnej miestnosti, reagujuici
partner a hovorca institucii."

RODINA

Rodina ako zakladnd bunka spolo¢nosti je vyznamnym <¢initelom vychovy,
v ktorej sa prelinaju rozne jej funkcie celospolo¢enskej povahy. Tieto funkcie sa
premietaju do Zivota jednotlivych rodin, ddvaju tomuto Zivotu raz a charakter.
Pdsobia tak nielen na spdsob Zivota rodiny, ale aj na spdsob myslenia a spréavania.
Dieta sa vSestranne telesne, duSevne a socidlne rozvija len v prostredi zdravom
a bohatom na podnety. Vhodné kontakty rodiny s dietatom od laskavého po-
hladenia a slova, cez hry az po jeho spoluti¢ast na rodinnom Zivote, predstavuju
stabilnt bazu optimalneho vyvoja detskej osobnosti.

16 Porov. HLEBOVA, B.: Rdmska literatira v multikultirnej a emocionainej edukécii elementari-
stov. PreSov: Preovska univerzita v PreSove, 2009, s. 93-95.

17 Porov. JUVA, V.: Struéné déjiny pedagogiky. Brno: Paido, 1994, s. 5.

18 MAJEROVA, T. Ako je pripraveny sucasny ucitel zvladat vSetky ucitel'ské roly? In. ROCHO-
VSKA, I. - AKIMJAKOVA, B. Tradicie a inovécie vo vychove a vzdeldvani modernej generacie
uéitelov V. Ruzomberok: VERBUM, 2010. s. 244.
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Clovek si zvykol povazovat rodinu za samozrejmu stéast svojho Zivota. Rodina
pre neho predstavuje prvy kontakt so svetom, univerzalny vzor pre Zivot. V nej
si ¢lovek uspokojuje svoje citové potreby, preziva vztahy blizkosti, u¢i sa mat rad
a komunikovat s ludmi. Rodina pre ¢loveka predstavuje malé laboratérium cito-
vého, socidlneho, kultirneho a moralneho zivota, prva uc¢ebnu medziludskych
vztahov. Preto je rodina pre ¢loveka taka dolezita, Ze ju nedokaze plnohodnot-
ne nahradif Ziadna socialna institdcia."”

Rodina mala v Zivote Romov vzdy mimoriadne velky vyznam; hlavou rodiny bol
vZdy otec. Romovia sa pri vychove vicsinou venovali iba starsim detom, tie sa ne-
skor starali o svojich mladsich siirodencov. Romske deti velmi nerady odchddzajti
od rodicov, a to aj v dospelosti, ked'si zaloZia vlastné rodiny. Vo vSeobecnosti mozno
povedat, Ze rémska rodina i v siicasnosti reprezentuje tradicny typ viacgeneracnej
rodiny. To je tiez najvyraznejsi rozdiel medzi rémskou a majoritnou rodinou - tra-
dicnd romska domdcnost sa rozpadd do svojej nukledrnej podoby az v siicasnosti,
a nie ako u nerémskej populdcie v prvej polovici 20. storocia.*

SKOLA

Skola ako spolocenskd institdcia je zamerana predovietkym na vzdelévanie,
v holistiskom pohlade v$ak predstavuje aj vyznamny zabezpecovaci mechaniz-
mus tradovania kultirnych hodnét spolo¢nosti. Popri vzdelavani medzi dolezité
ulohy $koly patri aj odovzdanie kulturnych hodnot, ktoré by mala nastévajtica
generdcia rozvijat v dalSom Zivote.

Rovnako ako kulttra aj $kola je produktom spolo¢nosti. Vyznamne sa podiela na
reprodukcii a upeviiovani politiky statu ako spolo¢enského systému. Vo vztahu
k spolo¢nosti i ziakovi plni vzdelavacia institucia viaceré vyznamné funkcie. Me-
dzi najdolezitejsie patri informativna, formativna, profesijna, integra¢na, kvalifi-
kacna a socializa¢na funkcia.

Skola je aj miestom, kde sa stretdva a konfrontuje kultura Skoly a kultdra Ziaka,
ktort si priniesol z rodiny, vznikaju ¢asto $pecifické skolské problémy vyplyvaju-
ce z rozdielov medzi detmi. Ak je rozdiel medzi kultirou rodiny a kultirou $koly
vyrazny, do popredia za¢nu vystupovat negativne dosledky selektivnej funkcie
gkoly. V priprave na Zivot $kola pripravuje a chrani ziaka pred nastrahami von-
kajsieho sveta preventivnymi programami a kurzami.

Nie vSetky deti dostavaja v rodine, kde vyrastaju, najvhodnejsiu vychovu. Zmys-
lom skolského vzdelavania by malo byt prekonavanie podnetovych a rozvojovych
deficitov, ktoré si diefa prindsa do $koly z rodinného prostredia. Skola by mala
zabezpecit rovnost $anci pre vsetky deti spolo¢nosti. V skuto¢nosti $kola uz od
zaciatku $kolskej dochadzky predpoklada u deti urcita uroven vyspelosti a kladie
pre niektoré deti nesplnitelné poziadavky, ktoré tento prineseny deficit este prehl-

19 CHALUPOVA, A. - SUCHOZOVA, E. - USTOHALOVA, T.: Hfaddme moZnosti partnerstva rodiny
a Skoly. s. 9-10. . .

20 RADICOVA, I. Rdmovia na prahu transformécie. In. VASECKA, M. Cacipen pal o Roma -
Suhrna sprava o Rdmoch na Slovensku. Bratislava: Institat pre verejné otazky, 2002, s. 83.
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buju. Deti sa tak podla zvladania $kolskych uloh od zaciatku selektuji a diferen-
cuju na Sikovné, pracovité a na tie menej Sikovné.”

VONKAJSIE CINITELE

Pod vonkaj$imi ¢initelmi rozvoja osobnosti rozumieme predovsetkym vplyv
prostredia a vychovy, ako zamernej, cielavedomej ¢innosti.

Prostredim vo vyvine ¢loveka rozumieme vplyvy, pomocou ktorych ¢lovek ziska-
va skidsenosti s prirodnymi a socialnymi javmi a ktoré sa v istom stupni zucast-
nuju na duSevnom stvarnovani a vyvine jeho osobnosti.

Prostredie je velmi $iroky pojem, zahfnia v sebe mnozstvo prvkov, ktoré réznou
mierou ovplyviujt vyvin &loveka. Clovek sa ocitd v roznych prostrediach, je
¢lenom viacerych socialnych skupin. Preto sa stédva, ze prvky spravania ziskané
v jednom prostredi prenasa do iného prostredia. V pripade, Ze ho neponechava-
me pdsobit Zivelne, ndhodne, ale premyslene a planovite toto prostredie pretvara-
me v stlade s vychovnymi cielmi, hovorime o pedagogizacii prostredia.?

Romske deti ziju spravidla v segregovanych osadach, ktoré vytvaraju socialne
znevyhodnujuce prostredie, na ktorého tvorbe sa podiela viacero faktorov, a to:
historicky faktor, rodinny faktor, osobnostno-individualny a kulturny faktor.

Socialnym vyluc¢enim si ohrozeni, okrem inych skupin, aj ludia dlhodobo neza-
mestnani, slobodné mamicky s detmi, mnohodetné rodiny, Iudia, ktori sa neve-
dia prispdsobit novym technoloégiam, udia bez vzdelania, deti z detskych domo-
vov a pod. K tymto ohrozenym skupinam spravidla Romovia patria.

Ak sa hovori o socidlnom vyliuceni, ¢ize socidlnej exkluzii, ide o vSeobecné
a dlhodobé znevyhodnenie takajtce sa vzdelania, zamestnania, byvania alebo
prisun finan¢nych zdrojov, a taktiez absentujuci pristup k ob¢ianskym, poli-
tickym, socialnym pravam a ochrane.

Toto prostredie, kde je jednotlivec socidlne vyluceny, sposobuje dlhodobti neza-
mestnanost, zavislost na socialnych davkach, zivot v tzv. ghettach, nizku kvalifi-
kaciu, zly zdravotny stav, dysfunk¢nost rodin ¢i stratu sebatcty. Ako adaptacia na
podmienky socialneho vylicenia sa ¢asto vytvaraju $pecifické hodnoty a normy,
medzi ktoré patri déraz na pritomnost, neschopnost planovat do buddcnosti, po-
city beznadeje a bezmocnosti, ¢i presveddenia, ze ¢lovek nemoéze ovplyvnit vlast-
nu socialnu situaciu.

Vyltcenie je obojstranne nechceny proces, pretoze okrem nerovnosti v moznosti
uplatnovat vetky ob¢ianske, politické a socidlne prava, vedie k socidlnemu napi-
tiu a z neho plynticim socialnym rizikam.*

21 Porov. CABANOVA, V.: Kultdra a vyrovndvanie kultdrnych rozdielov v $kolskej edukdcii. Preov:
MPC, 2006, s. 27-28. | i i

22 Porov. KOMINAREC, I. - SUTAKOVA, V. - DARGOVA, J.: Zdklady pedagogiky. s. 44 — 45.

23 Porov. VANKOVA, K. Socjélna spravodlivost versus edukécia v Skolskom systéme na Gzemi
Slovenska. In. ROSINSKY, R. a kol. Pedagogicko-psychologické a interkultirne aspekty prace
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KULTURA

Slovo kulttra sa casto pouziva v rdéznych navzajom odlisnych vyznamoch.
V strednej Eurdpe sa za kultirneho ¢loveka ¢asto pokladal ¢lovek, ktory chodi do
divadla, navs$tevuje koncerty vaznej hudby, ¢ita klasiku a kultivovane sa sprava.
Co je to kultira? O vymedzenie pojmu kultdra u mnohych autorov prebieha-
ju snahy uz celé starocia. V- Akademickom slovniku cudzich slov Buchtelovej je
kultara vysvetlena ako ,,suhrn materidlnych a kultarnych hodnét vytvorenych
a vytvaranych ludstvom v celej svojej historii.

Kulttra sa prejavuje najmé v podobe:

o Materidlnych vytvorov Iudskej prace (artefakty),

o Sociokulturnych regulativov [udského spravania v spolo¢nosti (normy, hod-
noty, kultirne vzory, pravidla spravania a pod.),

o Idei (poznavacie a symbolické systémy, vierovyznania a ideolégie),

o Socialnych institicii (sposoby spravania a ¢innosti, ktoré organizuju fudské
spravanie, Zivot spolo¢nosti, ako aj manzelstvo, nabozenstvo, vzdeldvanie, vy-
roba a pod.).

Podla tychto prejavov sa moze kultira delit na materialnu a duchovnu.

a) Hlavné prvky duchovnej kultury: hodnoty, normy, symboly, systémy nazorov
a poznatkov, socidlne institucie

b) Materialnu kultdru tvoria hmotné, hmatatelné vytvory fudskej ¢innosti.**

GLOBALNY MULTIKULTURALIZMUS

Otvorenie hranic - $tatnych, socialnych, psychickych - otvara cesty k prieniku
maximalnej roznorodosti hodnot, noriem a idei. Postmoderna doba, v ktorej Zije-
me, povazuje takuto diverzifikaciu dokonca za vysoko pozitivnu, pretoze vo vzni-
kajucich konfliktoch a diskusii sa tak efektivnejsie hladaji mozné cesty premien
¢loveka. Demokracia - hoci nerozvinutd — postupne utvara priestor pre iniciativu
a osobné postoje, pre prejavy roznorodych hodnot i celych kulturnych systémov.
Konkrétny slovensky ob¢an tak Zije jedine na priese¢niku kultirnej r6znorodosti
a sam do nej prispieva svojim uhlom pohladu.

Zadiname sa ucit reSpektu voci roznym tradicidm poznania ¢i roznym indivi-
dudlnym sebavyrazom. Zijeme v situdcii, v ktorej je stdle menej mozné chépat
seba, svoju socidlnu vrstvu, ,svoju® tradiciu kultury, ,svoje” kultirne zvyklosti
za normu - a vSetko odli$né, protikladné, ¢i proste ,,iné, za upadok, nespravnu
cestu, uchylku, ¢i proste za odchylku od normalu.

Svet je svetom mnohych kultur a ich diverzifikacia je normdlnym javom, ale zjed-
nocovanie pod hlavickou jednej by bolo len chorobnym procesom. Jednostranna
a pysna optika hospodarsky silnejsieho, ktory si namysla, Ze aj jeho kultara je

ucitelov Ziakov z odlisSného sociokultirneho prostredia. Nitra: Univerzita Konstantina Filozofa
v Nitre, 2009. 61-65.
24 Porov. SANDOROVA, V.: Multikultdrne kompetencie ucitela. Presov: MPC, 2006, s. 12.
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na vy$$ej trovni, musi reSpektovat hospodarsky slabsieho, ale kultiirne mozno
rovnako vyspelého partnera. Svet dnes zacina chapat, Ze nie je jeden svet pod
vedenim mocnych, ale je mnozstvo svetov na Zemeguli. Svet zac¢al chapat, ze od-
lisnost inych kultar nie je vyrazom ich nizsieho stupiia rozvoja, ale je iba od-
lisnostou, ktora vyplyva z rozdielneho historického vyvoja, je spata s odlisnymi
hodnotovymi hierarchiami.”
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State Cultural Policy in the Context of European
Experience and Conservative Rollback

Abstract

It is analyzed how sociocultural and demographic transformations in the European region influence
the tendencies of the state cultural policy. The correlation of elitist and mass culture, activity of the
mass consumption society in the sphere of culture is considered. Comparison of general and excellent
in the state cultural policy of Russia and European countries is given. The characteristics of the current
state cultural policy in the European region, its individualization, variability, departure from mass
ideology, militaristic and ideological intentions are emphasized. A modern state cultural policy in
Russia is considered in the context of a general conservative pullback, and an attempt is made to use it
as a substitute for the state ideology banned by the Constitution of the Russian Federation. Attention
is focused on the need to intensify regional cross-border cultural cooperation in the field of preserving
natural and cultural heritage in the Baltic and northwestern regions of Russia.
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OCYZlapCTBEHHAs KY/IbTypHas NOAUTUKA, KaK 4aCTh IOTUTUKYU, MEHAETCA
BMECTE C Hell B Pas/JIMYHbIE IEPUOADLL. VISMEHEHNA 3TN HOCAT CTPAHOBOIL,
PErMOHANIbHBIN U ITI0OANBHBIN XapaKTep, YCIOBHYIO BPEMEHHYIO PAaMKY

KOTOPBIX 3a/laeT [ieJIEHNE Ha aTrPpapHOe, MHAYCTPUATBHOE U MMOCTUHYCTPUAIb-

Hoe (nHpOpMaIOHHOE) 0611ecTBO. [IOHATHO, YTO 3TO HOCTATOYHO YCIOBHAs

KaaccupyKanys, YTO pasjIMyHble CTPAaHBl HEPAaBHOMEPHO IIPOABMUIAIOTCSA IIO

Iy TV MOJIEPHU3ALINN, YTO MOJI€PHM3AIIOHHbIE COLMOKY/IbTYPHBbIE B3/IETHI, KaK,

Hanpumep, B Vpane 1960-X rofoB, CMEHSIOTCS HOCIEAYIOUMMU ITyOOKMMMU

HageHNsaAMu. 9TO MHOroo6pasye CTPAaHOBBIX M PETMOHATIBHBIX MTOMUTHIECKNX

IIPOLIECCOB CO3/Ia€T MECTPYIO NOAUTUYECKYIO KapTy MUPa, C UICTOPUYECKN 3HA-
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YMIMOV TEHJIEHIIMEN IIepexofia K IeMOKpatuy. HecMoTps Ha Bce MONMUTUYECKMEe
3Mr3ary, IeMOKPATHUsI CTara Hanbosee pacmpoCcTpaHEHHON GOPMOTE MOMUTIYe-
CKUX PEXNMOB, IOPOXKJAWAA €€ JEMOKPAaTU3aLA CONPsKEHa C aKTyasnsa-
el MOflepHU3aLMIOHHBIX IIOTeHIUI KynbTyphl [1; 38-54] 1 mpoBesieHmeM co-
OTBETCTBYIOLIEN UM IOCYJAPCTBEHHON KY/IbTYPHO MOUTHAKIA.

Yr0 >Ke IPOUCXOMUT C KYIBTYPOIi B paMKax Hanbosee MOfiePHU3MPOBAHHBIX 3a-
nagHbIx 06mects? Hackonmbko BaskHa Ky/IbTYpa B )KU3HU 001IeCTBA, B €T0 MCTO-
pUYIeCKOM BOCIIPOM3BOACTBE M aKTya/IN3aI NI Pas3TINIHBIX 97IEMEHTOB KY/IbTYp-
HOTO Haceams?

B sranutapubix obuiecTBax MofiepHa XIX u nepsoit monoByHbl XX BeKka Ky/b-
TYPHbIE OT/INYMSA ObIIV Ba>KHBI, OHYU CITY>KVU/IY CBOEOOPa3HBIM MapKepOM COLIM-
aJIbHOII MepapXuM, ee MOATBEPXK/JeHNEeM Ha YpoBHe raburyca [2; 39]. Onpene-
JISIA 3TV OTIMYMA KaK OT/INYMSA TabNUTYCa, 10 KOTOPBIM MbI OTHOCUM 4elOBeKa
K «CBOMM» UJIM «4Y>KJMM», YTO IIO3BOJIET, HAIIpUMep, OTJIMYATh TeX, KTO HaX0-
JOUTCA BBEPXY COLMANIBHON MUPAMUJBL, OT T€X, KTO COCTAB/IAET MACCy B €€ OcC-
HOBAaHUIL.

EcTecTBeHHO, HY>KHO C[ielaThb IIONPABKY Ha CETOHAIIHION MAacIITabHYIO ro-
PU3OHTA/NbHYI0 U MeHee MAacCIITa0HYI0 BEPTUKAJIbHYI0 MOOUIBHOCTb, HOBBIE
TeXHOJIOTUM, VIHTepHeT M KPUIITOBAaNIOTBHI, pasMbIBalolMe TPafiUIIVIOHHYIO
CTPYKTYpY oOlecTBa, fenaoliue ee 60/ee HeOlpee/leHHOI 1 TOTOMY Ooree
csobonHoit. Ho aTa cBo60ga oTHOCUTeNnbHA. Tak, P. Hopt B kHuTe «/IHCTUTYTHL,
MHCTUTYLUMOHAIbHbIE MepeMeHbl ¥ S5KOHOMMYeCKas JesATeTbHOCTb» OINCBIBA-
eT «HedOpMaIbHbIe Iperpafbl», MeIIAoII/e NHCTUTYILMOHATbHOI 9BOJIOLUN
U UCXOISIIINE OT «COLMAIbHO MepenaBaeMoil nHdopMaL N, IPefCTaBIIsIoLei
co00if YacTh HaC/IeANs, KOTOPOE MBI Ha3bIBaeM KY/IbTYPOIL... DTO YKOpeHeHHasI
B sI3bIKe KOHIIEIITya/bHas OCHOBA, II03BOJIAOIAs MHTEPIPeTUpoBaTh MHPOP-
MaIyIo, OTy4aeMyI0 MO3IOM OT OpPraHOB 4yBCTB» [3; 30].

AHTHUIIONOM MacCOBOJI Ky/IbTYPbl BBICTYTIA€T 3/IUTAPHAS, VN BbICOKAs KYNIbTY-
pa, Ha KOTOPOJl OCHOBBIBAETCA FaOUTYC SNUTHI B CTPaHaX C YKOPEHEHHOII KY/Ib-
TYPHOIL 11 ZeMOKpPaTU4IeCKoll TpajuLiyeli, HanpuMep B Bennkobpuranun. Beico-
Kas KyJAbTypa CIY)KUT Ba)KHEMIIMM MeXaHM3MOM MHCTUTYLMOHAIMU3aL MM, 33
cueT KOTOpoit «popMuUpyeT rabutyc akTopa. ITO U €CTh Ta caMas JUCIO3UINA,
KOTOpasi IIOBTOPsIETCA Ha IPaKTUKE M 3aKPeIIAeTCs CyIIeCTBYIOIUM CTUIEM
XKUBHMU...» [4; 39]. CTUIIb )KU3HU B CBOIO OYepe/ib IIPOSIBISAETCA B OCOOCHHOCTSX
KapTUHBI MDA, HOTPeOIeHNs M TBOPUECTBA BO BCeX cdepax, B TOM Yncie B che-
pe KynbTypnl. Tak, mpousBefieHMA KIaccu4eckoil Mysbiky, baxa nnn Yarikos-
CKOTO He IOJy4al0T TaKOTO >Ké MacCOBOIO PAaCIpPOCTpPaHEHNs He IIOTOMY, YTO
OHU He[JOCTYIIHBI MJIV JOPOTY, HO IIOTOMY, 4TO IIOTPEOHOCTb 00paIlaThCsl K HUM
ABJIAETCA IPEepOraTUBOIl HACTEeNCTBEHHOI 3allaJHOI 3/IUThI ¥ MHTE/UINTeHI UK
B €€ POCCUIICKOM IIOHUMaHNUM, UX «3HAKOM OTIMYNUA», UX [AOUTYCOM.

BOHPOC TeH,]IeHIH/HZ B }ICMOI‘paq)I/I‘{CCKOIZ CUTyangny, 3IKOHOMINYIECKNX 1 COLN-
A/IPHO-KY/IPTYPHbBIX IIPUYMHAX, €€ O6YCHOBI/IBH.II/IX, MMEET CaMO€ HEIIoCpen-
CTBEHHO€ OTHOIICHNME K IIO/JIMTUKE BOO6H1€ n I‘OCY,HapCTBeHHOf;I Ky)'[bTypHOf/l
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IONIUTHUKE B 9aCTHOCTU. [IpuMep B 5TOM OTHOIIEHMM Jae€T HAM IOC/IEBOEHHAS
3anmagnaa EBpoma, mocTpouBlIag oO6IecTBO MOTpeOIeHMs, peanu3oBaBLIas
JIISL MAacChl CBOMX TPaK/JaH «eBPOIIEVICKYIO IOTPeOUTeNbCKYI0 MeuTy». MeuTa
€BPOIIEIiIeB O XOPOIIIeli )KM3HY He OTPaHNYMBAIOCh INIIb HOTpebIeHneM 6ar
MaTrepyabHOI KY/IbTYpPbl, paCIPOCTPaHsAA IOTpebIeHe U Ha 6/1ara Ky/IbTypbl
IlyXOBHOI1. Bo MHOTOM 9TO )Ke/laHue UJieT OT COOTHECEHN A CO BKycaMm OypiKya-
31U, SNIATHI, COXPAHAIOLIE TEHETUYIECKYIO CBA3D C IBOPAHCKONM KY/IBTY POIL.

CooTHeCceHMe 3TO MOXKET COCTOATD B IPMHATUA WM OYHTe IPOTUB /IUTAPHBIX
KY/IbTYPHBIX IIPeJiCTaB/IEHNI ¥ BKYCOB B paMKaX PeBMU3NI IJEHHOCTe, IIPOBO-
JVIMOJ Ka>K/IbIM HOBBIM ITIOKOJIEHMEM €BpoIlelileB. MexaHM3MOM TaKoJ TpaHC-
nAuymy u peusun cryskatr CMV, nHbopMaLmoHHbIe ceT B paMKax VIHTepHeTa,
pexnaMHble ¥ PR-KkaMIIaHUM 9/IUTapHBIX OpeHnoB. Ta nonudonus nHdopma-
IIVIOHHOTO BO3JEJICTBUA CIIOCOOCTBYeT IIMPOKOI o6miecTBeHHOI Auddysnn
3/IEMEHTOB BBICOKOII, CETOfjHA IIPeMMYIIeCTBEHHO Oyp>Kyas3HOIl, Ky/IbTYpbI
¥ MHOTOBapMaHTHBIX IPOABIEHMII KOHTPKYIbTYPhL. B obmacTy mepeceueHms
3TUX KY/IbTYPHBIX TPAHCALMI BBICTPAMBAETCSI HOBAsl YCPeIHEHHAs KYIbTyp-
Hasl HOPMaTMBHOCTbD, pasfienAeMas Maccoll, — MacCoBas Ky/IbTypa, XOpOIIO MO-
HeTusupyeMas I JIeTKOyCBOsieMasi B MacCOBOM Maclurabe.

Xopo1o 37ech y)Ke TO, UTO KYIBTYPHBIN MPORYKT CPeRHEro cerMeHTa (Mac-
CMapKeT B KY/IbTYpe) IONy4aeT MacCOBbIII IIOTPEOUTEIbCKIIL CIIPOC, HOPOXKAAS
JKeTTaHVie COOTHOCKUTD CBOE IIOTPebUTeNbCKOE TOBeeHNe I OBIT C 3a/jaBaeMbIMMU
KY/JIBTYPHBIMM CTaHfapTaMM. DTO MeHsET YeJIoBeKa Macc, fieJlaeT ero yCIell-
HBIM [IOTpeOMTeIeM, KOTOPBII BCe MeHee IyMaeT O TI0ObIX COIIMaTbHBIX OOIHO-
CTAX, HAYMHAs C CEMbM 1 3aKaHUMBas TOCY[APCTBOM I HALMEIL.

B XX Beke yCKOpsIeTCsI M3MEHEHMe CYIIECTBYIOLIETO CTUIISI YKU3HY, MEHSeTCs
MOJIENb IeMOrpaduIecKoro BOCIPOU3BOCTBA HaceleHs B EBpore, HOBOII co-
LMaJIbHO-fleMOorpaduIecKoil HOpMOJI CTAaHOBSITCS HYK/IeapHasi CeMbsl C OfHUM
pebeHKOM, HO3Hee BCTyIUIeHNe B Opak, MaccoBoe 6e3bpaune [5; 352]. VinbiMu
C/I0BaMU, 3/1€Ch, KaK U B 9KOHOMUKE, IPOVCXOIUT PaJUKAIbHBII IIEPEXOT OT KO-
NNYeCTBa K KA4eCTBY, OT 9KCTEHCMBHOCTY K IHTEHCHBHOCTA.

B aTom mepexoze HabmomaeTCs MposiBjieHe 3aKOHOMEPHOCTH, CBsI3bIBAIOLIEN
TOCHOACTBYIOIIYI0 MOJE/Ib BOCIIPOM3BOJCTBA HACENEHNA U aKTyaJlbHYIO TOCY-
TApCTBEHHYIO KYIbTYPHYIO MOMUTHUKY. Tak, n3MeHeHMe 9Tol Mofenu B XX Beke
B EBpoIie mpuBesno K CyliecTBEHHOMY POCTY YPOBHS 00pasoBaHMs U JOXOJOB
eBporelilies. HopMaTuBHOI /17151 3allafiHBIX eBPOIIeiileB CTana CeMbs C OTHUM
pebEHKOM C XOpPOLINM, 9aCTO OYeHb XOpolInM obpasoBaHyeM. V 3TO He TOTb-
KO podeccuoHanbHast MOArOTOBKA, CBsI3aHHASI C MHBECTUIIMAMY, PUHAHCOBOII
cdepoil 11 ee OPUANIECKUM COIPOBOXKAEHNEM. B cBoeM MaKcMManbHOM BOILIO-
I[eHUM 3Ta TEHAEHIVA BbIpa)kaeTcs B MONTYYEHUY MUTAPHOrO 0Opa3oBaHMs,
KOTZla MHOTMe MOJIOfble eBPOIIeNIIbI CTaIN IOAY4aTh Ipodeccuy ryMaHuTap-
HOJI cpepbl, BK/II0OYasi MaCCOBYIO, CBEPX MOTPEOHOCTEN PhIHKA, IIO/TOTOBKY MC-
KYCCTBOBEJJOB U MICTOPUKOB MCKYCCTBA, TeM CAMBIM pa3BMBasi ceOst 1 yaydias
KadecTBO o01ecTBa [6; 129-148].
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KoHeuHO, 5T1 M3MeHeHNsI eBPOIEIICKOIT )KM3HM He CTONUT CIVICBIBATh VICKITIOYH-
TENIbHO Ha M3MEeHeHNs B leMorpaduaecKoM IIOBefeHNH eBPOIIelileB, HO BCe JKe
OHU YAMBUTE/ILHO TOYHO COBIAJIY C IEPEX0J0M K IIOCTUH/YCTPUAIBHOI 3KOHO-
MIUKe, C JIOKaJIM3alyeil TPySoeMKIX IIPOLIeCCOB U IIOCTEIIEHHBIM MCYe3HOBEH-
€M OIPOMHBIX POMBIIIJIEHHBIX NpeanpuATuii. B EBpone ¢ 3amaga va Bocrok
HpOIITa MaccoBas JeMHAYCTPUAIN3a A, IPeSIPUATIA MUTPUPOBAJIY B CTpa-
HBI ¢ 6osiee flenieBolt paboyeil cuoit, 6rarogapsi aBTOMaTU3ALY OCTAaBIINECS
CMOIIM BBIITYCKATh COIIOCTABUMBbIe 0OBEMBI IIPOAYKIMY TIPY TOMOIIM HeCpaB-
HIMO MEHBIIET0 YKc/Ia PabOTHIKOB.

9Ta ucropmyeckas MaKpOTeHIEHLVA 3aJjaeT paMKM aKTya/IbHOI rOCyJapCTBEeH-
HOJI KY/IPTYPHOI IIONTUTUKY, JefaeT ee 60jiee MHANBUAYATbHOI, BapMaTUBHOIL,
MeHee MacCCOBMJHOI, MUINTAPUCTCKON U MJeonorusupoBanHoit. OgHO gerno,
KOIZla TOCYJapCTBO Halle/IMBAeT KYJAbTYPHYIO IOIMTHUKY Ha «4€JI0BEKa Macc»
VHYCTPUANTbHON 3IOXM C PETYINPOBAHHOCTDIO, €PAPXUAMI, JIETKOI 3aMEHU-
MOCTBIO pabOTHIKOB, pyroe ¢ 60ojiee IIIOPaTUCTUYHBIM VI MHAMBUAYAINCTIY-
HBIM, HalleJIeHHBIM Ha MHAVMBU/Ya/IbHBI yCIleX OOLIeCTBOM IOCTMH[YCTPU-
aJIbHOIL 91I0XN. B pycie aTux o61ux MaKpOCOUMaNbHBIX U COLVIOKY/IBTYPHBIX
VMI3MEHEHNII IOCTENIEHHO MEHAJIACh M TOCYJapCTBEHHAs Ky/IbTYpPHas IONNTHKA.

B 1970-e roppl MHOTMe CTpaHbl EBpOIIbI HAYMHAIOT IIOMCK HOBOI KY/IbTYpPHOI!
HOJIUTHUKY, OCHOBAHHOI Ha Ifiee YAOBIETBOPEHIS IOTPeOHOCTel He CpefHecTa-
TUCTUYECKOTO YeJI0BEKA MACC, @ KOHKPETHOTO YeT0BeKa, )KUBYIIETo B COOCTBEH-
HOM reorpadueckoM, NCTOPUUECKOM I COLMOKY/IBTYPHOM KOHTeKcTe. JIO3yHT
«KYZIbTYpa /I BCeX» TPAaHC(HOPMUPYETCS B YTBEPXKAEHME «KYIBTYpa [/ KaX-
noro». B Mexuko B 1982 r. nmpomuia npefcTaBuTeIbHas MeX/yHapogHas KOH-
(bepeHIINA IO KYTbTYPHOI MOJIUTYKE, pe3IOMUPOBaBIIas 00CyXaeHue Gppasoii:
«Kynbrypa sABNAeTCA OCHOBOINONMATAIOIIMM 3/IEMEHTOM JXU3HM KaXK/IOTO 4eno-
BeKa 1 KaXXJoro obiiecTar. [lepecMOTp MacCOBUIHON KY/IbTYPHON ITOMUTUKA
VHIYCTPUATbHOI 3TI0XM BbIIIEN HA yPOBEHb TPAHCHAI[MOHAIbHBIX MHCTUTYTOB,
OOH npunsna pemtenne o nposefeHun B 1988-1997 ropgax «Jlecarunerns sce-
MJPHOTO Pa3BUTHUA KYIbTYpbl». Pernonanusanis, obpaieHne K KOHKPeTHOMY
4eJI0BeKy, oA Aep>KKa KYJIbTYP 3THUYECKMX MEHbIINHCTB, YaCTHbIE U TOCyap-
CTBEHHbIE MHBECTUIUI B KY/IbTYPHbIE IIPOEKTHI CTAIM YaCThIO KY/IbTYPHOI IO-
JIUTHUKY ITOCTUH/YCTPUATBHBIX O0IeCTB, CIIOCOOCTBYS 00I[eCTBEHHOMY pa3Bu-
TUIO I 9KOHOMUUYECKOMY POCTY.

IToBTOpPIOCH, YTO peub MAET O M3HAYAIbHO €BPONENICKUX, a 3aTeM U MMUPOBBIX
TEeHJeHUMAX, C TeM MJIM MHBIM OINO3[jaHMeM paclpocTpaHswmuxcs B Poccun,
— HeoTbeM/IeMOl 4acTy EBponbl 1 eBponeNicKoil KyIbTypbl. B mocrcoBeTckmi
nepyoy, Poccust 0co3HaHHO IOIIIA IO HYTU BOCCTAHOBJIEHM ST COOCTBEHHOI €B-
POIEIICKOCTY, MJEIHOTO ¥ MHCTUTYLVOHATBHOTO NMPUOOIIEHNUS K 3alaffHOMY
MMPY, YCBOEHM A NMPAKTUYECKOT'O OIBbITa €BPONEIICKUX COLMOKY/IbTYPHBIX IPO-
eKTOB. B 0071acTy Ky/JIbTypBI 3TO IBUIKEHIE XapPAaKTePM30BaTOCh 3alIPETOM LieH-
3ypbl HA KOHCTUTYLIMOHHOM YPOBHE, MHOI'OYVC/IEHHBIMY COLIMOKY/IbTYPHBIMMU
IIPOEKTaMM, PaCHIMPEHMEM MEX/YHAPOJSHOTO KY/IbTYPHOIO COTPYLHIYECTBA,
npexpe Bcero co crpanamu EC.
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B xa4yecTBe mpuMepa TAKOTO COTPY/JHMYECTBA MOXKHO BBIIETUTD COLIMOKYIBTYP-
HYI0 YacTb mpoekTa «CeBepHOe M3MepeHMe», BKIovyamouyo «[lapTHepcTBo s
mopnepHusauuu Poccna — EC» u npurpanmdnoe corpygandectso Poccnsa — EC
[7]. 9TO MO3UTUBHBIN NPYMMep eBPOIIEIICKOTO PETMOHAIBHOTO COTPY/FHIYECTBA,
HOCPeJCTBOM KOTOPOTo IIPOMCXORUT HepopManibHas nHTerpauns Poccun B es-
porieiickoe KyIbTypHOe, IPUPOJOOXpaHHOE, 00pasoBaTeNbHOE IPOCTPAHCTBO.
He ciyvaitHo 4TO pernoHamu, Hanubosee BOB/ICYEHHBIMMI B 9TOT IIPOLIECC, CTa/IN
3amajiHble ¥ CeBepo-3amaiHble pernoHbl cTpanbl, Cankt-IletepOypr, Kannaus-
rpaj, ApxaHrenbck, IleTpo3aBojck... 3aMeTNM, YTO pernoHaIn3alusa KyabTyp-
HOTO B3aIMOJENCTBUSA COOTBETCTBYET COBPEMEHHDBIM TEHJEHIMAM B €BPOIEli-
CKOJ1 KyJIbTYPHOJ IIOTUTUKE.

B 2014 r. B Poccun Ykasom Ilpesupenta PO npuaumarorca «OcHOBBI rocyap-
CTBEHHOJ KyJIbTYyPHOI MOMUTUKN», B 2016 1. [IpaBurenbcrsom Poccun npunu-
MaeTca «CTparerusa rocylapCTBEHHON KyJIbTYPHOI IOMUTUKM Ha IEPUOJ, [0
2030 r.». IIpuHATHIE B 9TUX JOKYMEHTAaX OCHOBBI TOCY/JapCTBEHHOI KY/IbTYPHOA
NONUTHUKN OIIPENENAIT KYIbTYPy KaK OfMH /3 HAIlMOHA/IbHBIX IPMOPUTETOB,
YKa3bIBas Ha e BaXKHOCTD [/ COLMAaTbHO-9KOHOMMYECKOTo pasButus Poccuii-
ckoit Oepepanyy, yIydlleHNs KauecTBa SKM3HN U FapMOHM3aLMM OOIeCTBEH-
HBIX OTHOLIEHMIT, PACCMATPUBas ee KaK BayKHeIni1 (aKTop COXpaHEeHNA efu-
HOTO KY/IbTYPHOTO IPOCTPAHCTBA U TEPPUTOPUAIBHOIN LETOCTHOCTH CTPAHBL.

B cBoe Bpems 9KcIepT B 00/IACTM IOCYZAPCTBEHHON KYIbTYPHON IOMUTHUKY
JL.E. BocTpsikoB B pa3HbIX (opMax 3afiaBaj BOIPOC O TOM, «KaKUM IIyTeM CJie-
myet unTu Poccun yxxe B OrmipkaiiimeM 6ymyleM, UCXORA U3 IOHMMAaHNA TOTO,
4TO 001Iero U cnenudUIeckoro ecTb B KyJIbTYpHOI HOMUTIKe Poccun u cTpan
EBpombl», Ionaras, 4To OH MOXKET OBITh pellieH IyTeM «CPaBHUTEIbHOIO aHa-
7132 KOHIIENTYa/IbHBIX OCHOB TOCYJapCTBEHHOI KYJIbTYPHOM IOMUTUKYU U MEP
IO ee IPAaKTUIECKOIl peaqnsalyy, Kak 5TO BUAAT CaMU CYObeKTbI Ky/IbTypPHOI
nonuTUKW» [8; 143¢; 166-178; 140-155]. Ho Bce okasanoch mpolie U CIoXHee
onHoBpeMeHHO. CTparerns Ky/lIbTyPHOM HOMUTUKM OIIPEJieNIEHa, HO YTO OHA 03-
HayaeT Ha JieJie — OIpefle/IsieTCsA B IPOIecce €€ TIEPMAaHEHTHOM aKTyalIn3aliy-
U-TPAKTOBKMU.

CerofiHsi HacCTYyNMJIO XapaKTepHOe IOC/le OKOHYaHMA OONBIION PeBOIIOLNN
U YKOPEHEHU HOBBIX 5KOHOMMYECKUX U COLMOKY/IbTYPHBIX OTHOLIEHNUIT Bpe-
MsI KOHCEPBAaTMBHOTO OTKaTa — Oosblieil Oopokparusannu, dbopmannsanun
JKUSHY, YCUJIEHVSL POJIM TOCYAApCTBa BO BCex cepax SKM3HM, YACTUIHOTO BO3-
Bpalenu: B npouioe. OTCIofa NpU3bIBbI OTPAHNYUTD MaCCOBOCTD IOTY4YeHNA
BBICLIIErO 00pa3oBaHUs, UATY YIUTbCS Ha paboune CIeLManbHOCTH, T.e. BOC-
IPOM3BOAUTD TPALULIMOHHYIO IMPAMULANbHYI0 CTPYKTYPY MHAYCTPUAIbHOTO
00111eCcTBa, BO3BPAIL|eHNsI BOCIIMTAHMS B €0 COBETCKIX M OKOITOCOBETCKIX (hop-
max [9; 21-30]. B ompeneneHHOIT Mepe ¢ MAaKpOIPOLeCCaMi KOHCEPBATUBHOTO
OTKaTa CBsA3aHBI U IPU3BIBbI K YBEIMYEHNIO POXKAAEMOCTH, KOT/Ia O YeloBeKe
BHOBb BCIIOMMHAIOT KaK O MacCOBOII pabouyeit cujie U IMOTeHMaIbHOM MOOWIN-
3alJIOHHOM pecypce.
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V3meHenus B aKTyaanoﬁ TIIO/INTUKE, CBA3aHHbIE C KOHCEPBATIBHBIM OTKAaTOM,
3aTparuBaloT He TOIbKO chepbl 06pa3oBaHuA U feMOTpadui, HO IPOABIAOTCA
B TOCYJapCTBEHHOI Ky/IbTYpHOII monuTuke. OHa Takke B TOJ MM UHOII CTelle-
HY IprobpeTaeT YepThl KYyAbTYpPHON HMOMUTUKY MHAYCTPUATBHOTO OOIIeCTBa.
Ins Hac MHAYCTpUanbHOE 00111ecTBO — 3T0 0611ecTBO CCCP € ero ruraHTCKUMM
3aBogamu, crporikami, BITK u o6cmyxuBaroleil 9ST0T KOHIIOMepPaT KOMMYHHI-
CTUYECKOI MJIEOTIOTUEN U UIEOIOTU3UPOBAHHO TOCYIapCTBEHHOM KY/IbTYPHOM
HOMUTHUKOI. B cTaplyx MOKOMEHMAX POCCUIICKOrO OOIecTBa MBI JO CUX IIOP
UMeeM JIeJIO C COLMa/IbHBIM KallMTaIoM, HapaOOTaHHBIM B TOJIbI COBETCKOII BJIa-
CTHU, C TIOCTIEAICTBUAMM YHMKATBHOTO COIMANbHOTO SKCIEpPUMEHTa 10 TOCyAap-
CTBEHHOJ HOPMAaTUBHOCTY BBICOKOI KY/IbTYPBI, C IOCTCOBETCKIM II€PEXONOM K
HOPMAaTMBHOCTY MacCOBOI KYIbTYPbL. DTOT IepeXof OT TOCYAapCTBa «IIporpec-
copar, UMBUIM3YIOLIEr0, 00/1aroOpak MBAIOIIEro 00IIeCTBO TOCPEACTBOM BBICO-
KOl KYJIbTYPBI U MICKYCCTBA, BBI3bIBAET CETOAHs CTATUCTUUYECKU U3MepAeMYI0
HocTanbruio o spemenaM CCCP. Ho oHo merno Takoe adeMepHOe sABJIEHME, KaK
HocTanbrus no spemenaMm CCCP, apyroe meno — NOMbITKA IIPAKTUIECKOTO BO3-
BpalleHus Tyza.

OTnmumsa 35KOHOMMYECKOI M COLMOKYIbTYPHBIX peanuii ceropgHsmHeir Poc-
cun u CCCP Benuku, ia 1 Ipouuio yxxe 6onee 25 net. Mbl He 6yeM ogpo6HO
pasobuparh 3mech sty oTandusA, orMeTuM rinapaoe: CCCP mepskacs Ha KOMMY-
HUCTUYECKO TOCYJapCTBEHHON MIEONOTUM, CETOAHS TOCYyJapCTBEHHAA MJe-
onorus npsMo sanpemena Koncrurynueit PO. 910 cepbésHoe ropupmdeckoe
OrpaHM4YeHMEe OT NPSAMOTO BO3BpAllleHNsA Hasall, K TOCYlapCTBEHHOM KY/IbTyp-
Hoit nonuTuke BpeMeH CCCP B ee aHra>xmpoBaHHOM KOMMYHUCTIYECKOI Iap-
THell ufleonornyeckoi yacTu. CerogHs pyroe BpeMs, SpyToil 9KOHOMMIYECKII
yKJIafi, TPAaHCTPAaHUYHOE MH(POPMALMOHHOE IIPOCTPAHCTBO, CBOOONA IepeMe-
I€HNA JI0fieil, TOBAPOB, Uflell. TO TaK)Ke Ha CYIHOCTHOM YPOBHE 3aKPbIBaeT
BO3MOXXHOCTD I10 Bo3BpaleHnio Hazafi, B CCCP.

OcraeTcsi BOSMOXKHOCTb aKTya/lIM3alu OTHAEIbHBIX 97IeMEHTOB COBETCKO II0-
JUTUKHY, B TOM 4NC/Ie B cepe KyIbTYpbl, KOTOPbIe IBITAIOTCS MCIOIb30BaTh
CerojHs, C MOIPaBKOil Ha M3MEHUBILIMECS pealu KU3HU CTpaHbl. V3 BocTpe-
60BaHHOTO COBETCKOTO HAC/IEACTBA C/IEAYET BBIC/IUTD IATPUOTUKY B KY/IbTYPE,
CIIYXKAIyIo Lie/IAM BOGHHO-IIATPUOTUYECKOTO BOCIIUTAHNSA, KOrjja 0coboe 3Ha-
YeHME B Ky/IbType IIO/Iy4aeT BCe, CBA3AHHOE C BOEHHBIMM IIEPUOJAMM B )KM3HU
CTpaHbl: IaMATHUKM, KMHO, BOGHHAsl UTPOBAs MHAYCTPU: [ MOTIOLEXKM, IKC-
KypCUM IIO MECTaM BOMHCKOJ CTIaBBhI. ..

MbI BUUM 3Ha4MMOe VI3MeHEHJe aKI[eHTOB B KY/IbTYPHOI HOMUTHKE, HallpH-
Mep, TOCyAapCTBeHHOe (pMHAHCUPOBAHNUE MATPUOTUKN B KMHOMCKYCCTBE, HOJ-
Iep>KKy 3aHMMAIOIIMXCS paspaboTKOl TaKUX IIPOEKTOB PeXICCEpPOoB U Hedu-
HAaHCUpPOBaHNe APYTUX 10 MAEHBIM OCHOBAaHNUAM. Bosiee Toro, Takas nosmuus
IIPOrOBapUBaeTCss B KavyecTBE HOBOIO-CTAPOr0 KOHIIEITa TFOCYHApCTBEHHOIN
KynpTypHoit nomutuky [10]. ITono6Hy0 no3nunio Ha ypoBHE «C/I0Ba» MUHIUCTpPa
KYJIBTYPBl IOAKPEIUIeT «Ie/o» Ha YPOBHE IPaBOOXPAaHNUTENbHBIX OPraHOB,
BHOBbD, KaK B COBETCKOe BpeMs, 00paTUBIINX BHUMaHNUe Ha 3HAKOBBIX JiesTeseit
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poccuiickoit KynpTypbl. Hanbosee pe30HaHCHBIM S11M30/{0M TaKOTO BHYMAHUS
CTaJl apecT 3HAKOBOT'O COBPEMEHHOTO poccuiickoro pexuccepa Kupumnma Ce-
pebpeHHNKOBA. BHe 3aBUCHMOCTI OT COREpPKATeTbHOI CTOPOHBI Je/la, C HUM
CBSI3aHHOTO, OH CTajl PyOeXXHBIM COOBITHEM [/ISI POCCUIICKOI KYTIbTYPbI, CTA
BBICTABJIEHNMEM PAMOK [O3BOJIEHHOTO, BHEIIHE HACTPOVIKOM BHYTPEHHMX LIE€H-
3YPHBIX paMOK JiesiTesIell Ky/IbTYpbl, MHTeINreHnyy Boobute. HecMoTps Ha To
4TO 9TOT apecT (OPMaIbHO He MIMeeT OTHOIIEHNU A K aKTYa/IbHOI FOCYJapCTBeH-
HOJI KYy/IbTYpHOI HonuTKKe B Poccuy, HepopManbHO OH MMeeT K Heil caMoe
IpsAMO€E OTHOILIEHME. DTO IOYTH NMPAMOIN COflepKaTeNbHbIN U CTUNUCTUYECKUIT
pemerik u3 BpeMeH CCCP, momnpITKa aKTyanu3aluy KapaTeTbHbIX 57IeMeHTOB U3
apceHajia COBETCKOI Ky/IbTYPHOI NOUTUKA B OTHOLIEHUU [AEATENEN KYIbTYPhI
U MICKYCCTBa.

Ecnu paccmarpuBarh 9Ty CUTyalMIo Mupe, BKI0YaA HepOpMaabHOE OL[ePKOB-
JIEHME TOCY/IapCTBEHHONM KYIbTYPHOW IOIUTUKMU, CY>KE€HUE MY3EMHOIO IpOo-
CTPAHCTBA BCJIEJICTBYE PACIPOCTPAaHEHMA MEXaHU3MOB PECTUTYLMM ObIBIIEi
LIepPKOBHOII COOCTBEHHOCT! Ha TaK/e 3HAKOBble OOBEKTBI KY/IBTYPHOIO U MY-
3eJTHOTO Hac/efus, Kak VcaakmeBcKuii co6op, TO aHA/IOTUY C KYJIbTYPHOII 110-
mutrkoit CCCP cranyT elje 60/1ee OTYET/IMBBIMIA.

VIHpIMM C/1OBaMU, CETOLHS MBI BUUM He(OPMa/IbHYIO IIONBITKY 000MTH KOH-
CTUTYLMOHHBI 3aIIpeT Ha TOCY/IapCTBEHHYIO M/I€0/IOTUIO, IOCTAB/B Ha €€ MECTO
UIEONIOTMYECKM TPAKTYeMYI0 OLLEPKOBIEHHYIO TOCYIapPCTBEHHYIO KY/IbTYPHYIO
nONUTHUKY. VIeonorndecky TpakTyeMylo He CTOIbKO Ha YPOBHE IIPOIrPAMMHBIX
IOKYMEHTOB, CKOJIbKO aKTyaJIbHBIX, pOPMaIbHO 1 HeOpMaIbHO HOJIep>KIBa-
€MBIX IIPaKTHUK B cepe KyIbTYpPBbI U UCKYCCTBA.

B aTOl1 3aMeHe TauUTCA OMACHOCTh HE TOJMHKO B OTHOIIEHUM HACTOSAIIEro, HO
u B oTHOweHun 6ypymtero. B 1991 rogy B CCCP, ¢ TOukM 3peHus JeMOKpaTy-
4eCKol1 001[eCTBEHHOCTH, BO BceM I10xoM 6b1my BruHOBaThl KIICC, KOMMYyHM-
ctuveckasa upeonorus, KI'b. Ho poccuiickasd mctopus monHa yauBUTEIbHBIX
3UI3aroB U paJiNKaJbHbIX CMEH Kypca, KOrjja BuepallHee «iepHOe» CTAHOBUTCA
«6ebIM», ¥ HA000pOoT. VI B yc/10BHOM «202...» TOJly HOBBII psAJ} <BHOBHBIX» MO-
JKeT BK/IIOYaTh B CeOs U aBTOPOB KOHBIOHKTYPHO aKTYaaU3VPOBAHHON KY/Ib-
TYPHOII IOJTUTUKI CETOHALIHETO THA.

B T0 e BpeMs cerofiHs HEBO3MO>KHOCTBIO BOIUIOTUTD CTPOMHYIO U BCeoObeM-
JIIOIIYI0 TOCYHAPCTBEHHYIO IMOMUTUKY IO BO3BpAILEHNUIO Hasaf [11; 505-530;
269c.]. [la n Bo3BpalaTbCs HEKY/a, eCTh coBeTckas Mudonorus, Ho HeT CCCP.
Bosspamarbcsa B IyCTOTY He/Ib3s, HO MOXXHO MJTHU BIIepe]], IPOBOJA B3BEIIEH-
HYI0, U30€ralomyio MeilHbIX KpailHOCTell, PasBUBAIOLIYIO TMYHOCTD 1 00Ile-
CTBO TOCYJJapCTBEHHYIO KY/IBTYPHYIO IONUTUKY, OCYLIECTBIAEMYIO B paMKax
IeMOKPaTU4IeCKOTo 0bIecTBa.

BmecTo 6ecIIofHOrO JCIONb30BAHUA 3T€MEHTOB TOCYHAPCTBEHHON KYJIb-
TYPHOJL IOJINTUKN B CUIOMUHYTHOI IIOJIMTUYECKOI 60pbOe Tydlle COXpaHATH
Ky/IbTypHOE U IIPMPOJIHOE HAaC/Iefjue, OJiIeP>KMBATh TeaTpPbl, OUOINOTEKN 1 MY-
3€M, pa3BUBAaTh PErMOHATbHOE TPAHCIPAHMYHOE KYJIbTYPHOE COTPYAHUYECTBO.
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BoccranaBnuBaTh He TONBKO IIpaBOC/IaBHbI€ XpaMbl I MOHACTbIPY, HO BMECTE
¢ OuHIAHAMEN BOCCTAHABIMBATL Haclefue Bpibopra m ceBepHOro MojepHa
B Kapennun, Bmecre ¢ Tepmanneit — ucropudeckyto yactp Kanmnuuurpaga u 06-
JIaCTH, BCE TO, YTO MIMeeT OTHOILIEHMe K Pa3BUTIIO OTKPBITOI 1 CBOOOIHOI eB-
POIENICKOI PYCCKOM KY/IBbTYPBI.
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Stres w zawodach wysokiego ryzyka /
Stress in high-risk occupations

Abstract

The broadly understood human functioning in the situation of professional work is the subject of
interest in many fields of science. Nowadays, more and more often the attention of theoreticians and
psychologists - researchers focuses on issues related to stress experienced in the workplace, ways of
dealing with it and its consequences manifesting in many spheres of human life. Particularly exposed -
on the negative effects of stress - by a social group are representatives of high-risk occupations. Analyz-
ing the theoretical and empirical aspects concerning the impact of stress on the functioning of people,
an attempt was made to answer the question: What conclusions can be drawn in order to strengthen
the welfare of members of disposable groups?

Keywords: stress, disposable groups, public safety; psychological well-being.

WSTEP

fowami wybitnego kanadyjskiego uczonego, fizjologa Hansa Selye’go pra-

gne rozpoczgé rozwazania na temat zjawiska stresu. Cytowana przeze mnie

mys$l zostala wybrana co najmniej z dwdch powodéw. Po pierwsze, jej autor
uwazany jest za prekursora badan nad zjawiskiem stresu w medycynie i jako je-
den z pierwszych naukowcow zaczal uzywac terminu stres (Heszen - Niejodek,
1999; Losiak, 2008). Po drugie, zwraca on uwage nie tylko na nieswoisty cha-
rakter reakcji stresowej organizmu, ale réwniez wskazuje, iz zjawisko stresu do-
tyczy kazdego czlowieka, niezaleznie od wykonywanej pracy, sytuacji zyciowej,
czy obiektywnej wielkosci ,,zadan” stawianych jednostce. Niewatpliwie fakt, iz
we wspolczesnym $wiecie pojecie stresu przenikneto do jezyka potocznego, przy
jednoczesnym staltym rozwoju koncepcji teoretycznych stresu psychologicznego,
$wiadczy o jego coraz bardziej uswiadamianej obecnosci w zyciu kazdego czto-
wieka (Ratajczak, 2000).

Osoby wykonujace zawody wysokiego ryzyka (wiazace si¢ z duzg odpowiedzial-

noscig przy jednoczesnym ryzyku utraty zdrowia lub zycia) — goérnicy, Zolnie-
rzem, policjanci — przystepujac do zawodu licza si¢ z tym, ze negatywnie moze
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wplywaé na ich dobrostan. Jednoczesnie — najczesciej na skutek wypalenia —
przestaje mie¢ to pierwszorzedna role — skupiaja si¢ na unikaniu (czesto pozor-
nym, nieudanym) zagrozen a nie na wzmacnianiu swojego funkcjonowania.

Bezsprzecznie na immanentng obecno$¢ stresoréw w Zyciu zawodowym, naraze-
ni sg cztonkowie grup dyspozycyjnych'. ,,Grupg dyspozycyjng nazywamy szcze-
golny rodzaj grupy, posiadajgcy ksztattowang przez panstwo strukture oraz hie-
rarchiczno$¢, polegajgcg na tym, iz mniejsze grupy sktadajq sie na wigksze. Grupy
w catosci podporzgdkowane sq dysponentowi” (Kurasz, 2008). Grupy dyspozy-
cyjne, to wyspecjalizowane stuzby o charakterze militarnym, paramilitarnym,
ochotniczym czy cywilnym. Petnia one wobec spoteczenstwa role stuzebnaa ich
funkcjonowanie jest skodyfikowane (wojsko, Policja, stuzby specjalne, Straz Po-
zarna). Wymienione stuzby nie zamykaja katalogu, przywotane zostaly celem
egzemplifikacji.

Intensywny rozwéj badan nad zjawiskiem stresu nie przyczynil si¢ jednak do
stworzenia jednej, powszechnie akceptowanej definicji (Heszen - Niejodek,
1999). Brak porozumienia miedzy badaczami w kwestii wypracowania jednoli-
tej teorii stresu wynika miedzy innymi z faktu, iz zjawiskiem tym zajmujg si¢
przedstawiciele roznych dziedzin nauki, takich jak: biologia, psychologia, socjo-
logia, medycyna pracy i epidemiologia (Le Blanc, de Jonge i Schaufeli, 2007). Na
przestrzeni ostatnich 60-ciu lat powstalo wiele teorii i koncepcji stresu, z ktorych
czes$¢ zostanie pokrotce przytoczona w dalszej czesci pracy.

Jak wskazuje Irena Heszen - Niejodek (1999), mozna - analizujac dotychczasowa
literature przedmiotu — wyrdzni¢ trzy nurty w definiowaniu stresu psychologicz-
nego. Pierwszy z nich zaklada, iz stres jest bodZcem, sytuacja lub wydarzeniem
zewnetrznym o okreslonych wlasciwosciach. W tym rozumieniu stres traktowa-
ny jest jako sytuacja trudna. Wedlug L.L. Janisa (1958) stresem nazywamy taka
zmiang w otoczeniu, ktéra u przecigtnego czlowieka wywoluje wysoki stopien na-
piecia emocjonalnego, przeszkadzajacy w normalnym funkcjonowaniu. W oma-
wianej grupie definicji stresu umiesci¢ mozna takze koncepcje¢ zmian zyciowych
T. Holmesa i R. Rahe’a (1967) wyszczegdlniajaca kilkadziesigt zmian zZyciowych,
wymagajacych wysitku przystosowawczego jednostki, np. $mier¢ bliskiej osoby,
rozwod, zmiana pracy, choroba.

W drugim nurcie definiowania pojecia stresu psychologicznego przyjmuje sie, iz
jest on reakcjg wewnetrzng (zwlaszcza emocjonalng) jednostki do$wiadczang na
skutek czynnikow zewnetrznych - stresoréw. Takie definiowanie stresu wywodzi
sie z nauk medycznych, a wérdd przedstawicieli takiego pojmowania omawiane-
go zjawiska mozna wyrdzni¢ wspomnianego na poczatku niniejszego rozdziatu
pioniera badan nad zagadnieniem stresu - Hansa Selye’go. Wedlug niego stres
jest nieswoistg reakcjg organizmu na wszystkie stawiane mu wymagania. Selye
twierdzil, iz wszystkie czynniki zewnetrzne oddzialujace na czlowieka oprocz
swoistego, czyli specyficznego dziatania, wywoluja réwniez niespecyficzne ,,z3-
danie aktywnosci jako takiej”, co jest istota stresu (Selye, 1977).

1 Autorem koncepcji: grup dyspozycyjny” jest Jan Maciejewski.
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Jednakze przytoczone powyzej dwa sposoby rozumienia stresu psychologicz-
nego, odwolujace sie jedynie do czynnikéw zewnetrznych badz wewnetrznych,
okazaly si¢ by¢ niewystarczajagcymi. Juz w pierwszych definicjach stresu psycho-
logicznego podkreslano, iz jest on zjawiskiem dwucztonowym, na ktére sklada-
ja sie zaréwno czynniki zewnetrzne, jak i wewnetrzne (Reykowski, 1966). Poz-
niejsze roznice miedzy badaczami zjawiska stresu wynikaly z tego, ze stresem
nazywali inne czlony tego zlozonego zjawiska (Heszen - Niejodek, 1999). Osta-
tecznie, przelomem w rozumieniu stresu psychologicznego okazala si¢ relacyjna
i poznawczo - subiektywistyczna koncepcja Richarda Lazarusa i Susan Folkman
(1984). Wedtug nich stresem jest ,,okreslona relacja miedzy osobg a otoczeniem,
ktéra oceniana jest przez osobe jako obcigzajgca lub przekraczajgca jej zasoby i za-
grazajgca jej dobrostanowi” (1984, s. 19). Gléwna mysla zawarta w propozycji
Lazarusa byto traktowanie stresu nie jako stanu przezywanego przed jednostke,
ale jako czegos, co jednocze$nie obejmuje podmiot i jego otoczenie, a takze wza-
jemne relacje miedzy nimi (Losiak, 2008). Takie wielopoziomowe, interakcyjne
podejscie do zjawiska stresu stalo si¢ dominujacym paradygmatem w psycholo-
gii stresu na wiele lat kolejnych badan (Heszen - Niejodek, 2002). W swojej pra-
cy bede postugiwaé si¢ przytoczong powyzej definicja stresu wedlug Lazarusa
i Folkman.

WOKOL KONCEPCJI STRESU

Prekursorami problematyki stresu, jak stusznie zauwaza Jan Terelak (2008), na-
zwaé nalezy naukowcow, ktorych macierzystym obszarem zainteresowan byla
biologia i fizjologia czlowieka. Rozwazania na temat stresu, prowadzone na
gruncie wymienionych wyzej dziedzin nauki staly si¢ podstawg biologicznych
i fizjologicznych koncepcji stresu. Niezwykle wazng kwestig, ktora ttumaczy po-
wstanie biologicznych, a takze medycznych koncepcji stresu, sg jego negatywne
zdrowotne nastepstwa, spowodowane posrednio przez czynniki psychologiczne,
lecz bezposrednio — przez procesy biologiczne (Losiak, 2008). Dlatego tez pokrot-
ce zostang przedstawione koncepcje biologiczne stresu: koncepcja homeostazy
oraz koncepcja stresu — dystresu Selye’go.

Pierwsza z prezentowanych biologicznych koncepcji stresu — koncepcje homeos-
tazy sformulowal w latach dwudziestych XX wieku amerykanski fizjolog Walter
Cannon. Zauwazyl on, iz kazdy organizm wielokomérkowy, a w szczegélnosci
organizm ludzki, dzieki odpowiednim procesom fizjologicznym i biochemicz-
nym jest w stanie zachowa¢ wlasng, wewnetrzna stalos¢, pomimo réznorodnych
zmian $rodowiska zewnetrznego, czesto zakldcajacych czynnoséci organizmu
lub wrecz zagrazajacych jego zyciu (1927, za: Terelak, 2008). Wobec takich za-
burzajacych bodZcéw, organizm uruchamia reakcje ,walki lub ucieczki”, celem
przywroécenia réwnowagi. W reakcji tej istotng role odgrywa uklad nerwowy
i endokrynologiczny, dzieki ktérym czlowiek moze poradzi¢ sobie z zagrozenia-
mi zewnetrznymi. Dzialanie poszczegdlnych ukladéw narzadéw i hormondéw
sprawia, Ze organizm - bedac w stanie wzmozonego pobudzenia — moze ratowa¢
sie ucieczky lub tez walczy¢ z niebezpieczenstwem (Oginska — Bulik i Juczyn-
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ski, 2008). Cannon twierdzil zatem, ze dzieki tym mechanizmom regulacyjnym,
zywy organizm moze w korzystny dla siebie sposob odpowiada¢ na rézne bodzce
plynace ze srodowiska.

Najwazniejszym terminem wprowadzonym do fizjologii przez tego wybitnego
uczonego jest pojecie homeostazy, ktéra oznacza ,zdolnos¢ do pozostawania ta-
kim samym” dzigki wspomnianym wyzej mechanizmom regulacyjnym dzialaja-
cym na zasadzie ujemnego sprzezenia zwrotnego. To wlasnie mechanizm sprze-
zenia zwrotnego pozwala utrzymac na stalym poziomie rézne istotne parametry
fizyczne i chemiczne organizmu. (Cannon, 1927, za: Terelak, 2008, s. 23; Losiak,
2008). W tym ujeciu homeostaza implikuje prawidtowe funkcjonowanie organi-
zmu w granicach, w jakich zdolny jest on do szybkiej adaptacji do zmieniajacych
sie warunkow $rodowiska, przy zachowaniu réznych wlasnosci wewnetrznego
$rodowiska, charakterystycznych dla danego organizmu (Terelak, 2008).

Koncepcja homeostazy Waltera Cannona dowodzi, iz istnieje biologiczne podlo-
ze mechanizméw jednostki, ktore pozwalajg utrzymywac wlasng odrebno$¢ po-
mimo cigglego nacisku czynnikéw pochodzacych z zewnatrz. Nalezy pamietad,
ze samo pojecie homeostazy jest w pewnym stopniu wyobrazeniem idealnym,
gdyz organizm - po reakeji na bodziec zewnetrzny — nie zawsze powraca do sta-
nu poprzedzajacego te interakcje. Jednakze wzajemne uzupelnianie si¢ koncep-
cji: homeostazy, adaptacji i stresu, pozwala wyjasni¢ wiele mechanizmoéw zycio-
wych, nie tylko w biologicznej sferze Zycia czltowieka, ale réwniez na poziomie
psychologicznym i spotecznym (Terelak, 2008).

Koncepcja homeostazy i teoria adaptacji wywarly znaczacy wplyw na powsta-
nie teorii stresu fizjologicznego, na bazie ktérych powstawaly koncepcje psycho-
logiczne prezentowanego zjawiska (Oginska — Bulik i Juczynski, 2008, Terelak,
2008). Jak zauwazaja cytowani autorzy, zwigzek teorii adaptacji z teorig stresu jest
najbardziej widoczny w naukowej twdrczosci wspomnianego we wstepnych roz-
wazaniach pioniera badan nad stresem fizjologicznym — Hansa Selye’go. Wpro-
wadzil on pojecie General Adaptation Syndrome (Ogolny Zespot Adaptacyjny),
ktére stanowi jeden z gtéwnych elementdw jego teorii stresu — dystresu (Heszen
- Niejodek, 1999, Banka, 2002, Oginska — Bulik i Juczynski, 2008, Terelak, 2008).

Hans Selye - chirurg i fizjolog — prowadzac w latach trzydziestych XX w. bada-
nia laboratoryjne, ktérych celem miato by¢ odkrycie nowego hormonu, stwier-
dzil istnienie ogdlnego, niespecyficznego zespotu reakcji organizmu zywego na
réznego rodzaju uszkodzenia (Losiak, 2008). Badacz sformulowal wiec teze, iz
wszystkie czynniki zewnetrzne, na ktérych dzialanie wystawiona jest jednostka,
powoduja - pomijajac swoiste, czyli specyficzne dziatanie - reakcje nieswoista
(Selye, 1977). Owa niespecyficzna aktywno$¢ organizmu polega na zwigkszeniu
potrzeby przystosowania si¢ do nowej sytuacji i powrotu do stanu normalnego.
Zatem - najkrocej ujmujac — stresem w ujeciu Selye’go jest kazda niespecyficzna
reakcja organizmu wystepujaca jako odpowiedz na dzialanie szkodliwych bodz-
cow zewnetrznych (Oginska — Bulik i Juczynski, 2008). Owe szkodliwe czynniki
wywolujace reakcje stresowa, zostaly przez badacza nazwane stresorami, zas od-
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kryty wzorzec reakcji organizmu — Ogdélnym Zespolem Adaptacyjnym (General
Adaptation Syndrome) (Selye, 1977).

Ogolny Zespo6l Adaptacyjny, stanowiacy pierwszg lini¢ obrony organizmu przed
szkodliwymi bodZcami zewnetrznymi, przebiega w trzech stadiach: reakcji alar-
mowej, odpornosci i wyczerpania (Reykowski, 1966, Siek, 1989, Oginska - Bulik
i Juczynski, 2008).

W fazie reakcji alarmowej, obejmujacej etap szoku i przeciwdziatania szokowi,
dzialanie stresora zostaje zarejestrowane przez narzady zmyslow, a informacja
o nim przekazywana jest do wspodtczulnego ukladu nerwowego i gruczotéw we-
wnatrzwydzielniczych. Dzialanie tych struktur organizmu ma na celu zmobili-
zowanie jego sil obronnych do poradzenia sobie z zagrozeniem. W wyniku ich
aktywnodci, podwyzsza sie cisnienie krwi i jednocze$nie zwigksza jej krzepli-
wos¢, serce bije szybciej, migsnie otrzymuja dodatkowg energie - zapasy cukru
i thuszczow wyrzucone przez watrobe. W taki oto sposdb organizm zostaje przy-
gotowany do zwiekszonego wysitku i sprostaniu wyzwaniu (Ratajczak, 2002).

W fazie odpornosci, organizm koncentruje si¢ na zwalczaniu zagrozenia, po-
$wiecajac zasoby energetyczne innych funkcji fizjologicznych i psychologicznych
na funkcje obronne. Takie dzialanie moze prowadzi¢ do wyczerpania zapasow
energetycznych organizmu (Oginska — Bulik i Juczynski, 2008). Jesli dziatanie
szkodliwych czynnikdw na organizm jest zbyt intensywne lub przedtuza sie, po-
jawia si¢ faza wyczerpania. W tym stadium uogdlnione pobudzenie organizmu
nie stuzy juz zwalczaniu stresora (Terelak, 2008). W konsekwencji dochodzi do
rozregulowania funkgji fizjologicznych wyczerpanej jednostki, przez co narazo-
na jest na zaburzenia i choroby, zwane chorobami adaptacji (Oginska — Bulik
i Juczynski, 2008). W stadium wyczerpania pojawi¢ si¢ moga wzglednie trwale
reakcje patologiczne ze strony ostabionego organizmu, co w dalszej perspektywie
doprowadzi¢ moze nawet do jego $mierci (Banka, 2002; Terelak, 2008).

W koncepcji Hansa Selye’go czlowiek w sytuacji, gdy dzialaja na niego nieko-
rzystne bodzce zewnetrzne, moze zachowac si¢ w dwojaki sposob: albo wycofa¢
sie, uciec z obszaru oddziatywania stresora, albo podja¢ trud adaptacji do sytu-
acji. Wypracowanie odpowiedniej reakeji adaptacyjnej w stosunku do nowych
czynnikow jest zadaniem wymagajacym inwestycji i kosztéw organizmu w po-
staci wysitku fizycznego i psychicznego (Banka, 2002).

Przytaczajac koncepcje stresu Selye’go nalezy réowniez wspomnie¢ o wprowa-
dzonym przezen rozrdznieniu stresu na dwie kategorie: dobry stres (good stress)
lub eustres (eustress) i zly stres (bad stress) lub dystres (distress). Mianem eustresu
okreslil on stresory pozytywnie motywujace cztowieka do wysitku i dazenia do
osiagnie¢, natomiast pod pojeciem dystresu rozumiatl te czynniki, ktére niosg
cierpienie, i dezintegracje psychiczna (Terelak, 2008). Warto zauwazy¢, ze eu-
stres, ktory poczatkowo dziala korzystnie i pobudzajaco na organizm, moze
z czasem sta¢ sie dystresem. Jest to prawdopodobne, gdy poziom stresu wcigz
wzrasta, przekraczajac mozliwosci adaptacji i tolerancji stresu danej jednostki
(Oginska - Bulik i Juczynski, 2008).
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Przytoczona koncepcja stresu — dystresu Hansa Selye’go spotkata sie z krytyka,
m.in. z powodu enigmatycznosci pojecia ,,stres” (Kozlowski, 1986; za: Oginska -
Bulik i Juczynski, 2008). Jednak nalezy podkresli¢ jej zalety, takie jak: zwrdcenie
uwagi na procesy hormonalne zachodzace w sytuacji stresu, odrdéznienie stresu
pozytywnego (mobilizujacego) od negatywnego (destruktywnego), czy tez rozu-
mienie stresu jako procesu adaptacyjnego (Oginska — Bulik i Juczynski, 2008).

Medyczne koncepcje stresu zajmujg si¢ terapia skutkéw stresu, wynikajacych
z wyczerpania organizmu, ktére — zgodnie z wyzej przytoczona koncepcja
Selye’go — moze by¢ nastepstwem stresu (Terelak, 2008). Koncepcje te w wiekszo-
$ci oparte sa na modelu stres-choroba, co oznacza, ze ich tworcy upatrujg w tzw.
stresowych zdarzeniach zyciowych przyczyn choréb psychosomatycznych (Step-
toe, 2007; za: Terelak, 2008).

Gléwnym zalozeniem koncepcji stresowych wydarzen zyciowych jest fakt, iz na
funkcjonowanie czlowieka istotny wplyw wywieraja codzienne doswiadczenia,
bedace czynnikami stresu. Przedstawiciele tego nurtu teorii stresu podejmowali
proby standaryzacji odpowiednich narzedzi do pomiaru stresogennoéci zdarzen
zyciowych, ktore nastepnie byly wykorzystywane w praktyce klinicznej. Nalezy
jednak pamietaé o pewnych stabosciach tego podejscia do zjawiska stresu: braku
odwolania do okreslonej teorii psychologicznej oraz trudnosciach natury meto-
dologicznej w pomiarze stresogennosci zdarzen zyciowych (Terelak, 2008).

Préby stworzenia odpowiedniego narzedzia do pomiaru wplywu zyciowych
zdarzen stresowych zostaly podjete przez Thomasa Holmesa i Richarda Rahe’a,
ktérzy zakladali, iz krytyczne zdarzenia zyciowe prowokuja do zmian w przy-
zwyczajeniach danej jednostki, przez co wymagaja adaptacji do nowej sytuacji
i wypracowania wzorcow radzenia sobie ze stresem, ktore nie znajduja sie w jej
dotychczasowym repertuarze zachowan (1967). Narzedziem stworzonym i udo-
skonalanym na przestrzeni lat przez wspomnianych badaczy byta Skala Spofecz-
nego Ponownego Przystosowania si¢ (Social Readjustment Rating Scale - SRRS),
zwana rowniez Listq Stresujgcych Zdarzen Zyciowych. Zawierala ona 43 sytuacje,
o negatywnym, jak i pozytywnym znaczeniu dla czlowieka, np. Smier¢ wspol-
matzonka, zwolnienie z pracy, rozwod, uwiezienie, choroba, §lub, narodziny
dziecka. Kazde z wymienionych w SRRS zdarzen ma przypisang wartos¢, zas ich
suma informuje o poziomie do$wiadczanego stresu (Oginiska — Bulik i Juczynski,
2008).

W tym samym nurcie koncepcji stresu wspomnie¢ nalezy propozycje Barbary S.
i Bruce’a P. Dohrenwenddéw. Zakladali oni, iz stresowe wydarzenia zycia codzien-
nego moga zosta¢ wywolane zaréwno obiektywnymi czynnikami §rodowiska ze-
wnetrznego, jak i subiektywnymi wlasciwos$ciami wynikajacymi z indywidual-
nej charakterystyki cztowieka. Czynnikami obiektywnymi, zewnetrznymi, moga
by¢, np.: halas, klimat, przyspieszenie, zanieczyszczenie, za$ subiektywnymi: ce-
chy osobowosciowe, poziom inteligencji, temperament. Sytuacje dnia codzien-
nego moga wywolac u jednostki stres, ktory jest modyfikowany przez mediatory
zewnetrzne i wewnetrzne. Zewnetrznymi mediatorami moze by¢ pomoc spo-
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teczna, wsparcie spoteczne, natomiast wewnetrznymi: samoocena, poziom aspi-
racji, zdrowie. Efekty tej interakcji czynnikéw i mediatordw stresu moga mie¢ dla
czlowieka charakter neutralny, pozytywny lub negatywny (1974).

Pozytywny aspekt konsekwencji stresu w zyciu cztowieka podkresla koncepcja
kryzyséw zyciowych, zaproponowana przez amerykanskiego psychiatre Gerarda
Caplana. Badacz ten pod pojeciem kryzysu rozumial stan emocjonalnego stresu,
ktéry zmusza organizm do przeciwstawienia si¢ stresorom przez zmobilizowa-
nie wlasnych mechanizméw obronnych. W swojej koncepcji Caplan podkresla jej
aspekt rozwojowy, gdyz zakladal, Ze osobowo$¢ cztowieka nie rozwija w sposob
stopniowy, ale skokowo, od kryzysu do kryzysu. W toku rozwoju osobniczego,
czlowiek staje wobec kryzysow psychospotecznych, ktére musi rozwiazaé sam,
w oparciu o wlasne mozliwoéci determinowane dojrzaloscia biologiczna, psy-
chologiczng i spoleczna. Caplan wyodrebnil owe kryzysy odwolujac si¢ do teo-
rii rozwojowych cykli zyciowych Eriksona, i sa to, np.: autonomicznosé v. wstyd
i niepewnos¢ (wezesne dziecinstwo), kryzys tozsamosci v. rozproszenie (mlodzien-
cz0$¢), integracja v. utrata nadziei (staro$¢) (1964, za: Terelak, 2008).

Zatem Gerard Caplan w swojej koncepcji kryzyséw zyciowych akcentuje dwu-
aspektowos$¢ reakeji czlowieka na stres. Sytuacja kryzysowa, na ktéra sklada
sie wiele trudnosci zyciowych jednoczesnie, moze prowadzi¢ do dezorganizacji
funkcjonowania czlowieka, ale takze do jego wigkszej dojrzatoéci psychiczne;.

Podobne zalozenie o rozwojowych konsekwencjach sytuacji kryzysowych w zy-
ciu czlowieka lezy u podstaw koncepcji dezintegracji pozytywnej Kazimierza
Dabrowskiego. Wedlug niego, rozwoj psychiczny przebiega poprzez rozluznienie
pierwotnej spoistosci catosci, czyli integracji pierwotnej, aby moglo nastapic¢ sca-
lenie jej elementéw na wyzszym poziomie. Proces ten Dabrowski nazwal dezin-
tegracja pozytywna, gdyz nowopowstata struktura jest rOwnie sprawna i zwarta,
jak poprzednia, przy czym jednoczesnie zaszla pozytywna zmiana rozwojowa
(1964). Jednak kryzys rozwojowy czlowieka w koncepcji Dabrowskiego moze
mie¢ nie tylko progresywny, ale réwniez stagnacyjny charakter, gdy po kryzysie
jednostka powraca na ten sam poziom rozwoju. Najmniej korzystng sytuacja jest
regresja wystepujaca w przypadku cofnigcia sie po kryzysie na nizszy poziom
rozwoju. W obu przypadkach méwimy o dezintegracji negatywnej, a taka sytu-
acja moze mie¢ miejsce np. w przypadku choréb zaburzajacych procesy rozwo-
jowe (Terelak, 2008).

W przypadku obu przytoczonych wyzej koncepcji stresu mozna zauwazy¢, iz
mimo odmiennego rozumienia pojecia stres, autorzy zakladaja istnienie interak-
cji czynnikow zewnetrznych i wewnetrznych w jego przebiegu. Relacje zachodza-
ce miedzy tymi dwiema kategoriami czynnikéw zostaty podkreslone w psycho-
somatycznych koncepcjach stresu.

W nurcie psychosomatycznym stres definiowany jest jako konkretny opis reak-
cji stresowych, przy mniejszym nacisku na ogdlng charakterystyke czynnikéw
go wywolujacych (Terelak, 2008). Teorie psychosomatyczne stresu opieraja si¢
na kilku podstawowych zatozeniach. Po pierwsze, zaklada sie, iz istnieja fizjo-
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logiczne korelaty emocji, a takze zalezno$¢ miedzy dlugotrwalymi i intensyw-
nymi emocjami a zdrowiem fizycznym. Po drugie, zmienne psychologiczne i fi-
zjologiczne reprezentujg rozne aspekty emocji. Zalozenie to nazwano jednoscia
psychosomatyczng. Kolejne gléwne twierdzenie koncepcji psychosomatycznych
zaklada, ze aby powstal syndrom psychosomatyczny, konieczna jest wrodzona
stabos¢ okreslonego narzadu (Lazowski, 1985; za: Terelak, 2008).

W pi$miennictwie najczesciej przywoluje sie trzy szczegélowe koncepcje psy-
chosomatyczne stresu: konfliktow swoistych Alexandra, reakcji niespecyficznych
Mahla i indywidualnej reakcji swoistej. Koncepcja Alexandra zaklada, ze bo-
dziec pochodzacy z zewnatrz powoduje konflikt swoisty dla okreslonej choroby,
w czym posredniczy lek, ktorego skutkiem moga by¢ reakcje regresyjne w sferze
zachowan, jak i na poziomie fizjologicznym (1950; za: Terelak, 2008). Zatem teo-
ria ta thumaczy, iz chorobowe objawy psychosomatyczne stanowia symboliczne
cielesne reprezentacje nieuswiadomionych konfliktéw wewnetrznych jednost-
ki. Druga z najczesciej przywolywanych koncepcji psychosomatycznych stresu
zaklada, Ze bodziec $rodowiskowy wywoluje stres, w wyniku ktorego mamy do
czynienia z dtugotrwalym, chronicznym lekiem, ktéremu towarzysza reakcje fi-
zjologiczne. Owe objawy fizjologiczne zdeterminowane sa przez wrodzong sla-
bos¢ danego organu. Natomiast w koncepcji indywidualnej reakcji swoistej za-
ktada sie, iz stresogenne bodzce $rodowiskowe powodujg reakcje emocjonalng
uzalezniong od cech jednostki, nie za$ od rodzaju konfliktu (Lazowski, 1985; za:
Terelak, 2008).

Ostatnig z koncepcji medycznych stresu, ktdra chciatabym pokroétce przedstawic,
jest zaproponowana przez Aarona Antonovskyego salutogenetyczna teoria stre-
su. Jej podstawowym filozoficznym zalozeniem jest fakt, iz ,,organizm ludzki ze
swej natury znajduje si¢ w dynamicznym stanie heterostatycznego braku réwnowa-
gi. Bezwzgledu na to, czy stresory sq pochodzenia wewnetrznego, czy zewnetrznego
[...], nieustannie spotykamy si¢ z bodzcami, na ktore nie mamy gotowej, adekwatnej
odpowiedzi adaptacyjnej, na ktére musimy jakos zareagowac [...]” (Antonovsky;,
1987, s. 191; za: Sek i Scigata, 2000). Zatem w ujeciu tego autora, stresory sprzyjaja
uruchamianiu zachowan adaptacyjnych, w ktérych wykorzystywane i wzboga-
cane sg zasoby odpornosciowe cztowieka. Jednocze$nie Antonovsky zaznacza,
ze stres pojawia sie dopiero wtedy, gdy reakcje adaptacyjne czlowieka nie sg sku-
teczne (S¢k, 2002). Kluczowym pojeciem w teorii salutogenetycznej jest poczucie
koherencji, czyli okreslony sposéb postrzegania swiata jako zrozumialego, stero-
walnego i sensownego. To wlasnie od tego mechanizmu psychologicznego zalezy,
czy dane bodzce odbieramy jako stresory. Jednoczesnie Antonovsky podkresla,
ze ogolne zasoby odpornosciowe w interakcji ze stresorami nie dopuszczaja do
powstania stresu (Terelak, 2008). Odwolanie do psychologicznego mechanizmu
poczucia koherencji w koncepcji medycznej Antonovsky'ego nawiazuje do psy-
chologicznych koncepcji stresu, ktore zostana pokrotce przedstawione w dalszej
czedci niniejszej pracy.

Omawiajac psychologiczne koncepcje stresu zawarte w dotychczasowej literatu-
rze przedmiotu nalezy na wstepie zaznaczy¢, iz w czasach, gdy w psychologii nie
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operowano jeszcze pojeciem stresu, powstala jedna z koncepcji, wnoszaca istotne
elementy do wyjasnienia mechanizmu psychologicznego zachowania si¢ czlowie-
ka w sytuacji trudnej. Owg sytuacjg trudng byla sytuacja ,,braku i udaremnienia”,
wywolujaca w czlowieku frustracje — gtéwne zjawisko opisane w koncepcji fru-
stracji S. Rosenzweiga i J. Dollarda. Frustracja, podobnie jak stres, jest terminem
niejednoznacznym i moze by¢ rozumiana zaréwno jako sytuacja frustrujaca lub
warunki ja wywolujace, skutki frustracji u danej osoby, jak i jej skutki przejawia-
jace si¢ w sposobie reagowania. Wspomniani autorzy tej koncepcji zaznaczaja, iz
frustracja zachodzi wtedy, gdy zostaje przerwany ciag zachowan prowadzacych
do osiagniecia okreslonego celu. Punktem wyjscia w koncepcji frustracji jest ana-
liza zachowania jednostki wobec przeszkdd, ktore utrudniajg lub uniemozliwiaja
okreslong aktywno$¢. Mozna wigc twierdzié, iz koncepcja frustracji jest czescia
bardziej ogdlnej teorii zachowania, ktéra prébuje wyjasni¢ pewne mechanizmy
zachowania czlowieka w sytuacji stresowej (Terelak, 2008).

Koncepcja, ktdrej autor — Irving L. Janis - jako jeden z pierwszych badaczy uzyt
pojecia stres psychologiczny, ktadzie szczegolny nacisk na emocjonalny aspekt
opisywanego zjawiska. Zgodnie z teoria napiecia emocjonalnego wspomnianego
autora, stres psychologiczny jest ,takg zmiang w otoczeniu, ktéra typowo, tzn.
u przecigtnej osoby wywotuje wysoki stopieti napiecia emocjonalnego, ktore prze-
szkadza w normalnym sposobie reagowania” (Janis, 1958, s. 7). Przytoczona defi-
nicja stresu wyodrebnia jego dwa aspekty: sytuacje stresowg (bodzce zaburzajace
zachowanie) i reakcje stresowg (wszystkie zmiany w zachowaniu, uczuciach, po-
stawach, wywolane przez bodzce stresowe). W reakeji na stres psychologiczny Ja-
nis wyréznia trzy fazy: zagrozenia, dzialania niebezpieczeristwa i skutkéw stresu.
W pierwszej z nich cztowiek rejestruje oznaki zagrazajacego bodzca, co wywotu-
je u niego lek, strach. W fazie dzialania niebezpieczenstwa jednostka spostrzega
niebezpieczenstwo, a jego uniknigcie w pewnym zakresie zalezy od jej dziatan
obronnych lub aktywnosci innych oséb, natomiast w ostatniej fazie cztowiek
zauwaza negatywne konsekwencje stresu psychologicznego (Terelak, 2008). Nie-
watpliwie koncepcja Janisa, poparta systematycznie prowadzonymi badaniami
na osobach dlugotrwale przebywajacych w sytuacjach stresowych, wniosta cenny
wklad w rozwazania nad tematyka stresu, o czym $wiadcza pozniejsze odwotania
do wprowadzonych przez niego pojec.

Kolejni badacze zjawiska stresu psychologicznego zwracali uwage na poznawcza
oceng stresorow, decydujaca o subiektywnym wymiarze stresu. Podkreslenie roli
mechanizmu percepcji i oceny poznawczej potencjalnych czynnikéw stresowych
pozwala przypuszczad, iz czynniki te nie muszg istnie¢ realnie, a moga by¢ jedy-
nie wygenerowane mentalnie (Terelak, 2008).

Jedna z koncepcji opisujacych raczej stan umystowy cztowieka, niz obiektywne
czynniki stresowe pochodzace ze $srodowiska, jest teoria stresu — napiecia ver-
sus stresu — wysitku Michaela J. Aptera. Koncepcja wprowadza dwa opozycyj-
ne pojecia: stres — napiecie i stres — wysitek. Pierwsze z nich autor definiuje jako
rozbiezno$¢ miedzy preferowanym i aktualnym poziomem motywacji, zas stres
- wysitek, jako dziatania zmierzajace do redukcji stresu — napiecia. Oznacza to,
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ze stres — napiecie powigzany jest z doswiadczeniem sytuacji kryzysowej, a stres
- wysitek wigze si¢ z proba radzenia sobie z tg sytuacja (Apter, Svebak, 1984;
za: Terelak, 2008). W zaproponowanym przez Aptera modelu incydentalnym
stresu psychologicznego sytuacja stresowa badz stresor sg przyczyna rozbiezno-
$ci, odczuwanej przez cztowieka jako napiecie — odczucie zblizone do doznania
niepokoju. Napiecie to pozostaje w opozycji do wysitku (stres — wysilek). Autor
koncepcji odwoluje si¢ takze do teorii motywacji, podkreslajac istote motywacji
telicznej i paratelicznej w wyjasnianiu mechanizmu psychologicznych skutkéw
stresu napiecia i wysitku (Terelak, 2008).

Inne, poznawcze podejscie do zjawiska stresu psychologicznego zaproponowat
Mortimer H. Appley w swojej koncepcji percepcji zagrozenia. Zgodnie ze zrewi-
dowang przez siebie definicja, Appley pod pojeciem stresu rozumial ,,stan orga-
nizmu, w ktorym organizm spostrzega, ze jego dobre samopoczucie (czy integral-
nosc) jest zagrozone i Ze musi skierowac wszystkie swe sity na samoobrong” (Cofer
i Appley, 1972, s. 370; za: Terelak, 2008). Istotng kwestiag w koncepcji percepcji
zagrozenia jest rozroznienie gotowych (wrodzonych) i nabytych (nawykowych)
zachowan zaradczych wobec stresu. Gdy zachowania te zawioda lub ich wachlarz
zostanie wyczerpany, pojawia si¢ niepowodzenie, okreslane przez Appleya jako
pierwotny prég wzbudzenia, ktory implikuje koniecznos¢ wyksztalcenia nowych
dzialan zaradczych, wczesniej nie stosowanych. Jezeli réwniez nowe zachowa-
nia zaradcze okazg si¢ nieskuteczne w sytuacji zagrozenia, pojawia sie prog fru-
stracji, czyli moment oceny przez czlowieka danej sytuacji jako przekraczajacej
jego zdolnosci do jej przezwyciezenia. W tym momencie czlowiek, spostrzegaja-
cy niebezpieczenstwo narazony jest na lek i nieskuteczne zachowania zaradcze,
co w rezultacie skutkuje przekroczeniem progu stresu. Ow trzeci prog cechuje
dalsza intensyfikacja dzialan samoobronnych organizmu, ktérych przewidywa-
ne wyczerpanie doprowadzi¢ moze do czwartego, ostatniego progu - progu wy-
czerpania, charakteryzujacego si¢ spostrzeganiem bezradnosci i brakiem nadziei.
Taki stan psychiczny cztowieka powoduje wygasanie reakeji zaradczych. Wida¢
zatem, iz w przytoczonej koncepcji stresu Appleya kluczowa role odgrywa proces
interpretacyjno — oceniajacy spostrzegania zagrozenia. (Terelak, 2008).

Wspomniany wyzej proces oceny przez jednostke spostrzeganego zagrozenia
stanowil najwazniejszy element w poznawczo - transakcyjnej teorii stresu Richar-
da Lazarusa i Susan Folkman. Owa koncepcja stanowita przetom w podejsciu do
zjawiska stresu psychologicznego i na wiele lat zdominowala problematyke badan
nad tym zjawiskiem (Sek, 2002). Jej sformulowanie sprawito, iz Richard Laza-
rus stal si¢ najczesciej cytowanym badaczem zjawiska stresu psychologicznego
(Heszen - Niejodek, 1999, S¢k, 2002). Stres definiowal jako ,0kreslong reakcje
miedzy osobg a otoczeniem, ktora oceniana jest przez osobe jako obcigzajgca lub
przekraczajgca jej zasoby i zagrazajgca jej dobrostanowi” (1984, s. 19). Lazarus
podkreslat transakcyjny charakter zjawiska stresu. Twierdzil, Ze stres psycho-
logiczny nie tkwi ani w samej sytuacji, ani w czlowieku, pomimo faktu, iz jest
warunkowany zaréwno przez czynniki osobowe, jak i zewnetrzne. Uwazal, ze
stres wynika z postrzeganej przez podmiot relacji przystosowania, ktéra nazywa
transakcja (Lazarus, 1986). Owa transakcja uwzglednia wiec wymagania otocze-

Instytut Studiow Miedzynarodowych i Edukacji HUMANUM www.humanum.org.pl



Humanum, ISSN 1898-8431, 28 (1) 2018, s. 43-66

nia, jak i osobnicze mozliwos$ci poradzenia sobie z nimi przez jednostke (Oginska
- Bulik i Juczynski, 2008).

Gléwnym mechanizmem psychologicznym decydujacym o przezywaniu stresu
jest, zgodnie z koncepcja Lazarusa, ocena poznawcza zagrozenia — mechanizm
oceniajacy, uswiadamiajacy i interpretujacy dane wydarzenie. Jej osobisty, su-
biektywny charakter wyjasnia réznice indywidualne w radzeniu sobie ze stre-
sem (Terelak, 2008). Wedtug Lazarusa, ocena poznawcza transakcji z otoczeniem
podejmowana przez jednostke dotyczy przede wszystkim tych elementéw rela-
cji, ktdre sg istotne, bioragc pod uwage dobrostan psychiczny cztowieka (Heszen
- Niejodek, 1999). Ponadto, twérca omawianej koncepcji podkreslal, iz ocena
poznawcza ma charakter ciggltego procesu, co zdecydowanie wyrazit w sformu-
fowaniu: ,Istotg stresu, radzenia sobie i adaptacji jest zmiana” (Lazarus, 1985,
s. 150; za: Losiak, 2008).

W swojej koncepcji Lazarus wyrdznit pierwotng i wtdrng oceng poznawcza. Pier-
wotna ocena poznawcza polega na zdecydowaniu, czy zaistniate zdarzenie jest
odbierane jako stresor. Czlowiek moze oceni¢ je tez jako sprzyjajaco-pozytyw-
ne lub bez znaczenia (Terelak, 2008). Transakcje z otoczeniem zaklasyfikowane
jako stresujace moga przybiera¢ 3 rézne formy: krzywdy/straty, zagrozenia lub
wyzwania (Kluczynska, 2003). Pierwsza z nich odnosi sie do zaistnialej juz szko-
dy w postaci utraty obiektéw cenionych dla cztowieka, na przyktad $mierci bli-
skiej osoby i jej przejawem s3 emocje: smutek, zal, zto$¢. Kategoria zagrozenia
wiaze si¢ z podobnie waznymi stratami dla jednostki, ktdre sa dopiero przez nia
antycypowane, czemu towarzyszy zamartwianie si¢, lek. Natomiast wyzwanie
réwniez opiera si¢ na oczekiwaniu pewnych wydarzen, jednak jednostka bierze
pod uwage zaréwno potencjalne szkody, jak i korzysci. Dlatego tez wyzwanie
wzbudza emocje negatywne, jak i pozytywne (Oginska - Bulik i Juczynski, 2008).
Gdy w wyniku oceny pierwotnej transakcja z otoczeniem zostanie oceniona jako
stresor, nastepuje ocena wtérna, w ktdrej jednostka analizuje wlasne mozliwosci
podjecia dzialan zaradczych, usuwajacych przyczyny stresu, badz tagodzacych
jego skutki. Lazarus podkresla, ze oba procesy poznawczej oceny transakeji sa
ze sobg powigzane na zasadzie sprzezenia zwrotnego (Heszen - Niejodek, 1999).
Oznacza to, ze pierwotna ocena poznawcza moze ulec zmianie pod wplywem
zmian w transakcji jednostka-otoczenie lub z powodu osobistej refleksji skutku-
jacej zmiang wczeéniejszej oceny (Heszen - Niejodek, 1999, Terelak, 2008).

Omawiajac koncepcje stresu psychologicznego Richarda Lazarusa nalezy tez
wspomnie¢ o wyrdznionych przez niego w pdzniejszych badaniach 3 poziomach
stresu: spotecznym, psychologicznym i fizjologicznym. Poziom spoleczny stresu
odnosi si¢ do relacji jednostki z innymi ludzmi, psychologiczny obejmuje jed-
nostkowg ocene sytuaciji, jej emocje i zachowanie, za$ fizjologiczny — dotyczy jej
mobilizacji do dziatania oraz potencjalnych chordb psychosomatycznych. Wza-
jemne zaleznos$ci miedzy tymi poziomami sa powszechnie znane, jednak Lazarus
wskazuje na ich cze$ciowa niezalezno$¢ od siebie. Przezywanie stresu fizjologicz-
nego nie musi skutkowa¢ odczuwaniem stresu spotecznego, ale moze wptywac na
wystapienie stresu psychologicznego. Zatem mozna stwierdzi¢, Ze w tym miejscu
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koncepcja Lazarusa ujmuje zjawisko stresu w wielowymiarowy sposéb, zgodny
z modelem biopsychospotecznym zdrowia i choroby (Heszen i Sek, 2007).

Podsumowujgc poznawczo-transakcyjng koncepcje Richarda Lazarusa nalezy
podkresli¢, jak diametralnie wplyneta na sposéb rozumienia i badania stresu
jako zjawiska psychologicznego. Naturalnie, zalozenia tej teorii zostaly podda-
ne krytyce, zwlaszcza pod wzgledem trudnosci pomiaru stresu (Oginska - Bulik
i Juczynski, 2008). Trudnosci te wynikaja z charakteru podstawowych zalozen
koncepcji Lazarusa o subiektywnym, indywidualnym charakterze stresu, ktore-
go ,,by¢ albo nie by¢” zalezy od oceny poznawczej jednostki (Ostrowski, 2002).

Ostatnig koncepcja stresu psychologicznego, ktorg chcialabym nakreslié, jest
sformulowana przez Stevana E. Hobfolla teoria zachowania zasobéw (Conserva-
tion of Resources Theory — COR), w ktérej autor wyrazil ogdlne zasady kierujace
celowym zachowaniem czlowieka (Oginska - Bulik i Juczynski, 2008). Hobfoll,
postugujac si¢ kategoriami zaczerpnietymi z ekonomii zachowania (zasoby, zy-
ski, straty), swoj Model zachowania zasobow opart na gtéwnym zalozeniu, iz ce-
lem ludzkiej aktywnosci jest uzyskiwanie, zachowanie i ochrona waznych dla
czlowieka obiektow, ktore nazwal zasobami (Heszen - Niejodek, 1999, Oginska
- Bulik i Juczynski, 2008, Terelak, 2008). W najnowszej wersji swojej teorii, autor
stwierdza, iz ludzie starajg si¢ takze promowa¢ wlasne zasoby (Hobfoll, 2006).
Autor koncepcji wyroznil cztery kategorie zasobdw: materialne, osobiste, stanu
i energii. Zasoby materialne to przedmioty, okreslajace status spoteczno-ekono-
miczny jednostki, za$ osobiste to umiejetnosci i cechy osobowosci. Zasobami sta-
nu autor okresla okolicznos$ci, ktére pozwalajg na zdobycie innych zasobéw (na
przykiad zdrowie, udane matzenstwo), natomiast zasoby energii definiuje jako
pochodne wlasnej energii i trzech pozostatych kategorii, ktére pozwalaja uzyska¢
inne zasoby (Terelak, 2008).

Hobfoll przyznaje, iz stres jest zjawiskiem o podlozu biologicznym, gdyz pierwot-
nie wyplywa z potrzeb biologicznych, lecz dodaje, iz jest tez w znacznym stop-
niu ksztaltowany przez czynniki spoteczno-kulturowe. Jednakze w ujeciu teorii
zachowania zasobow stres zwigzany jest z koniecznoscig zdobywania i ochrony
odpowiednich warunkdéw zapewniajacych przetrwanie, a przede wszystkim uni-
kania zagrozen (Hobfoll, 2006). Dlatego tez stres w omawianej koncepcji ,,poja-
wia sig (...) gdy: (1) istnieje grozba utraty zasobéw, (2) dochodzi do faktycznej utraty
zasobow lub (3) zainwestowanie znaczgcej ilosci zasobow jednostki nie przynosi
oczekiwanego zysku” (Hobfoll, 2006, s. 72). Jak wynika z przytoczonej definicji,
stresem jest mozliwo$¢ utraty zasobow, ich realna strata lub brak korzysci przy
ich zainwestowaniu. Oznacza to, ze w podej$ciu Hobfolla stres pozbawiony jest
funkcji pozytywnych dla czlowieka (Sek, 2002). W tym miejscu nalezy podkre-
§li¢, iz autor omawianej koncepcji docenial znaczenie subiektywnej oceny zaso-
bow jednostki, jednak w przeciwienstwie do Lazarusa nie uwazat sposobu inter-
pretacji sytuacji przez czlowieka za wystarczajace kryterium wystapienia stresu
(Heszen - Niejodek, 1999).
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Przedstawiona powyzej teoria zachowania zasobéw Stevana Hobfolla posiada
wiele zalet, cho¢ rowniez - jak inne podejsécia — zostata poddana krytyce. Jej atu-
tem jest z pewnoscia fakt, iz uwzglednia zaréwno obiektywne, jak i subiektywne
aspekty stresu, Ponadto, posiada pewne implikacje terapeutyczne, ktdre opieraja
sie na twierdzeniu, iZ utrata zasoboéw nie zawsze prowadzi do stresu, poniewaz
istnieje mozliwo$¢ kompensacji realnej straty poprzez zastepowanie brakujacych
zasobow innymi. Natomiast krytyka takich poznawczych koncepcji stresu wy-
plywa z niedocenienia roli emocji i nieracjonalnego sposobu zachowania czto-
wieka (Terelak, 2008).

ZRODLA STRESU

Warunki wywolujgce stres psychologiczny moga mie¢ réznorodny charakter
i mimo braku ogodlnie przyjetej ich klasyfikacji, na potrzeby niniejszej pracy zo-
stang krétko omoéwione fizyczne i psychologiczne Zrédla stresu.

FizYCZNE ZRODIA STRESU

Fizyczne aspekty srodowiska, w ktérym zyje jednostka, moga staé si¢ zrodlem
stresu psychologicznego, jesli ich parametry dotykaja badz przekraczajg grani-
ce mozliwosci adaptacyjnych cztowieka. Ich potencjalny stresogenny charakter
sprawia, iz znajdujg sie¢ w kregu zainteresowan psychologii srodowiskowej (Ban-
ka, 2002). Badacze zjawiska stresu srodowiskowego, wyrdzniajg nastepujace jego
zrodla fizyczne: oswietlenie, temperatura, wilgotnos¢, sita wiatru, hatas, drgania
i wibracje, zanieczyszczenie, promieniowanie, przyspieszenia (Banka, 2002, Tere-
lak, 2008). W sytuacji, gdy staja sie stresorami dla cztowieka, niosg réznorodne
konsekwencje: frustracje emocjonalna, lek, ogélne zte samopoczucie, ogranicze-
nie widocznosci, ostabienie stuchu, zaburzenia komunikacji, spadek koncentracji
uwagi, niemozno$¢ kontynuowania mysli, drazliwo$¢, zmienno$¢ nastroju, apa-
tie, smutek, choroby psychosomatyczne, chorobe lokomocyjna, zaburzenia za-
chowania, utrate $wiadomosci, depresje, psychozy, wyniszczenie tkanek (w tym
modzgowej), a nawet §mier¢ (Banka, 2002).

PSYCHOLOGICZNE ZRODIA STRESU

W celu przedstawienia potencjalnych psychologicznych zrddet stresu, odwotam
sie do teorii sytuacji trudnej Tadeusza Tomaszewskiego, ktéry wyrodznia cztery
kategorie zZrodel stresu: zaktocenia, zagrozenia, deprywacja i przecigzenie (1963).

Zaklocenie wystepuje wtedy, gdy dziataja pewne szczegdlne okolicznosci, ktore
wymuszaja zwigkszenie wysitku przez czlowieka, na przyklad: przeszkoda, zwlo-
ka, brak, zaskoczenie, zawod, wymagania. Wérod czynnikéow o charakterze za-
klécenia wyroznia si¢ cztery klasy sytuacji: sytuacje konfliktowa, nieoczekiwany
rezultat dzialania, sytuacje deficytu czasu i informacji, sytuacje nieokreslonosci.
W sytuacji konfliktowej jednostka musi dokona¢ wyboru miedzy dwiema prze-
ciwstawnymi, ale subiektywnie jednakowo mozliwymi i waznymi decyzjami.
W tym przypadku czltowiek ma $wiadomos¢ istnienia konfliktu, ale jest zmuszo-
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ny podja¢ dzialanie, bez analizy jego przyczyn. Nieoczekiwany rezultat dzialania
jest sytuacja, w ktdrej czlowiek dostrzega przeciwstawny od wczesniej zalozone-
go efekt wlasnych dziatan. W sytuacji deficytu czasu i informacji jednostka musi
podja¢ jednoznaczng i prawidlowg decyzje w przedziale czasowym, ktéry unie-
mozliwia zgromadzenie odpowiedniej ilosci informacji. Sytuacja nieokreslonosci
powstaje, gdy jednostka nieprawidlowo ocenia przeciwstawne sygnaty awaryjne
i swojg ocene stosuje w podejmowanych dziataniach.

Zagrozeniem nazywamy sytuacje, w ktorej istnieje prawdopodobienstwo na-
ruszenia okreslonej warto$ci, cenionej przez czlowieka (mozliwos¢ wypadku,
uszkodzenia ciala, strat materialnych lub moralnych). Stres wynikajacy z sytuacji
zagrozenia nie musi dotyczy¢ zagrozenia rzeczywistego, lecz moze by¢ spowodo-
wany przewidywanym zagrozeniem, przy czym zagrozenie psychologiczne ro-
$nie wraz ze wzrostem $wiadomosci oddzialywania niekorzystnych czynnikow
srodowiska (niezaleznie od stanu rzeczywistego zagrozenia). Zagrozenia moga
mie¢ charakter fizyczny (Zrédta fizyczne stresu) lub spoleczny, zwiazany z pelnie-
niem przez czlowieka wielu rél spolecznych, a takze wynikajacy z koniecznosci
nieustannej rywalizacji, czy poddawania si¢ cigglej ocenie ze strony innych oséb.
Wyniki wielu badan wskazuja, iz chroniczne zagrozenie wartoséci czlowieka
moze wywola¢ choroby psychosomatyczne, psychonerwice, czy psychozy (Ko-
$ciuch, 1984; za: Terelak, 2008).

Przecigzeniem okreslamy sytuacje trudng wynikajaca z faktu, iz jednostka wy-
konuje pewne czynnoéci bedac na granicy wlasnych mozliwosci psychofizycz-
nych, co moze prowadzi¢ do zaburzen. Natomiast termin obcigzenie odnosi si¢
do takiego natezenia stresu, przy ktérym cztowiek funkcjonuje bez zadnych wi-
docznych zaburzen (Reykowski, 1966). W tej kategorii wyréznic jeszcze nalezy
dyskomfort, czyli wykonywanie czynnosci w przykrych warunkach. Ta ostatnia
sytuacja jest najobszerniejszg kategoria codziennego stresu.

Nie tylko przecigzenie, ale rowniez deprywacja stymulacyjna moze by¢ zrédlem
stresu. Deprywacja, czyli wzgledne ograniczenie stymulacji zewnetrznej pod
wzgledem formalnym (sifa bodzca), jak i tresciowym. W literaturze przedmiotu
wyrdznia si¢ wiele rodzajéow deprywacji (na przyklad: sensoryczna, percepcyjna,
izolacja socjalna, uwiezienie), jednak ich cecha wspdlng jest stresowy charakter,
co wynika z potrzeby stymulacji. Do deprywacji moze dojs¢ podczas przebywa-
nia w schronach, szpitalu psychiatrycznym, lodzi podwodnej, czy chociazby pod-
czas wypraw polarnych (Terelak, 2001).

Mianem stresora okre§lamy kazdy czynnik powodujacy stres. Ogromna ilo§¢
i réznorodnos¢ stresorow oddzialujacych na czltowieka sprawia, ze w literatu-
rze przedmiotu znalez¢ mozna wiele klasyfikacji stresoréw, uzaleznionych od
przyjetego kryterium podziatu. Najczesciej bierze si¢ pod uwage site bodzcow
wywolujacych stres i zakres ich oddzialywania, przez co mozna wyrdzni¢ trzy
kategorie stresorow. Pierwsza z nich stanowia dramatyczne wydarzenia o rozmia-
rach katastrof, ktore obejmuja cate grupy ludzi (na przyktad: kleski zywiolowe,
wojny). Takie sytuacje okresla si¢ mianem stresu ekstremalnego lub trauma-
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tycznego. Konieczno$¢ dostrzezenia ich przez dotkniete nimi osoby sprawia, ze
mozna je nazwacé stresorami uniwersalnymi. Wydarzenia te zazwyczaj nastepuja
nagle, bez ostrzezenia i atakujg najbardziej podstawowe wartosci jednostki, takie
jak poczucie bezpieczenistwa, zycie. Wobec ekstremalnych wyzwan stawianych
czlowiekowi przez dramatyczne wydarzenia, jest on zmuszony do wypracowania
nowych strategii radzenia sobie (Hobfoll, 1991; za: Heszen - Niejodek, 1999).

Drugg kategorie stresoréw stanowia powazne wyzwania i zagrozenia, dotyczgce
jednostek Iub kilku oséb. Klasyfikacje tego rodzaju stresoréw ujeli, wspomniani
we wczesniejszej czedci niniejszej pracy, Holmes i Rahe (1967). W opracowanej
przez nich skali znalazty si¢ zaréwno wydarzenia uznane powszechnie za niepo-
zadane (Smier¢, rozwdd), jak i pozadane (zawarcie malzenstwa, wyjazd na waka-
cje), poniewaz wszystkie te zdarzenia stanowig wyzwanie, ktdre oznacza koniecz-
nos¢ dostosowania si¢ przez jednostke.

Ostatnig grupe stresordw stanowia ucigzliwosci dnia codziennego. To drobne, co-
dzienne stresory, ktore rowniez wywieraja wptyw na funkcjonowanie jednost-
ki, ze wzgledu na swoja powszechnos¢. Przykiadem takiego stresora moze by¢
niemoznos$¢ znalezienia potrzebnej rzeczy, czy tez zdazenia na czas (Heszen -
Niejodek, 1999).

Ze wzgledu na inne kryterium - charakterystyke stresora w wymiarze czasowym
- wyrdznia sie: wydarzenia stresowe jednorazowe, periodyczne, chroniczne i cig-
gi wydarzen stresowych (Heszen - Niejodek, 1999).

REAKCJE NA STRES

Postugujac si¢ klasyfikacja rodzajow reakeji na stres oparta na mechanizmach za
nie odpowiedzialnych, mozna wyrézni¢ reakcje: fizjologiczne, poznawcze, emo-
cjonalne i behawioralne. Jednocze$nie nalezy rozgraniczy¢ bezposrednie reakcje
na stres od reakeji na stres chroniczny (Dixon 1987; za: Terelak, 2008).

BEZPOSREDNIE REAKCJE NA STRES INCYDENTALNY

Fizjologiczne reakcje na stres uruchomione zostaja w momencie interpretacji
przez kore mézgowa danego bodzca plynacego z otoczenia jako zagrazajacego.
Woéwczas uruchomiona zostaje jedna (lub wigcej) z psychosomatycznych osi stre-
su:

1. bezposrednie pobudzenie organéw wewnetrznych przez ukiad autonomiczny
(szczegolna rola uktadu sympatycznego, pobudzajacego); skutki: rozszerzenie
zrenic, wzmozone wydzielanie potu, przyspieszona akcja serca, przyspieszony
oddech, uwolnienie glukozy, hamowanie perystaltyki zoladka i jelit;

2. o$ neurohormonalna: uwolnienie przez rdzen nadnerczy adrenaliny i norad-
renaliny; skutki: wzrost ci$nienia tetniczego, napiecia mig$niowego, pojemno-
$ci minutowej serca;
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3. o$ hormonalna: wydzielanie przez pobudzong sygnalami pochodzacymi
z podwzgdrza przysadke mozgowa hormonu ACTH (adrenokortykotropowe-
go) bedacego posrednikiem w wydzielaniu glukortykoidow; skutki: zwigksze-
nie wytwarzania glukozy, zwiekszenie ilo$ci kwasow tluszczowych we krwi,
hamowanie funkcji immunologicznej. (Everly i Rosenfeld 1992; za: Widerszal
- Bazyl, 2002).

Wszystkie te zmiany oznaczaja mobilizacje wszelkich zasobow energetycznych
organizmu, ktdre zostana wykorzystane do walki ze stresem lub ucieczki od jego
zrodla (Terelak, 2008).

Réwnoczesnie z reakcjami fizjologicznymi na stres wystepuja reakcje psycholo-
giczne, na ktore skladajg si¢: ocena poznawcza sytuacji stresowej, reakcje emocjo-
nalne i behawioralne. Zgodnie z przyjetym w niniejszej pracy, zaproponowanym
przez Lazarusa i Folkman (1984), poznawczo - transakcyjnym rozumieniem zja-
wiska stresu, to wlasnie ocena poznawcza zaistniatej sytuacji dokonywana przez
jednostke nadaje jej charakter zagrozenia i decyduje o przezywaniu stresu. Zatem
wystapienie reakcji stresowej uzaleznione jest od interpretacji poznawczej bodz-
ca jako obcigzajacego lub przekraczajacego zasoby jednostki (Heszen - Niejodek,
2002, Widerszal — Bazyl, 2002).

Z poznawczg plaszczyzng reakcji cztowieka na stres $cisle zwigzane sa reakcje
na poziome emocjonalnym. Lazarus i Folkman zakladaja, ze emocje w sytuacji
stresu sg skutkiem oceny poznawczej (Heszen - Niejodek, 2002). Sytuacji inter-
pretacji bodzca jako zagrazajacego towarzyszy nie tylko ogélne pobudzenie emo-
cjonalne, ale takze intensywne stany emocjonalne, ktérych charakter zalezy od
znaczenia nadanego stresorowi w jego pierwotnej ocenie. Do$wiadczeniom inter-
pretowanym jako krzywda, strata lub zagrozenie towarzyszy strach, gniew, znie-
cierpliwienie, zlo$¢, smutek, przygnebienie, wrogos$¢, a takze wstyd i poczucie
winy. Natomiast bodzZce odbierane przez jednostke jako wyzwanie moga wzbu-
dza¢ réwniez emocje pozytywne, zwigzane z przewidywaniem wiasnego sukcesu
(Widerszal — Bazyl, 2002, Kluczynska, 2003).

W bezposrednich reakcjach behawioralnych na stres znaczaca role odgrywaja
réznice indywidualne, ktére wywierajg decydujacy wplyw na wybor wzoru za-
chowania w sytuacji stresowej: reakcji aktywnej versus reakcji biernej. Aktywny
wzor dzialania ma na celu usuniecie stresora poprzez agresje lub ucieczke. Na-
tomiast celem biernego zachowania jest czekanie, az stresor przestanie dziala¢
(Kitajew — Smyk, 1989).

REAKCJE NA STRES CHRONICZNY

Stres incydentalny, krotkotrwaly, po ktorym nastepuje spadek napiecia i rozluz-
nienie, nie pozostawia trwalych, negatywnych dla czlowieka konsekwencji, np.
zdrowotnych. Jednakze kiedy stan napiecia zwiazany z sytuacja stresu utrzymu-
je sie przez dlugi czas, a zadania otoczenia postrzegane sa przez jednostke jako
przekraczajace jej zasoby, stres krotkotrwaly zamienia si¢ w dtugotrwaty dystres
- innymi stowy - stres chroniczny (Litzcke i Schuh, 2007). Dtugotrwate dzialanie
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stresoréw przewlektych moze by¢ przyczyng choréb somatycznych (Oginska —
Bulik i Juczynski, 2008), a takze zaburzen psychicznych i dewiacji spolecznych
(Terelak, 2005).

Jednym ze skutkéw dlugotrwalego stresu jest zmeczenie. Stanowi ono odpowiedz
organizmu na stres chroniczny wynikajacy z addytywnego dzialania codzien-
nych stresoréw o niewielkiej sile w danym czasie. W przypadku braku odpoczyn-
ku adekwatnego do odczuwanego zmeczenia i przy jednoczesnym dziennym
obcigzeniu jednostki przekraczajacym jej odpornos¢ na zmeczenie, nastepuje
przecigzenie niosace negatywne skutki w funkcjonowaniu czlowieka (Appeis
i Kop, 2007; za: Terelak, 2008).

State doswiadczenie przemeczenia i napiecie zwigzane ze stresorami (fizyczny-
mi i psychospotecznymi) wystepujacymi w $rodowisku pracy jednostki moze
prowadzi¢ do wypalenia zawodowego (Oginska — Bulik i Juczynski, 2008). Na
syndrom ten, zgodnie z koncepcja Christiny Maslach (2011), sktadajq si¢: wyczer-
panie emocjonalne, depersonalizacja i negatywna ocena wlasnych dokonan za-
wodowych. W literaturze przedmiotu wypalenie zawodowe rozumiane jest jako
odpowiedz jednostki na dtugotrwaly stres zwigzany z wykonywaniem zawoddow
wymagajacych kontaktu z ludzmi (Terelak, 2008). Badacze problematyki wypa-
lenia zawodowego zwracaja uwage na jego zwigzek z dziataniami zaradczymi
podejmowanymi w sytuacji stresu, przez co coraz czeéciej jako przyczyne tego
zjawiska podaje si¢ nie tyle sam stres chroniczny, co nieefektywne radzenie sobie
z nim (Kalimo i wsp., 2003; za: Terelak, 2008). Problematyka wypalenia zawodo-
wego zostala szerzej przestawiona w dalszej czesci niniejszej pracy.

Dzialanie chronicznych stresoréw moze by¢ przyczyna zaburzen psychosoma-
tycznych i nerwic. W literaturze przedmiotu wskazuje sie na istnienie zwigzkow
miedzy chronicznym stresem a zaburzeniami afektywnymi (gtéwnie depresja),
nerwicowymi (lgk, drazliwos$¢, kompulsywnosé, somatyzacja), ktore przejawiaé
sie moga w postaci, np. bezsennosci, czy ,,patologicznego apetytu” (Clayton, 1974,
Cernovsky, 1984, Miller i wsp., 1989, Ganley, 1989; za: Terelak, 2008). Przewle-
kty stres moze réwniez odgrywac role posredniczaca w etiopatogenezie takich
schorzen, jak: wrzody zoladka i dwunastnicy, nadci$nienia, choréb uktadu serco-
wo — naczyniowego (choroba wiencowa), cukrzycy, artretyzmu, astmy, schorzen
skory (np. tuszczycy). Konsekwencja stresu chronicznego moze by¢ rozwoj zabu-
rzen odzywiania: bulimii i anoreksji (Kluczynska, 2003). Badacze zjawiska stresu
przewleklego sygnalizujg istnienie zwigzku miedzy ciaglym napieciem a choro-
bami nowotworowymi, jednak w tej materii wystepuja trudnosci z ustaleniem
zwigzku przyczynowo - skutkowego (Oginska — Bulik i Juczynski, 2008).

W sytuacji stresu dtugotrwalego, jednostka moze podja¢ nieefektywne préby re-
dukeji napiecia poprzez sigganie po srodki psychoaktywne, w szczegolnosci alko-
hol, narkotyki i leki psychotropowe. Traktowanie zazywania ww. substancji jako
srodkow stuzacych roztadowaniu napiecia chronicznego prowadzi¢ moze do wy-
stapienia uzaleznien: alkoholizmu, narkomanii, toksykomanii (Terelak, 2008).
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REAKCJE NA STRES TRAUMATYCZNY

Stres traumatyczny wystepuje w nastepstwie naglych, ekstremalnych, obcigzaja-
cych jednostke zdarzen zyciowych, takich jak: kleski zywiolowe, katastrofy tech-
niczne, wojny, wypadki, przestepstwa z uzyciem przemocy. Do$wiadczenia takie
bezposrednio zagrazaja zyciu, dlatego jednym z objawdw reakcji na stres trauma-
tyczny jest lek przed $miercig (Litzcke i Schuh, 2007, Terelak, 2008).

Bezposrednia odpowiedzig jednostki na dziatanie traumatycznego stresora jest
ostra reakcja na stres, ktéra zgodnie z kryteriami Miedzynarodowej Statystycz-
nej Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych (ICD - 10), jest zaburzeniem
o znacznym nasileniu, przemijajacym w ciagu kilku godzin lub dni od czasu za-
dzialania stresora. W klasyfikacji wystepuja roznorodne objawy ostrej reakcji na
stres: od poczatkowego stanu szoku psychicznego, poprzez zawezenie pola uwagi
i $Swiadomosci, zaburzenia orientacji, az po epizody leku panicznego. Pojawiajace
sie emocje strachu, zlosci, rozpaczy ustepuja wraz z zaprzestaniem dzialania stre-
sora (Puzynski i Wciérka, red., 2000).

U osoby narazonej na dzialanie traumatycznego, wzbudzajacego silne emocje
stresora grozacego $miercig, powaznym uszkodzeniem ciata badz utratg fizycz-
nej integralnosci, wystagpi¢ moze zespol objawéw diagnozowany jako zespdf
stresu pourazowego lub zespot stresu potraumatycznego (Post - Traumatic Stress
Disorder - PTSD) (Oginiska — Bulik i Juczynski, 2008). Obejmuje on glebokie
i wzglednie trwale zmiany funkcjonowania w sferze psychicznej, emocjonalnej,
motywacyjnej, behawioralnej, poznawczej i zdrowotnej, spowodowane wystapie-
niem traumatycznego stresu (Lis — Turlejska, 2002; za: Terelak, 2008). Diagnoza
PTSD opiera si¢ na trzech kategoriach symptomow:

1. ponowne odtwarzanie i przezywanie traumy (powtarzajace si¢ wspomnienia
i sny);

2. uporczywe unikanie bodzcow zwigzanych z traumg i zmniejszenie ogdlnej
reaktywnosci (unikanie mysli, uczu¢ dotyczacych traumy, brak mozliwosci
przypomnienia sobie waznego jej aspektu, obojetno$¢ lub chtod w stosunku
do ludzi);

3. utrzymujace si¢ pobudzenie psychofizjologiczne (trudnosci z zasypianiem,
zaburzenia snu, koncentracji uwagi, drazliwo$¢, wybuchy gniewu) (Lis - Tur-
lejska, 2000).

Gléwnym psychologicznym mechanizmem powstawania zespotu stresu poura-
zowego jest dysonans miedzy wlasnymi schematami poznawczymi czlowieka
a do$wiadczana przez niego trauma, ktdrej nie moze zasymilowac i wlaczy¢ w ist-
niejace struktury, zawierajace pozytywne sady na temat §wiata zewnetrznego
(Horowitz, 1993; za: Terelak, 2008). Do$wiadczenia stresu ekstremalnego obecne
sa w pieciu fazach reakcji potraumatycznej: krzyku (wystapienie silnych emocji
strachu, wécieklo$ci w odpowiedzi na traume), zaprzeczania (ignorowanie stre-
sora), intruzji (powracanie mysli i wspomnien dotyczacych traumy), przepraco-
wania (rewizja schematéw wewnetrznych badz utworzenie nowych celem wia-

m Instytut Studiéw Miedzynarodowych i Edukacji HUMANUM www.humanum.org.pl



Humanum, ISSN 1898-8431, 28 (1) 2018, s. 43-66

czenia nowych tresci) i zakoriczenia (utrwalenie nowych schematéw zwigzanych
ze stresem traumatycznym) (Oginska — Bulik i Juczynski, 2008).

Waznym kryterium rozpoznania PTSD jest czas trwania jego objawdw, ktdry
czesto jest kwestig indywidualng osob przezywajacych traume. Z tego powodu
w klasyfikacji zaburzen psychicznych Amerykanskiego Towarzystwa Psychia-
trycznego (DSM-IV) wyodrebniono nowg jednostke chorobowa — ostre zaburze-
nie potraumatyczne (Acute Stress Disorder — ASD) jako okreslenie objawéw PTSD
i reakeji dysocjacyjnych, utrzymujacych sie krocej niz miesigc. Rozpoznanie ze-
spolu stresu pourazowego nastepuje, gdy jego symptomy trwaja dluzej niz mie-
sigc (Oginska — Bulik i Juczynski, 2008). Zdaniem cze$ci badaczy omawianego
zjawiska, PTSD nie rozwija si¢ jako bezposredni skutek dzialania stresu ekstre-
malnego, ale jako nastepstwo ostrej reakcji pourazowej, z ktorg jednostka nie
moze sobie poradzi¢ (McFarlane i Yehuda, 1995; za: Lis — Turlejska, 2000). Jego
nastepstwem moga by¢ problemy w relacjach interpersonalnych, uzaleznienia od
substancji psychoaktywnych, a takze zaburzenia psychiczne, takie jak: fobia spo-
teczna czy depresja (Safd i wsp., 2003; za: Litzcke i Schuh, 2007).

STYLE RADZENIA SOBIE ZE STRESEM

Biorac pod uwage specyfike sytuacji stresowej jako takiej, w ktorej cztowiek sta-
je wobec wymagan bedacych na granicy jego mozliwosci przystosowawczych
badz przekraczajacych te granice, a takze towarzyszace takiej sytuacji negatywne
emocje oraz jej potencjalne konsekwencje, mozna fatwo zrozumie¢ aktywnos¢
podejmowana przez czlowieka w celu przywrdcenia réwnowagi miedzy wlasny-
mi mozliwoéciami a wymaganiami zewnetrznymi. Takie dzialanie jednostki
wobec stresu nazywane jest radzeniem sobie ze stresem (coping). Zainteresowa-
nie problematyka radzenia sobie ze stresem wynika z zalozenia, ze skutki sytu-
acji stresowej w wiekszym stopniu zalezg od reakeji czlowieka na stres, anizeli
z obiektywnego dzialania stresora (Heszen - Niejodek, 1999).

W literaturze przedmiotu radzenie sobie opisywane jest za pomocg trzech poje¢:
procesu, strategii i stylu (Carver, Scheier i Weintraub, 1989, Endler i Parker, 1994,
Wrzesniewski, 1996; za: Strelau i wsp., 2005). Wedtug Kazimierza Wrzesniew-
skiego strategia to ,poznawcze i behawioralne wysilki, ktore jednostka podejmu-
je w konkretnej sytuacji stresowej” (2000, s. 46), natomiast pod pojeciem procesu
rozumie on ,,cigg zmieniajgcych si¢ w czasie strategii, zwigzanych ze zmianami
cech sytuacji i zmianami stanu psychofizycznego jednostki” (tamze, s. 47).

Z perspektywy niniejszej pracy i problematyki badan wlasnych, najwazniejszym
pojeciem radzenia sobie jest styl, dlatego zostanie ono opisane nieco szerzej.

Irena Heszen - Niejodek definiuje styl radzenia sobie jako ,,bedgcy w dyspozycji
jednostki i charakterystyczny dla niej zbior strategii czy sposobéw radzenia sobie,
z ktorych czes¢ uruchamiana jest w procesie radzenia sobie z konkretng konfron-
tacjg stresowg” (2000, s. 19). W takim rozumieniu styl radzenia sobie ze stresem
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przyjmuje status wzglednie stalej dyspozycji, od ktorej zalezy przebieg radzenia
sobie w sytuacji stresu (Terelak, 2005).

W literaturze przedmiotu powstato wiele réznych koncepcji stylow radzenia sobie
(np. Miller, 1987, Shapiro i wsp., 1997, Heszen - Niejodek, 2000, Schwarzer i Tau-
bert, 2002, Borkowska, 2007; za: Terelak, 2008), jednak najczeéciej poddawana
empirycznej weryfikacji jest koncepcja Normana S. Endlera i Jamesa D.A. Parke-
ra (1990; za: Terelak, 2008). Opierajac si¢ na teorii Lazarusa i Folkman i zakla-
danych przez nich funkeji radzenia sobie, Endler i Parker wyrdznili trzy style
radzenia sobie: styl skoncentrowany na zadaniu, styl skoncentrowany na emocjach
i styl skoncentrowany na unikaniu (przejawiajacy sie w dwdch postaciach: poszu-
kiwania kontaktéw towarzyskich i angazowania sig w czynnosci zastepcze) (Parker
i Endler, 1992; za: Heszen — Niejodek, 2000).

Styl skoncentrowany na zadaniu oznacza podejmowanie aktywnych dzialan,
ktorych celem jest rozwigzanie problemu lub zmiana sytuacji stresu poprzez jej
poznawcze przeksztalcenie. W stylu skoncentrowanym na emocjach najwaz-
niejsze jest skupienie na sobie samym i na przezywanych przez siebie emocjach
w celu zredukowania napiecia emocjonalnego towarzyszacego stresowi. W stylu
tym pojawia si¢ takze myslenie Zyczeniowe i fantazjowanie. Istota trzeciego stylu,
skoncentrowanego na unikaniu, jest odejscie od problemu poprzez unikanie my-
$lenia na jego temat i angazowania si¢ w sytuacje¢ stresowa poprzez wykonywanie
czynnosci zastepczych badz kontakty towarzyskie (Terelak, 2005). Wyniki badan
empirycznych wskazuja, Ze wyrdznione przez autoréw style sg niezaleznymi wy-
miarami stylow radzenia sobie (Heszen - Niejodek, 1999).

SKUTKI STRESU W ZAWODACH WYSOKIEGO RYZYKA -
PRZEGLAD BADAN

STRES PRZEWLEK?tY

Stres przewlekly w zawodzie strazaka zwigzany jest z codziennymi wymagania-
mi stuzby i moze by¢ zwigzany z psychospotecznymi czynnikami pracy (Mockal-
to, 2009b). Wedtug Czarneckiej i Dobrodzieja (1998; za: Oginska — Bulik i Kaflik
- Pierdg, 2006), najczestszymi konsekwencjami stresu przewleklego w stuzbie
pozarniczej s3:

obnizenie gotowos$ci do podejmowania i sprawnej realizacji zadan,
zaburzenia koordynacji,

lek,

obnizenie samooceny,

R

pogorszenie jakosci stosunkow interpersonalnych,
6. zaburzenia w stanie zdrowia.

Badania przeprowadzone przez Kaflik - Pierég i Oginska — Bulik (2003a) wy-
kazaly istnienie dodatniej korelacji miedzy przewleklymi stresorami (psychicz-
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ne obcigzenie pracy, brak nagrod, niepewnos$¢ wywolana organizacjg pracy, zte
kontakty spoleczne, poczucie zagrozenia, brak wsparcia, duza odpowiedzialno$¢)
a zaburzeniami zdrowia fizycznego, objawami niepokoju i bezsennosci w grupie
strazakow.

W kwestii konsekwencji diugotrwatego stresu istnieje pewna rozbieznos¢ miedzy
wynikami polskich i zagranicznych badaczy zjawiska wypalenia. Wyniki badan
Browna i Campbella (1991; za: Oginska - Bulik i Kaflik - Pierdg, 2006) sugeruja,
ze strazacy s3 narazeni na syndrom wypalenia zawodowego, ktorego rozwojo-
wi sprzyjaja: organizacyjne aspekty stuzby, przeciazenie pracg oraz zle relacje ze
wspotpracownikami i przelozonymi.

Badania prowadzone w Polsce rowniez wykazaly istnienie zwigzku miedzy wy-
czerpaniem emocjonalnym i depersonalizacja a stresorami takimi jak: obcia-
zenie pracg, brak nagrdd, niepewnos¢ wywolana organizacja pracy, kontakty
spoleczne, poczucie zagrozenia i odpowiedzialnos¢ (Oginska — Bulik i Kaflik -
Pier6g, 2003a). Jednakze ponowne badania przeprowadzone przez te same au-
torki (2003b) wykazaly, ze strazacy przejawiali nizszy poziom wypalenia zawo-
dowego we wszystkich jego sktadowych w poréwnaniu z pracownikami innych
stuzb spotecznych.

STRES TRAUMATYCZNY

W literaturze przedmiotu niewiele jest wynikéw badan dotyczacych zwigzku
miedzy stresem traumatycznym a funkcjonowaniem w roli zawodowej strazaka
(Koniarek i Dudek, 2001).

Wryniki badan prowadzonych przez Instytut Medycyny Pracy w Lodzi wskazuja,
ze 82% strazakow przynajmniej raz w ciagu swojej kariery w zawodzie przezylo
przerazenie na skutek stresu traumatycznego (Szymczak i in., 1998; za: Oginska
- Bulik i Kaflik - Pierdg, 2006). Wnioski z badan prowadzonych w pdzniejszym
czasie byly podobne: 86% funkcjonariuszy bylo uczestnikami zdarzenia trauma-
tycznego, a 76% przyznalo, ze uczestniczylo w takowym co najmniej dwukrotnie.
Objawy wiasciwe dla PTSD wystapity u 5% badanych (Koniarek i Dudek, 2001).

Badania prowadzone przez Oginska - Bulik i Langera (2007) wykazaly, ze 79%
badanych strazakéw doswiadczylo dziatania stresora traumatycznego. Najczest-
szym ekstremalnym stresorem byla ofiara $miertelna podczas akcji, zagrozenie
zycia i zdrowia kolegow, zagrozenie wlasnego zycia, a najrzadziej — $mier¢ kolegi.
Autorzy odnotowali istnienie dodatniego zwigzku miedzy stazem stuzby a ob-
jawami PTSD, jednakze cigzko okresli¢, czy przyczyng takiego stanu rzeczy jest
zwigkszenie liczby traumatycznych do$wiadczen wraz z wiekiem, czy wyczerpy-
wanie zasobow radzenia sobie z traumg. Wyniki badan Corneil i wsp. (1999; za:
Mockalto, 2009a) wskazuja, ze ryzyko rozwoju PTSD wérod strazakéw zmniejsza
wsparcie spoleczne pod postacig zwigzku malzenskiego. Wartym odnotowania
jest fakt, ze funkcjonariusze strazy pozarnej s w wiekszym stopniu narazeni na
zetkniecie si¢ ze zdarzeniem traumatycznym niz policjanci (Dudek, 2003; za:
Oginska - Bulik i Langer, 2007).
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Stres traumatyczny i jego nastepstwa stanowig powazny problem w zawodzie
strazaka. Pomimo faktu rozwijania sie pelnoobjawowego PTSD u niewielkiej
liczby funkcjonariuszy, nalezy zauwazy¢, ze jedng z najczestszych przyczyn prze-
chodzenia na rente inwalidzka w tej grupie zawodowej sg zglaszane problemy ze
zdrowiem psychicznym (Szubert i Sobala, 2002; za: Mockatto, 2009a).

ZAKONCZENIE

Stres zawodowy jest zjawiskiem obecnym w wielu réznorodnych profesjach, jed-
nakze istnieja grupy szczegélnie narazone na oddzialywanie stresoréw w miej-
scu pracy. Jedng z takich grup sg funkcjonariusze grup dyspozycyjnych, ktérym
w codziennym funkcjonowaniu towarzysza nie tylko czynniki stresogenne zwia-
zane z organizacja pracy, ale rowniez stresory specyficzne, wynikajace z cigza-
cej na nich odpowiedzialnosci za ludzkie zdrowie i Zycie, a takze spowodowa-
ne uczestnictwem w sytuacjach ekstremalnych, traumatycznych, w ktérych sa
$wiadkami ludzkich tragedii, cierpienia i $mierci. Napiecia i przecigzenia wyni-
kajace ze specyfiki pracy ,,funkcjonariuszy bezpieczenstwa” kumulujg sie, nega-
tywnie wplywajac na ich zycie zawodowe i osobiste. Fakt ten, powinien znalez¢
odzwierciedlenie w systemie wsparcia psychicznego dedykowanego ludziom wy-
konujacym zawod wysokiego ryzyka.
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Medical approach of transhumanism

Abstract

Tremendous human development in technology could result in “posthuman” modes of being. After of-
fering some definitions and conceptual clarification, review the utilization in medicine of new technol-
ogy. This quasi - religion, of continuous human body improvement refer to some posthuman modes
of being would be very valuable. The general acceptance of medical usage of transhuman approach
become more acceptable, if we use technological development to treat humane body diseases. More-
over, there is ample evidence that human aspiration to prolong life without diseases provide to greater
acceptance of transhuman - “posthuman” concepts.

Keywords: transhimanism; medicine, medical approach of transhumanism. Extreme human en-
hancement could result in “posthuman” modes of being. After offering some definitions and conceptual
clarification, I argue for two theses. First, some posthuman modes of being would be very worthwhile.
Second, it could be very good for human beings to become posthuman.

INTRODUCTION

any transhumanists admire the hypothetical achievements of evolving

technology, the desirability of developing new technology, and the prob-

ability to enhance current human capabilities (2). We have to remember
about a multidisciplinary applied ethics of transhumanism. Concurring to the
“Transhumanist Declaration,” declared at 1998 at a founding document of the
World Transhumanist Association, transhumanists spot that technology has the
power to impact human life in a fundamental way that would “redesign” it (2).
Instead of turning away from technology or spoiling in “technophobia”, trans-
humanists believe that new technologies in the fields of genetics, robotics, infor-
mation, and nanotechnology—have to be welcomed as hypothetically improve
human life, nevertheless they are risky (2,11,12). Transhumanist advocate the in-
vestment of time and research into technology to improve cognition, anti-aging
techniques, reproductive technology, and life suspension techniques such as cryo-
genics—all of which are mentioned in the Declaration. Although we have to real-
ize their risks and potentials. Eventually, what individuals could gain, according
to transhumanists, is the “use of technology to extend their mental and physical
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(including reproductive) capacities and to improve their control over their own
lives” (2, Appendix). If we summarize, the Declaration statements that transhu-
manists “seek personal growth beyond our current biological limitations” (2).

In Bostrom essay we could find a history of transhumanism. Taking literary ep-
ics, ceremony, and religion as a guide, moreover he notes that different cultures
around the world have long bewailed death and pursued immortality. He con-
siders Renaissance of humanism and the Enlightenment as primary precursors
of today’s transhumanist point of view, because, like transhumanism, both of
these historical frames emphasized the intellect and relied upon empiricism and
human judgment to investigate the world and its possibilities, have nothing to do
with dogma (2). Following Francis Bacon, Bostrom contends that science should
be used to “achieve mastery over nature in order to improve the living conditions
of human beings” (2). To summarize, “rational humanism” is where transhuman-
ism locates its legacy, adding only that the human is among those objects of na-
ture to be occupied (2).

The comprehension of Immanuel Kant’s motto “Sapere aude! Have courage to use
your own intelligence!” which was used by Bostrom (2; 13). Bostrom’s concept,
the redesigning of the human being would be directed to amendment in terms
of abilities, and in harmony with John Stuart Mill, happiness (2). Transhuman-
ism’s required, redesign human being and often implied to as the posthuman.
Corresponding to the “Transhumanist FAQ”( Humanity FAQ), a collectively au-
thored document by Bostrom participated in: “Posthumans could be completely
artificial intelligences, or they could be enhanced uploads . . . or they could be
the result of making many smaller but cumulatively profound augmentations to
a biological human” (23). To be posthuman, by the transhumanists motto, is to
populate a state, generally considered not only a departure from what are mostly
considered human qualities, or transcendent of, humanity as we know it (2).

Concept of hybridization, as human-machine, as a reality could be used in or-
thopedics, computer science, other handheld devices, assistive technologies, and
other technological systems upon which most of us depend on every day (15).
To see more obvious radical samples of hybridity, could find in stories of athlete
Aimee Mullins, in a well-known TED talk (4). One may thus dispute, with Donna
Haraway, that we are already in posthuman era (19). Nevertheless, we could have
concern with investigating the transhumanist promotion of a specie, for future
posthuman, transhumanists believe to be increased in some dimensions it would
be difficult to assign the word “human” to this being.

There is a diversity of senses of posthumanism. Transhumanism’s sense of the
posthuman is not the only current meaning of the term and differentiating among
various meanings of posthumanism will help clarify transhumanism’s utility.
The concept of transhumanism’s posthuman concept is not equivalent, to the
concept of posthuman used in critical animal studies to challenge philosophical
or the moral relevance of traditional species boundaries. Cary Wolfe forcefully
distinguishes transhumanism from the critical posthumanism (What is Posthu-
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manism?). Wolfe draws this line precisely because he recognizes the humanism
that Bostrom identifies as the “roots” of transhumanism, as a sense of “posthu-
manism and it originates directly from ideals of human perfectibility, rationality,
and agency” (13). Wolfe uses his own posthumanist critique to mark these ideals
to show that the positive “objectives” of humanism are “undercut by the philo-
sophical and ethical frameworks used to conceptualize them” (15). Among these
objectives are better treatment of nonhuman animals and persons with disabili-
ties that the deceiving “normative subjectivity” of humanism prevents (15). Wolfe
compares posthumanism to transhumanism in the way of: “posthumanism in
my sense isn’t posthuman at all—in the sense of being ‘after’ our embodiment
has been transcended—but is only post humanist, in the sense that it opposes
the fantasies of disembodiment and autonomy, inherited from humanism itself.”
(15). By comparing to Bostrom’s vision of the posthuman as a realization of the
fantasies of disembodiment and autonomy, rather than a question of normative
subjectivity.

A version of posthumanism has been qualified to Foucault because of his opinion
the human being, as known to us, is a modern invention that could probably may
be left behind or die out (18). Foucault’s sense of posthumanism would provide to
the recognition dialogue. Moreover, it could power some relations of human iden-
tity shape, which could be changed or be modernized. It’s unlikely that Bostrom,
considering that intellect trapped in the body (as an inheritance from Plato, who
implied the same thing about the soul). We have to admit Foucault’s assumed that
the soul is the “prison of the body” (19). In the classification of bodies, Arnold Da-
vidson, in an introduction to the Abnormal lectures, try to explain, that Foucault
provides a “historical analysis” and “political history” of the body by centering
on the the concepts of the psyche and personality came about, the contribution
of “gradation from normal to abnormal” (20). We have to remember, that Fou-
cault investigated and uncovered systems of subject-making and normalization.
That’s because he was a critic of Enlightenment humanism (16). Foucault theo-
rized that developing concepts of the human structure acceptance and rejection
of particular bodies need normalization practices. But, transhumanist thinking
of notions of abnormality that are in turn used to exclude particular bodies from
social and political privileges.

Regardless of a vision of the posthuman, transhumanism is not identical with
the cyborg utopia pictured by Donna Haraway in 1985. Haraway is another phi-
losopher of posthumanism and the author of “The Cyborg Manifesto” (1991), an
iconic essay of political ironic in which she imagines border crossings that break
oppressive dualisms and acknowledges that human beings are already chimeras
and cyborgs. Wolfe identifies the legacy of Haraway, as the “cyborg” strand of
posthumanism and claims that although transhumanism takes clues from her
work, it does not much look like the spirit of Haraway’s intervention (22). Trans-
humanism looks forward to a time when posthumans arrive, but Haraway’s work
disputes that distinctions of the human as autonomous, whole, and rational are
already broken down and irrelevant.
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We have various limitations. Also include biological limitations often attributed
to animals and even “the capacity to form a realistic intuitive understanding of
what it would be like to be a radically enhanced human” (22). Our lack of this
capacity, because the posthuman is a former human with radically increased ca-
pabilities. Bostrom’s arguments that the opportunity range of a posthuman is
larger in scope than that of a human. An opportunity variety is an unrealistic
set of possibilities based on available capacities. Bostrom appeals that increased
opportunity ranges and the unknown potential of increased intellectual capacity
is desirable, granting it is currently unknowable to us (6).

Another limitation of human is our limited lifespan, which Bostrom believes cur-
rently does not allow enough time for projects or characterize development, and
our intellectual capacity (6). We have to remember about worries that our current
“cognitive makeup” closes the door to “whole strata of understanding and mental
activity” (6). It means that we do not have enough brain power to understand
every book in the Library. We have to link the situation to Plato’s cave, Bostrom
speculates whether the seeming of major problems in philosophy could be due to
the fact that we are not intellectually able to reach answers to them (6).

The main summaries of other human limitations, as well as bodily functionality,
receptors of sensory modalities, special capabilities and sensibilities, also mood,
energy, and self-control (6). Human as it is desires to protect ourselves from dis-
ease, form our bodies freely, by the possibility offered by replication a version of
our brain in silicon. These and other improvements of body functionality will im-
prove our quality of life (6). His concept of human senses, which he seeks “higher
levels of sensitivity and responsiveness” (6). Human ability of mood and energy,
he references the well-known view that “we often fail to feel as happy as we like”
(6). The obviosity that as a human, we do not always feel the best possible sen-
sations or simple feel as happy as we are in our greatest moments, is a dilemma
for Bostrom have same important level as existential risk and death. Regrettably,
many of us are not so good at detecting these issues as problems. Our limited
will power to break. However, Bostrom, notifies that movements to make bad
habits an easier to break “the ability to form stable, hard-to-break habits” (6).
This definitely implies that we should not choose the posthuman above human
life, moreover some of our ideals are currently not approachable to us. Therefore,
transhumanism, in its pursuit of the posthuman, would allow us to “explore hith-
erto inaccessible realms of value” (6).

While currently available tools are not to be dismissed, Bostrom claims that
low-tech means to this exploration, like education, have limits which can be sur-
passed by technological means. (6). But, in order to engage technological means
to explore the posthuman realm, he sets out several objectives for policy that he
sees as “basic conditions” for transhumanist goals. These include, as a non-ne-
gotiable requirement, global security, including the avoidance of existential risk.
Existential risk is a situation in which “an adverse outcome would either annihi-
late Earth-originating intelligent life or permanently and drastically curtail its
potential” (6). Further, technological progress, augmented by economic growth,
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is necessary. This is because “aging, disease, feeble memories and intellects, a lim-
ited emotional repertoire and inadequate capacity for sustained well-being” are
difficult problems to solve (6). Finally, he believes it would be “sub-optimal” if
wide access to exploration of the posthuman were not possible. He believes there
are many good reasons to support wide access to new technologies (6).

We have to remember, these commitments which means that transhumanists val-
ue is individual freedom and choice. The limitations to bodily modification based
on another person’s disgust “would not normally be a legitimate ground for co-
ercive interference,” and “centrally planned efforts” for making better people are
wrong (6). Democracy promotion in the world over order to help in accountable
decision-making in regard to new technologies. Human ability relay on “our old
habits and beliefs” and make “wise choices” based on our “gut feelings” should
be changed to take benefit of the insights of artificial intelligence as it could ex-
ceed human intelligence (6). Moreover, transhumanists value the well-being of all
conscious life, we have to count, as we practice posthumanism (the more urgent
main concern which Bostrom implies). As a summary, posthumanists highlights
that we must save lives, because it’s of primary moral wealth. It’s includes work-
ing against involuntary death and aging. The most important, as we could learn,
that antiaging medicine is of primary importance and cryonic suspension should
be made available as a possibility to wait before technology develop ability to re-
birth human.

We have to underline that this image is not appealing to everyone. But the idea of
new technologies, exceptionally genetic enhancement technologies, is a are cen-
tral of discussion, and we shouldn’t consider them morally wrong (7). The trans-
humanist does not believe that bad outcomes like making children into products
and increasing social prejudice against persons with disabilities, would also be
bad from a transhumanist perspective pursuit of posthumanity outcomes and
some worry about it. The general concerns may arise, as Fukuyama’s widely cited
concern that the human species will split into two across already-existing fault
lines of inequality (7; 21). Certain inequalities are unfair, but we don’t think that
all are. Therefore, some of the same explanations that permit for an inequality
today could allow inequality that results from germline engineering. We might to
consider requiring positive genetic enhancements that would reduce the inequal-
ity that arises from free choice. It’s probable that instead of rising inequality, “the
lot of the genetically worst-oft is radically improved” (7).

There is a misleading dilemma between control and chance, complacent misery
and the altitudes of happiness. We could see, that for transhumanists, only two
reactions to technology possible: passivity and activity. The dilemma between
techno-optimism and techno-pessimism are misleading. More preferable is ac-
tivity, because technology has the ability to change or even eliminate human suf-
fering. But passivity should be refused, because it may increase, human suffering.
This perspective, looks like, that particular subject to be as anti-human, anti-pro-
gressive. Taking in consideration these ideas, many transhumanists reject such
arguments like suffering closes off conversation prematurely.
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DISEASE-FREE HUMAN BEING CONCEPT

Another concept of the externalization or internalization of a human function.

A disability, as possibility to integrate or substitute a technological organ in our
body to decrease our deficiency. It allows to externalize a human function and
counterbalance the deficit. As an example, some artificial sensory systems: an
eye, ear or robotic hand, or exoskeleton for paralyzed human.

The use an exoskeleton to help a worker to lift heavier loads, which already used
at Tokyo airport. More over human ability running faster, ride faster on a bicy-
cle. This augmented humankind or cyber techniques placing in devices designed
to enhance a human function. At the currently level of transhumanism, the de-
fects, diseases can be fixed. We have to remember, that human beings’ ability
and capacities could be improved. The ethical aspects in these two examples, is
discussible. The question is could we favored one and reject other? The answer to
these questions, we will find by recall the definition of ethics of transhumanists:
“Ethics is a philosophical discipline that reflects on the values of existence, the
conditions of a happy life and the notion of ‘good’, justice or (when questions of
morality are not yet defined), according to our own conscience, the behaviors to
be followed to make the world humanly habitable and sustainable” (25). We have
to remember that some concepts may be hazardous or unpredictable:

o genetic manipulation and the use of nanocomponents of fractal structures: all
of them may have amplified actions we cannot yet predict.

o  Dbio-engineering or bio-robotics: there are those who consider that in the
depths of biology they are only machines (as recently seen with molecular
motors) and that at the nanotechnological level, everything can be (re)pro-
grammed (25).

Nowadays acceptable and already used technique is cobots. The cobotics (i.e. col-
laborative robotics) is an extremely fast developing branch of technology. The
main aim of it - to produce robots able to assist humans by automating some of
their tasks. Exoskeletons, or even specific cobots: as a mechanized robot, con-
trolled by artificial intelligence. But they could not be autonomous.

Anti-aging medicine and emerging technologies, including genetic screening
and editing procedures such as CRISPR, capture center stage. Nootropic drugs
(cognitive enhancers like modafinil), also receive high levels of attention (1). So,
what is uniquely at stake in contemporary discussions is the acceptability of her-
itable medical interventions, with special attention to the mind.

The the British newspaper Daily Telegraph performed a survey among the 20,000
respondents. According to a survey, 87% of the respondents would choose to
“take an anti-aging pill in order to live until 120” if they could. Moreover, about
87% belongs to the group oftechnoprogressives and no more than 13% were bio-
conservatives. It shows us how our acceptance of anti- aging therapy is (12).
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SUMMARY

While transhumanists proclaim that futuristic technology opens the door to
greater diversity in the human form and capability, transhumanist enhancement
strategies propagate the power of nonconformity as a normative concept. Future
to various forms of life require the improvement of the stigma of disability. It
requires reconsidering the ideals of normality. As a substitute, transhumanists
operate with a sense of what counts as normal. They recommend strategies for
enhancement implementation of changes and refusing to create persons with
disabilities. The main goals of disability rights are in opposition of eugenic goal.
The objectives of transhumanism and disability rights are in the most important
respect and fundamentally opposed. The transhumanist futures totally exclude
any disability.

We have to increase out impact to political, social, and technological, that will
be a connection between the body and individual life goals whom the suggested
technology would get involved. This creates an expression of care and would bring
to mind neither positive nor negative eugenics. We have to refuse improvement
strategies which based, on discusses of risk. It favorites autonomy and visions of
joyfulness that depend on additional abilities rather than multipart correlations.
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/jawisko wypalenia zawodowego
w zawodach ustug spotecznych na

przyktadzie funkcjonariuszy policji /
A virtue of professional beginning in professions of
social services on the example of police functions

Abstract

The article is devoted to the phenomenon of occupational burnout in social services professions. Oc-
cupational burnout was first reported in the seventies. Intense civilization changes and increasing de-
mands placed on social services have caused that the psychological costs they incur

At work, doctors, nurses, teachers, emergency workers, police officers and others are becoming more
and more significant. Representatives of these professions are exposed to severe stress, which they
can not cope with, are permanently tired, exhausted, are less and less satisfied with the work they do.
Taking up the fight with such burdens, they distance themselves from the people they help. Over time,
their involvement in the profession is getting weaker. They change it or go into premature retirement.
These phenomena are commonly called “burnout”

Keywords: professional, profession, police, burnout.

ISTOTA WYPALENIA ZAWODOWEGO

nienia, moze by¢ czynnikiem budujacym kondycje fizyczng i psychiczna
czlowieka. Jednak w niektdérych przypadkach moze stac si¢ przyczyna nie-
zadowolenia z zycia, poczucia beznadziejnosci i odrzucenia.

P raca, jedli jest zrodtem zadowolenia, wiaze si¢ z poczuciem satysfakeji, spel-

W badaniach prowadzonych nad zjawiskiem wypalenia zawodowego opracowa-
no réznorodne kwestionariuszowe metody samo opisu. Wprowadzony przez Ch.
Maslach model wypalenia ma charakter wielowymiarowy i uwzglednia trzy pod-
stawowe dymensje: emocjonalne wyczerpanie, depersonalizacje oraz obnizone
zadowolenie z osiggnie¢ zawodowych (Hotyst, 2011: 328).
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Emocjonalne wyczerpanie charakteryzuje si¢ wyczerpaniem emocjonalnych
zasobow lub poczuciem nadmiernego zmeczenia. Charakterystyczne dla niego
jest ogolne zmeczenie, brak naturalnych sit oraz zapalu do dziatania, obnizenie
rado$ci z zycia, podniesiona drazliwo$¢ i impulsywno$¢é. Zwigksza sie potrzeba
wktadanego wysitku do pelnienia rél zawodowych. Wystepuja tez objawy psy-
chosomatyczne. Istotnym zrodlem wyczerpania jest przerost obowiazkow oraz
konflikty w miejscu pracy. Osoba odczuwa wyeksploatowanie i zmeczenie, a jed-
noczeénie nie dostrzega mozliwosci odbudowy sit. Czesto brakuje jej naturalnej
energii, aby zacza¢ nowy dzien i spotyka¢ sie z ludzmi, ktérym trzeba pomagac.
Wynikiem jest rozluznienie wiezi z podopiecznymi, a to w konsekwencji nie-
rzadko przyjmuje forme utraty przywigzania oraz bliskosci (Tucholska, Maslach,
2001: 301-317).

Depersonalizacja jest specyficznym rodzajem stosunku jednostki do innych, wy-
razajacym sie czesto nadmiernym dystansowaniem do otoczenia, negatywnym,
cynicznym podej$ciem w kontaktach miedzyludzkich (Maslach, 1982: 99).

Relacje z innymi ludZmi tracg swoj obecny podmiotowy charakter, staja si¢ bez-
osobowymi. Depersonalizacja jest wynikiem nadmiernego wyczerpania emocjo-
nalnego, traktuje si¢ ja jako model samoobrony poprzez wytwarzanie emocjonal-
nej zapory obojetnosci, ktora chroni przed kontaktami z innymi. Istnieje jednak
ryzyko, ze obojetno$¢ moze prowadzi¢ do dehumanizacji. Obnizone zadowolenie
z sukceséw zawodowych przejawia si¢ spadkiem poczucia wlasnych kompetencji
oraz wydajnosci w pracy. Obnizone poczucie wlasnej efektywnosci i skuteczno-
$ci dziatania moze laczy¢ sie z depresyjnoscig i trudno$ciami w trakcie radzenia
sobie z wymaganiami stawianymi w pracy a takze ze stresem, ktory zwigzany
jest z wykonywanym zawodem. Sytuacje moze pogarsza¢ brak wsparcia lub zbyt
male wsparcie ze strony otoczenia oraz zaniedbanie przez jednostke podnoszenia
profesjonalizmu i kompetencji. Stan apatii zawodowej moze takze by¢ polaczony
z poczuciem bezsensu oraz postawg rezygnacyjna. Pracownik dostrzega u siebie
wzrastanie poczucia nieadekwatno$ci a takze brak umiejetnosci niezbednych do
niesienia pomocy innym ludziom, a w efekcie moze to doprowadzi¢ do blednego
i szkodliwego przekonania o wlasnej nieprzydatnosci (Tucholska, Maslach, 2001:
301-317).

Wyrdznione symptomy w polaczeniu z przyczynami ich wystepowania tworza
specyficzny zespot zlego przystosowania w pracy. Jego podstawe stanowi wyczer-
panie wynikajace z nadmiernego obcigzenia. Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze
wypalenie zawodowe to stres doswiadczany przez jednostke w kontekscie spo-
fecznych uwarunkowan. Pozwala to odréznia¢ wypalenie zawodowe od innych,
niezwigzanych z pracg, przykrych doswiadczen. Najistotniejsze w procesie wy-
palenia a centralne w zyciu zawodowym sg zwiazki interpersonalne. Pamietaé
jednak nalezy, ze moga one by¢ zaréwno zrodltem napie¢ emocjonalnych jak
i gratyfikacji. W drugim przypadku staja si¢ one pomocne w zmaganiu si¢ ze
stresem zwigzanym z wykonywanym zawodem i skutkami wypalenia. Podkre-
§la sig, Ze nie nalezy rozpatrywac zjawiska wypalenia w ograniczeniu jedynie do
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emocjonalnego wyczerpania, a wiec z pominig¢ciem depersonalizacji i braku sa-
tysfakeji zawodowej.

Szczegdlne znaczenie w kontekécie wypalenia zawodowego nalezy przypisaé
dehumanizacji relacji miedzyludzkich oraz patologii wiezi interpersonalnych.
Roéznorodne uwarunkowania istnienia i funkcjonowania cztowieka w $wiecie:
biologiczne, psychologiczne i spoleczne, wplywaja na wystepowanie wiezi facza-
cych jednostke z innymi ludzmi. Dzieki istnieniu tych wiezi jednostka moze za-
spokaja¢ swoje potrzeby biologiczne i psychiczne, podejmowac i wywigzywac sie
z wypelniania réznych rol spolecznych, a takze dazy¢ do osiggniecia okreslonych
warto$ci. Niekiedy utozsamia si¢ wiezi miedzyludzkie z wigziami emocjonalny-
mi.

Nie ulega watpliwosci, ze wiezi wytworzone we wczesnym dziecinstwie, opar-
te przede wszystkim na relacji dziecka z matka, w pdzniejszych okresach zycia
wplywaja na zwigzki emocjonalne z innymi ludzmi. Zwiazki te, w miare rozwo-
ju uspolecznienia jednostki i internalizacji norm moralnych, obejmujg coraz to
szersze kregi 0sob, poczawszy od czlonkéw najblizszej, a nastepnie dalszej rodzi-
ny, poprzez osoby znajome z bliskiego otoczenia jednostki, a nastepnie czlonkow
wlasnej grupy kulturowej. Naturalnie, przedstawiony przebieg generalizowania
sie wiezi miedzyludzkich jest pewnym modelem idealnym. W rzeczywistosci nie
u wszystkich ludzi rozwdj ten ma przebieg harmonijny. Nierzadko mamy do czy-
nienia z patologia wiezi miedzyludzkich (Grzegorczyk, 2003: 121-130).

Zjawisko wypalenia jest rowniez skorelowane z negatywnymi przejawami stresu,
takimi jak: alkoholizm, choroby psychiczne, samobdjstwa i konflikty malzenskie
(Maslach, 1982: 48). Dlatego tez, niejako wtornie, moze ono prowadzi¢ do za-
burzen wigzi interpersonalnych w bliskich, osobistych relacjach migdzyludzkich
danej jednostki. Istotng zmiang wspolczesnego podejscia do zjawiska wypalenia
jest analizowanie go obecnie w szerszej plaszczyZnie zawodowej (Maslach, 1998:
34-41).

Aktywnos¢ zawodowa umieszcza sie na kontinuum, na ktérego jednym krancu
jest zaangazowanie, na drugim za$ wypalenie. Wskazuje si¢ wiec, iz wypalenie to
syndrom skladajacy sie z wyczerpania, cynizmu i niedostatecznej efektywnosci.
Jest ono przeciwstawne do zachowan pelnych energii, gotowosci do wspoélpracy
i charakteryzujacych si¢ skutecznoscig. Takie cechy aktywnosci wskazuja na za-
angazowanie jednostki w pelnieniu rél zawodowych. W strukturze zaangazowa-
nia uwzglednia sie trzy wymiary, takie jak w przypadku wypalenia. Zaangazowa-
nie wyraza si¢ wiec: energia, wspdlpraca, przekonaniem o wlasnej skutecznosci.

Wskazuje sie liniowa zaleznos¢ miedzy warunkami pracy a wynikami w testach
ujmujacych poziom wypalenia. Duze nasilenie konfliktéw w pracy taczy sie z wy-
raznym wzrostem emocjonalnego wyczerpania, a ich brak badz mate nasilenie
jest dobrym predykatorem braku wyczerpania. Podobne poczucie sukceséw za-
wodowych laczy sie z relacjami wsparcia i wzajemnej pomocy wéréd pracowni-
kéw, doskonaleniem swoich umiejetnosci zawodowych oraz mozliwosci wpty-
wania na podejmowane w pracy decyzje. Mozna stwierdzi¢, ze przeciwstawny
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wypaleniu nie jest stan neutralnosci, sugerowany przez brak wypalenia, lecz stan
zaangazowania, ktory wskazuje na dobra kondycje psychiczng i dysponowanie
umiejetnosciami potrzebnymi do wykonywania podejmowanych w pracy zadan
oraz wole dzialania. Zaangazowanie moze by¢ odczytane jako wskaznik spelnie-
nia w zawodzie, podczas gdy wypalenie sugeruje trudnosci i niepowodzenia oraz
brak sukceséw w pracy. Zwraca si¢ uwage, ze ujmowanie wypalenia na zreduko-
wanym kontinuum - uwzgledniajacym tylko stopien jego nasilenia z krancami:
wypalony - niewypalony - bylo pewnym uproszczeniem i ograniczeniem plasz-
czyzny analizy do negatywnych aspektow aktywnos$ci zawodowej. Nie oddawalo
w pelni zlozono$ci zawodowego funkcjonowania czlowieka. Poszerzona koncep-
cja kontinuum z kraiicami: od wypalenia do zaangazowania, wyrazniej wskazu-
je na powigzanie pracy zawodowej z samopoczuciem i dobrym stanem fizyczny
jednostki, a takze podkresla, ze strategie promujgce zaangazowanie moga by¢
istotnym elementem profilaktyki zmniejszajacej ryzyko wypalenia (Tucholska,
Maslach, 2001: 301-317).

CZYNNIKI DETERMINUJACE WYPALENIE ZAWODOWE

Podkre$la sie znamienng ewolucje pogladow w kwestii zrodel wypalenia (Tuchol-
ska, Maslach, 2001: 301-317). Analize zjawiska wypalenia w poczatkowym okre-
sie opierano na paradygmacie relacji spolecznych miedzy dwojgiem ludzi: tym,
ktdry daje, i tym, ktdry bierze. Przyjeta plaszczyzna analiz wyraznie sugerowala,
ze wypalenie dotyczy gléwnie zawoddw spolecznych. Zwracano uwage, ze sg to
zawody, w ktérych wazna role odgrywa bliski kontakt interpersonalny. Zeby byt
on satysfakcjonujacy, niezbedne jest zaangazowanie oraz emocjonalne dopaso-
wanie pracownika do podopiecznego. Dochodzi do tego koniecznos¢ dzielenia
trosk oraz zmartwien oséb, ktdre zwracajg si¢ o pomoc. Dla skali obciazen zawo-
dowych nie bez znaczenia sg zaréwno liczba 0séb potrzebujacych profesjonalnej
pomocy, jak i rodzaj oraz waga zglaszanych probleméw. Efektywnos¢ dziatan
w tych zawodach jest warunkowana takze poprzez harmonijnie ukladajace si¢
relacje interpersonalne w plaszczyznie poziomej (w grupie personelu placowki,
wspolpracownikéw, kolegéw) i pionowej (pracownik - kierownictwo instytucji).
W zawodach tych stawiane sg pracownikom wysokie wymagania odnoszace si¢
do umiejetnosci personalnych, posréd ktorych najistotniejsze s3: umiejetnosé
uwaznego stuchania, negocjowania, komunikowania sie, cierpliwo$¢ empatia,
umiejetnos¢ rozwigzywania przedkladanych probleméw, kultura osobista i takt,
dyskrecja, okazywanie zainteresowania, wspieranie. Konieczno$¢ sprostania ta-
kim wymaganiom ma stanowi¢ podstawowe zrédlo emocjonalnych obciazen,
ktdre stanowig istotne ogniwo w procesie wypalenia.

Zwraca si¢ uwage, ze wypalenie jest przede wszystkim pochodna nadmiernego
obciazenia interakcjami zawodowymi. Charakteryzuje sie ono fazowym rozwo-
jem symptomdw. Rozpoczyna si¢ objawami emocjonalnego i psychofizycznego
wyczerpania, po ktérym nastepuje dystansowanie si¢ do trudnych spraw zawo-
dowych i przedmiotowe traktowanie klientéw. W konicowej fazie pojawia si¢ brak
satysfakcji zawodowej, nieche¢ do petnionych rol i zanik zaangazowania. Dane
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empiryczne wskazywaly, iz bezposredni zwigzek z wyczerpaniem psychicznym,
majg warunki pracy, zas zasoby jednostki decydujg o tym, Ze moze dojs¢ do spad-
ku poczucia osiggnie¢ zawodowych, a takze w pewnym stopniu o depersonaliza-
cji. Czynniki wypalenia tkwig zatem zaréwno w czynnikach indywidualnych,
jak i organizacyjno - strukturalnych. Okazalo si¢ ponadto, iz spadek poczucia
osiggnie¢ zawodowych rozwija sie w zasadzie niezaleznie od pozostatych wymia-
réw wypalenia.

Do najwazniejszych przyczyn wypalenia zalicza si¢ obcigZenia w pracy, ktére wy-
nikaja z nadmiaru obowigzkéw oraz konfliktéw interpersonalnych, i niedostatki
zasobow jednostki, obejmujgce umiejetno$¢ radzenia sobie ze stresem, poziom
niezaleznosci osobistej, kompetencje zawodowe, umiejetno$¢ podejmowania de-
cyzji a takze sie¢ wsparcia spolecznego (Maslach, 1998: 44). Badacze przedmiotu
wskazujg ze syndrom wypalenia jest tworzony przez trzy gtéwne komponenty:
wyczerpanie, ktére prowadzi do depersonalizacji i cynizmu oraz rozwijajace sie
niezaleznie poczucie spadku niezadowolenia z osiagnie¢ zawodowych i wspodt-
wystepujace z tym przekonanie o niewielkiej skutecznosci wlasnych dziatan
(Tucholska, Maslach, 2001: 301-317).

Dobre dopasowanie migdzy jednostka a pracg wskazuje na harmonijnos¢ wspot-
dziatania i przystosowanie si¢ pracownika do warunkéw oraz struktur organiza-
cyjnych. Jest to istotne w ksztaltowaniu si¢ u niego postaw zaangazowania a tak-
ze gotowosci do wspolpracy. Praca daje wowczas mozliwo$¢ osobistego rozwoju
i wzbogaca psychicznie jednostke. Przeciwstawna do niej jest sytuacja niedopa-
sowania miedzy pracg zawodows i jednostka, powodujaca narastanie stresu za-
wodowego, ktory prowadzi do wypalenia sie. Zmiana paradygmatu umozliwita
wypracowanie nowego modelu zrédet wyczerpania i zmeczenia pelniong rolg za-
wodowa. Wypalenie nie jest juz ujmowane jako pochodna obcigzen psychicznych
doznawanych w relacji dawca-biorca, ale jest traktowane jako efekt niedopasowa-
nia miedzy pracownikiem a praca.

Brak harmonii i odpowiedzialnosci migdzy jednostka a praca powoduje wzrost
napiecia, wyczerpanie i brak skutecznosci, a wiec powstawanie zjawisk charak-
terystycznych dla wypalenia. Dobre wspoldziatanie i dopasowanie mig¢dzy pra-
cownikiem a pracg przyczyniaja si¢ do zaangazowania jednostki w peiniong role
zawodowg oraz wykonywane z zainteresowaniem i pasja powierzonych jej czyn-
no$ci. Wypalenie sie wiec jest pochodng nadmiernych obcigzen w pracy, braku
mozliwosci kontroli i podejmowania decyzji odnosnie do petnionych rél, niedo-
statecznego wynagrodzenia, braku sprawiedliwosci i doswiadczania konfliktow
wartosci.

Jesli pracownikowi stawiane sa wymagania przekraczajace jego mozliwosci,
mamy do czynienia ze zbyt duzym obcigzeniem pracg. Taka sytuacja ma miej-
sce wtedy, kiedy oczekuje si¢ od niego, aby zrobil wiele w zbyt krotkim czasie,
a nie dysponuje odpowiednimi $§rodkami. Gdy przecigzenie jest ustawiczne,
pracownik nie ma mozliwo$ci odpowiedniego wypoczynku, ktéry zapewniltby
mu odzyskanie sit i powrdt do rownowagi. O braku kontroli oraz wspétdecydo-

HUMANUM Migdzynarodowe Studia Spoteczno-Humanistyczne



Rudnicka M.: Zjawisko wypalenia zawodowego w zawodach ustug spotecznych...

wania mowi sie wtedy, gdy ludzie nie maja wystarczajacej kontroli oraz mozli-
wosci wplywania na prace, ktérg wykonujg, podlegaja sztywnemu i nadmiernie
skrupulatnemu nadzorowi, czy tez pracujg w sposob chaotyczny. W kazdej ta-
kiej sytuacji mozliwo$¢ dokonywania wyboréw oraz samodzielnego rozwiazania
problemu jest ograniczona, a uzyskane efekty, podlegajace ocenie i za ktdre si¢
jest odpowiedzialnym, sg niewspoimierne w stosunku do wlozonego trudu. Nie-
dostateczne wynagrodzenie ma miejsce wtedy, kiedy gratyfikacja za wykonana
prace jest nieodpowiednia. Stanowi to wyraz braku uznania deprecjonujacy za-
réwno pracownika jak i prace (Sek, 1996: 56-67). Oceniajac wynagrodzenie, trze-
ba uwzgledni¢ nie tylko zewnetrzne, ale rowniez wewnetrzne formy gratyfikacji.
Zewnetrznymi formami gratyfikacji sg przede wszystkim $wiadczenia socjalne
oraz uposazenie finansowe, za$ wewnetrzne - to satysfakcja, iz wykonato sie cos
waznego, doswiadczanie dumy z osobistych osiggniec i dokonan. Brak tego typu
satysfakcjonujacych gratyfikacji moze w sposob istotny generowaé niezadowole-
nie i zwigkszy¢ poczucie niedopasowania w pracy (Sek, 1996: 56-67). O rozpadzie
wspdlnoty méwi si¢ wtedy, gdy ludzie zaczynaja traci¢ sens i gotowos¢ podtrzy-
mywania na terenie pracy dobrych relacji interpersonalnych. Szczegélnie nisz-
czgco na wspolnotowos$¢ majg narastajace i nierozwigzywalne konflikty. Sytuacje
tego typu moga prowadzi¢ do poczucia sfrustrowania i wrogiego stosunku wo-
bec innych oraz redukuja mozliwo$¢ wsparcia spolecznego, ktdre jest tak istotne
w prewencji wypalenia zawodowego (Tucholska, Maslach, 2001: 311).

Mozna skonstatowac, ze intensywne, wystepujace dzien po dniu osobiste zaan-
gazowanie w problemy ludzkie, powoduje silne napiecie nerwowe. Proces wy-
palenia si¢, zdaniem specjalistow, jest nieuchronng konsekwencja destrukeji za-
chodzacej w psychice osob, ktore nadmiernie eksploatuja swe sity, dajac siebie
innym ludziom. Syndrom wypalenia obejmuje nastepujace reakcje: utrate troski
o drugiego czlowieka, przesadne dystansowanie sie wobec zaistnialych proble-
moéw, zmniejszenie motywacji oraz checi dzialania, obnizenie morale. Wypale-
nie zawodowe moze przybiera¢ dwa oblicza. Pierwszym z nich jest rodzaj stresu
spoteczno-kulturowego, ktory przezywany jest jako ogoélne rozczarowanie egzy-
stencjalne. Drugi jest rodzajem specyficznego stresu zawodowego, ktdry $cisle
zwigzany jest z zagrozeniami, cigglym zmaganiem si¢ z odpowiedzialnoscia,
konkretnymi warunkami pracy.

Wypalenie egzystencjalne i wypalenie zawodowe wzajemnie si¢ warunkuja.
Z jednej strony syndrom wypalenia egzystencjalnego najczesciej pojawia sie
w wieku $rednim - jako efekt pierwszego globalnego bilansu osiagniec¢ Zycio-
wych. Z drugiej strony ttem dla zauwazalnych rozbieznosci miedzy celami dgzen
a spostrzeganymi osiggni¢ciami sa przede wszystkim rezultaty kariery zawodo-
wej. W wypadku, gdy dochodzi do duzej i stalej rozbieznosci, rodzi si¢ poczucie
krzywdy, brak sensu zycia, niezadowolenie z pracy oraz wrazenie ofiary sklada-
nej spoteczenstwu. Moze réwniez dojs¢ do postaw majacych charakter przemocy
(Tucholska, Maslach, 2001: 311).
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Wypalenie zawodowe moze spowodowac istotne zmiany w percepcji i zachowa-
niu wobec drugiego czlowieka - pacjenta, wspdlpracownika, wspélmatzonka
(Sek, 1996: 56-67). Symptomami wypalenia zawodowego s3:

o  zanik entuzjazmu w pracy,

o niestabilnos$¢ uczug,

o niedosyt,

o poczucie straty tego, co stanowito dotychczas w pracy interesujace wyzwanie,
o traktowanie zajec¢ atrakcyjnych dotychczas jako kojarzacych si¢ z przymusem,

o zwlekanie z wykonywaniem dotychczas dos¢ tatwo wykonywanych czynno-
§ci,

o irytacja.

Mechanizm wypalenia zawodowego dziala na zasadzie ,,blednego kota” przyczyn
i skutkéw. Wzajemnie oddzialywanie skutkéw i przyczyn wypalenia przebiega
w trzech fazach. W pierwszej wystepuje nadmierne i dtugotrwale obcigzenie
praca, ktorego czlowiek nie jest w stanie pokona¢ poprzez zwykla aktywnosé.
Rezultatem jest zmeczenie, irytacja i emocjonalne wyczerpanie. W drugiej fazie
pojawiajg si¢ negatywne formy zachowania wobec wspdtpracownikéw: cynizm,
apatia i sztywno$¢ dziatania. Sa one negatywng obrong przed stresem, przejawia-
ng w formie emocjonalnego dystansowania si¢ wobec probleméw zawodowych.
W fazie trzeciej, zwanej ,wypaleniem terminalnym”, wystepujg juz trwate zmia-
ny w postawach, motywacji i zachowaniu, w tym réwniez takie, ktdre wyrazajg
sie w stosowaniu przemocy (Sek, 1997: 18). Wypalenie zawodowe interpretuje si¢
réwniez w kategorii koncepcji stresu.

Jedng z najistotniejszych przyczyn wypalenia zawodowego wsrdd funkcjonariu-
szy jest obnizona satysfakcja zawodowa, ktora prowadzi do poczucia niezado-
wolenia, a czasami nawet bezsensu pracy i rezygnacji z niej. Z badan przeprowa-
dzonych w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie wynika, ze 23,8% policjantéw bylo
niezadowolonych z pracy (Cichosz, 1998: 1-9). Sg to potencjalni kandydaci na
jednostki wypalone. Do najbardziej narazonych na wypalenie nalezg policjanci:

o najbardziej dynamiczni,

o perfekcjonisci,

o przywddczy,

o ktorzy duzo wymagaja zaréwno od siebie jak i i innych,

o idealisci,

o jednostki majgce sztywno okreslone przekonania,

o osoby stanowcze i ambitne.

o i, ktdrzy calkowicie po$wigcajg si¢ pracy i bardzo czesto daja z siebie wigcej
niz moga (Oliwny, 1998: 13-15),

Do czynnikéw, ktore moga zapowiada¢ wypalenie zawodowe policjanta, naleza:
nadmierna kontrola i racjonalizacja, zobojetnienie emocjonalne i nietolerancja
czesta nieobecnos$¢ w pracy, oraz zamkniecie si¢ w sobie.

HUMANUM Migdzynarodowe Studia Spoteczno-Humanistyczne “



Rudnicka M.: Zjawisko wypalenia zawodowego w zawodach ustug spotecznych...

Wskazuje si¢, ze wypalenie zawodowe jest nie tylko konsekwencjg stresu niezmo-
dyfikowanego wlasng dzialalno$cig zaradcza. Istotnym czynnikiem wplywaja-
cym na nasilenie zespotu wypalenia, oprocz czynnikéw stresogennych w miej-
scu pracy, moga wiec by¢ wlasciwosci indywidualne jednostki, w tym stosowane
strategie radzenia sobie ze stresem (Sek, 2004: 34-36).

Wyznacznikami zespotu wypalenia zawodowego policjantéw sa trzy czynniki
zwigzane ze stresem w pracy: psychiczne obcigzenie obowigzkami, brak nagréd
w pracy i brak wsparcia, oraz cztery strategie radzenia sobie ze stresem: pozy-
tywne przewartosciowanie, koncentracja na emocjach, zaprzestanie dziatan oraz
naduzywanie alkoholu lub narkotykéw (Oginiska-Bulik, 2003: 8). Oznacza to, ze
nasilenie wypalenia zawodowego wérdd policjantow jest tym wieksze, im wigksze
jest poczucie psychicznego obcigzenia pracg, braku nagréd i wsparcia w miejscu
pracy oraz im cze$ciej stosuja oni w sytuacji stresu strategie nieprzystosowaw-
cze. Skutki psychologiczne stresu w miejscu pracy w postaci zespotu wypalenia
zawodowego oraz inne dlugotrwate konsekwencje stresu wystepujace wérdd po-
licjantow, takie jak: wysoki wskaznik samobojstw i zaburzenia stanu zdrowia,
wysoki wskaznik absencji, zwigkszona liczba wypadkéw podczas pracy, a takze
obnizenie jako$ci wykonywanej pracy, przyczyniaja si¢ do znacznego obcigzenia
finansowego panstwa (Gorczyca, 2001: 50-53).

Swiadomo$¢ tych kosztéw oraz troska o zdrowie pracownikéw stanowig istotng
przestanke podjecia interwencji w postaci opracowania programu ochrony zdro-
wia funkcjonariuszy Policji przed negatywnymi skutkami stresu zawodowego,
przede wszystkim w postaci zespotu wypalenia zawodowego (Oginska-Bulik,
2003: 65-66).

ZAPOBIEGANIE PROCESOWI WYPALENIA ZAWODOWEGO

Uogoélnione przekonanie o niskiej skutecznoéci zaradczej jest szczegolnym ro-
dzajem poczucia utraty kontroli nad sprzecznosciami w relacji: oczekiwania
podmiotu - wymagania otoczenia. To do$§wiadczenie jest okreslane jako utrata
autonomii lub poczucie straty sensu pracy. Zdaniem niektorych autoréw nawet
w bardzo trudnych warunkach pracy, stwarzajacych ogromne przeciazenia, oso-
by o wyzszym poczucia wlasnej skutecznosci wykazuja tendencje do przeksztal-
cania tych warunkow lub szukania préb przystosowania sie, podczas gdy osoby
o niskim poczuciu wlasnej skutecznoéci reaguja na takie wymagania rozczaro-
waniem, rezygnacja i apatig. Silne poczucie wlasnych kompetencji wspiera wiec
dazenie do zmian w otoczeniu lub aktéw przystosowania. Wypalenia mozna
zatem unikna¢, jesli zachowa sie¢ wewnetrzne przekonanie o wlasnej skuteczno-
$ci w osigganiu istotnych celéw zawodowych. Wiadomo réwniez, ze wypaleniu
sprzyjaja cechy srodowiska, na przyklad: srodowisko minimalizujace poczucie
autonomii, silnie zhierarchizowane (Sek, 2004: 89).

Profilaktyczne dzialania w zakresie zapobiegania wypaleniu zawodowemu sa
mozliwe do realizacji. Niezmiernie wazna jest swiadomo$¢ spoteczna, iz zagro-
zenie wypaleniem zawodowym istnieje. Kazdy z nas posiada potencjal, zeby zbu-
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dowa¢ efektywny styl przeciwdzialania wypaleniu zawodowemu. Odpoczynek,
aktywno$¢ fizyczna, hobby maja tu bardzo wielkie znaczenie. Mito$¢ i szacunek
do wlasnej osoby, szeroko rozumiane, jednak mieszczace si¢ w rozsagdnych grani-
cach, jak i troska o siebie, mogg przynie$¢ wymierne efekty.

Przeciwdziata¢ wypaleniu zawodowemu mozna réwniez przez:

o intensywng prace oraz réwnie intensywny odpoczynek,

o wyznaczenie sobie realistycznych i jasno okreslonych celow,

o regeneracj¢ naturalnych sit witalnych,

o traktowanie spraw zawodowych w sposdb mniej osobisty,

+ dbanie o siebie, swdj potencjal, stanowigcy jedno z najwazniejszych narzedzi
pracy,

« doprecyzowanie wlasnych szans na rozwoj zawodowy na zajmowanym stano-
wisku pracy,

o jasneiprecyzyjne okreslanie zadan zawodowych (Sek, 2004: 67-70).

Wypalenie zawodowe rozpoczyna si¢ powoli i nie jest rozpoznawalne przez jed-
nostke, ktorej dotyczy. Poczatkowo pojawia si¢ drazliwo$¢ na zmiany, napiecie
oraz zmeczenie. Zwykle objawom tym towarzyszg oznaki wyczerpania psychofi-
zycznego. Z uplywem czasu ze stanem chronicznego napiecia zaczynajg sie faczy¢
utrata energii, zniechecenie i oznaki depresji, odnoszonej tylko do sytuacji za-
wodowej. Rozczarowani i zmeczeni pracownicy coraz gorzej znoszg wymagania
przelozonych i klientéw. Pracuja duzo, jednakze malo efektywnie. Miast reali-
stycznej i racjonalnej oceny sytuacji oraz refleksji nad wykonywanym zawodem,
zaczynaja si¢ wowczas pojawia¢ w nich samych pierwsze oznaki obronnego nad-
miernego, dystansowania sie.

PODSUMOWANIE

Wypalenie zawodowe policjantéw moze by¢ skutkiem permanentnego i dtugo-
trwalego stresu wynikajacego m.in. z charakteru stuzby, sytuacji wewnatrz Poli-
cji jako instytucji, niskiego prestizu zawodu oraz niskiego statusu materialnego.
Konsekwencja wystepowania objawow wypalenia zawodowego moze by¢ niska
jako$¢ i nieskutecznos$¢ pracy funkcjonariuszy, ignorowanie lub lekcewazenie
potrzeb, obywateli, lek przed podjeciem decyzji, przerzucanie odpowiedzialnosci
na innych, brak motywacji do wysitku, poczucie bezsilnosci i bezradnosci poli-
cjanta, wycofywanie si¢ z roli zawodowej, brak satysfakcji zawodowej i zyciowe;j.
Nierzadko prowadzi to do rezygnacji z pracy w Policji w ogéle, albo ,,}agodzenia”
nieprzyjemnych odczu¢ alkoholem lub innymi uzywkami.

Zawod policjanta nalezy do zawodow spolecznych, co jest czynnikiem znaczne-
go ryzyka pojawienia si¢ w tej grupie zawodowej zespolu wypalenia. Te wiedze
nalezaloby wykorzysta¢ do tego, aby ustali¢, co robi¢, by bardziej poprawi¢ kom-
fort pracy i samopoczucie policjantéw. Pelnia bowiem oni bardzo wazng funkcje
w spoleczenstwie i od tego, jak wykonuja swoja prace, zalezy stan bezpieczenstwa
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panstwa i obywateli. Funkcjonariusze Policji powinni by¢ nie tylko dobrze wy-
ksztalceni, ale rowniez ich osobowos$¢, ktora jest w pewnym sensie narzedziem
ich pracy, powinna odpowiada¢ charakterowi zawodu polegajacemu na umiejet-
nosci kontaktowania sie z innymi ludzmi.

Aby nie dopusci¢ do wypalenia zawodowego wérdd policjantéw warto, aby jed-
nostki zatrudniajace ich zastosowaly programy przeciwdziatania temu syndro-
mowi. Indywidualne i organizacyjne koszty stresu pracy i wypalenia zawodowego
sprawiaja, ze zainteresowanie problematyka wypalenia przesuwa si¢ w kierunku
tworzenia skutecznych programoéw profilaktycznych i interwencyjnych.

Walka z wypaleniem zawodowym winna polega¢ m.in. na zarzadzaniu stresem
(a zwlaszcza jego przyczynami), wyksztalceniu umiejetnosci roztadowywania
stresu (wyjazdy integracyjne, szkolenia), poszukiwaniu zrédel stresu i neutrali-
zowaniu lub ograniczaniu ich przez samych policjantéw, zmianie postrzegania
i oceny sytuacji stresujacych, wsparciu spolecznemu (atmosfera i kultura orga-
nizacyjna w miejscu pracy majg ogromny wplyw na czestotliwo$¢ wystepowania
wypalenia zawodowego).

Jezeli Policja jako instytucja wyeliminuje najwieksze problemy rzutujace na po-
wstawanie sytuacji stresogennych, ktore prowadza do wypalenia zawodowego,
wowczas podniesie poziom zadowolenia funkcjonariuszy z pracy, a poprzez
to zyska miedzy innymi lepszg kondycje fizyczng i psychiczng zatrudnionych,
wieksza skuteczno$¢ i jakos¢ wykonywanej przez nich pracy, nizszy poziom ab-
sencji pracowniczych, pozytywna postawe wobec zmian, wyeliminowanie rezy-
gnowania z zawodu, poprawe komunikacji wewnetrznej. W konsekwencji moze
to wplyna¢ na wyzsza sprawno$¢ funkcjonowania Policji jako organizacji, czyli
podnies¢ kulture organizacyjna oraz wyzszy poziom oceny jej pracy przez.

Aby podnie$¢ satysfakcje policjantéw z wykonywanego zawodu nalezy zapobie-
ga¢ czynnikom stresogennym. Niezaleznie od tego wydaje sie, ze opisany pro-
blem wymaga statych i systematycznych dalszych badan.
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Abstract

This article discusses about the usefulness of projection techniques in an interdisciplinary sense. For
many years, representatives of various fields have been dealing with the diagnosis, methodology and
interpretation of human behavior. Therefore, using projection methods are a situation in which a per-
son assigns individual incentives to any stimulus material. These tests allow to determine its methods
of mental functioning, because it depends on what individual has needs, values or desires. The rele-
vance of the projection technique depends on the extent to which the subject is unaware that during
the study reveals his own beliefs, impulses and emotions. The results of projection tests should be inter-
preted by a psychologist with extensive experience in this area, because the lack of sufficient knowledge
and competence can lead to errors affecting the results of the examined person.

Keywords: projection techniques, forensic psychiatric opinions, psychology.

WPROWADZENIE

ze malo ustrukturalizowany charakter metod projekcyjnych pozwala na

ujawnienie tresci doswiadczenia pozostajacych poza werbalng i $wiadoma
kontrolg osoby badanej (Stasiakiewicz, 2000, 5.491-503). Problematyka psycholo-
gicznych technik projekcyjnych nie jest, w zasadzie, w ogéle podejmowana w lite-
raturze prawniczej, a opiniowanie wigze si¢ takze z tg dziedzing (Paprzycki, 1997:
149-155). W zwiazku z powyzszym wydaje si¢ by¢ konieczne przytoczenie defi-
nicji wymienionych metod. Otdz techniki projekcyjne - to takie, ktére wskutek
niejednoznaczno$ci wystepujacych w nich sygnatéw oraz ogélnikowej instrukeji
pozostawiajacej duzy margines dowolno$ci w sposobie reagowania osoby. Bada-
nia te pozwalaja na wiele interpretacji, swobode w rozumowaniu przez jednostke
oraz mozliwosci wyboru tematyki. W konsekwencji moze to pozwoli¢ na nie-
$wiadome wykorzystanie wlasnego doswiadczenia, co prowadzi do subiektywnej

R apaport sformutowat tzw. ,hipoteze projekcyjng”, mozna zatem przyjaé,

HUMANUM Miedzynarodowe Studia Spoteczno-Humanistyczne




Stradomska M.: Metody projekcyjne w ujeciu doswiadczalniowo-analitycznym

interpretacji sytuacji i reakcji. Osoba badana konkretyzujac wieloznaczng sytu-
acje ujawnia specyfike swojego do$wiadczenia - dokonuje projekcji. Na tle tej de-
finicji podkresli¢ nalezy, ze cztowiek nie jest w stanie kontrolowa¢ swoich reakcji
i wplywa¢ na wynik badania. Najkrdcej ujmujac, techniki (metody) projekcyjne
to poérednie, eksperymentalne badania symptomoéw psychicznych (Paprzycki,
1997: 149-155). W praktyce terapeutycznej coraz bardziej powszechnym zjawi-
skiem jest dostosowywanie technik - majacych réznorodne podstawy teoretycz-
ne - do konkretnych probleméw psychologicznych zglaszanych przez pacjentéw,
z uwzglednieniem wlasnych kompetencji i do§wiadczen. Celem tych dziatan jest
przede wszystkim podniesienie skuteczno$ci psychoterapii (Bukowski, Kosmala,
2007: 37-44).

POJECIE PROJEKCJI

Projekcja jest pojeciem wieloznacznym i w zaleznosci od orientacji teoretycz-
nej uzywana bywa do opisu roznych zjawisk. Definiowana jest zazwyczaj jako
rzutowanie wewnetrznych, subiektywnych stanéw podmiotu na rzeczywisto$é
zewnetrzng oraz interpretowanie zgodnie z nimi tej rzeczywistosci (Ekel, Toma-
szewski, 1982). Psychoanalitycy zawezili pojecie projekeji do przypisywania in-
nym wlasnych nieakceptowanych i nieuswiadomionych cech, motywéw i emocji.
Stosowane sg po to aby zredukowa¢ lek i towarzyszace mu cierpienie zwigzane
z nimi i nadali mu charakter mechanizmu obronnego. Tak rozumiana projekcja
wspotwystepuje z innym mechanizmem obronnym. Gléwnie zalozenie dotyczy
zaprzeczania wlasnym nieakceptowanym przez siebie cechom np. jednostka ma
problem z zachowaniami agresywnymi — zatem zauwaza niniejsze kwestie u in-
nych (Seligmann, Walker, Rosenhan, 2003). Zdaniem behawiorystéw dzialanie
projekciji jest procesem uczenia sie, w ktérym jednostka za projektowanie na
innych nieakceptowanych mysli i pragnien nagradzana jest redukcja leku i nie-
pokoju. Natomiast psychologia poznawcza interpretuje niniejszg kwestie jako
spostrzeganie wieloznacznej sytuacji w kategoriach wtasnych schematéw po-
znawczych lub wlasnych motywow, redukujace jej wieloznaczno$¢ (Grzegotow-
ska-Klarkowska, 1986).

Waznym aspektem jest to, Ze analiza techniki projekcyjnej obejmowaé moze trzy
czynniki:

1. Pierwszy to czynnik wywolujacy projekcje, czyli materiat, na jakim osoba ba-
dana dokonuje projekcji (np. wzrokowy, stuchowy, ustrukturalizowany, nie-
ustrukturalizowany).

2. Drugi dotyczy mechanizmu projekeji (zachowania testowego), ktéry w du-
zym stopniu zdeterminowany jest rodzajem materialu projekcyjnego. Wyrdz-
ni¢ mozna cztery typy zachowan testowych:

o selekcja prezentowanego materiatu, kiedy osoba badana posiada pelna
swobode w zakresie spostrzeganego pola bodzcoéw oraz ich poznawczej
kategoryzacji i integracji,
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o interpretacja znaczen materiatu testowego polegajaca na przypisywaniu
psychologicznych i spotecznych wlasciwoéci zdarzeniom, postaciom
i obiektom,

« rzutowanie polegajace na tworzeniu postaci, obiektéw i zdarzen nieist-
niejgcych w materiale testowym,

o wybdr z okreslonego zbioru mozliwosci wskazujgcy preferencje osoby
badanej.

3. Trzeci czynnik wiaze si¢ z interpretacja materialu testowego. Warto zazna-
czy¢, ze jest to proces dlugotrwaly, wymagajacy sporego wysitku i odpowied-
niego planowania. Po sformulowaniu hipotez interpretacyjnych na podstawie
poszczegdlnych obserwacji nastepuje ich integracja, by ostatecznie odnie$¢ je
do psychologicznego i spotecznego kontekstu funkcjonowania osoby badanej
(Stasiukiewicz, 2000). Autorem innej klasyfikacji technik projekcyjnych jest
Lindzey (Lindzey,1989). Wyrdznil on w niej:

Tabela 1. Klasyfikacja Lindzey (1989)

Przyktad Charakterystyka

wzrokowy, stuchowy, dotykowy;,

material .
ateriai testowy ustrukturowany, nieustrukturowany;

skojarzeniowa, konstrukcyjna,

typ reakeji uzupetnianie, wybor i porzadkowanie;

formalna, tre$ciowa, dymensjonalna,

interpr ji .
typ interpretac) caltosciowa;

. opis osobowosci, diagnoza cech, diagnoza
cel badania P > diag > diag

nozologiczna;
. indywidualna, grupowa, ograniczenie
metoda badania Y » 8rUpowa, og ’
swoboda wypowiedzi;
konstrukecja testu teoretyczna, empiryczna.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Lindzey G. (1989). Klasyfikacja technik projekcyjnych
[w:] Stasiukiewicz M, (red.) Wybrane problemy testéw projekcyjnych. Warszawa: Laboratorium
Technik Diagnostycznych Polskie Towarzystwo Psychologiczne i Uniwersytet Warszawski.

Reasumujac, cho¢ status metodologiczny pojecia ,,projekcja” i badan z nig zwigza-
nych jest czesto traktowany jako dyskusyjny, to jednak zgromadzona dotychczas
wiedza, zwlaszcza kliniczna, dotyczaca tego zjawiska, pozwala na jego efektywne
wykorzystywanie zaréwno w diagnozie, jak i terapii zaburzen psychicznych (Ko-
walik, 1984, s. 91).

METODY PROJEKCYJNE W UJECIU PRAKTYCZNYM

Zastanawiajgca jest kwestia przydatnosci technik projekcyjnych w opiniowaniu
sagdowo-psychiatrycznym w sytuacji, gdy stosowanie tych metod badawczych -
szczegolnie w srodowisku psychologicznym budzi powazne watpliwosci, ktére
narastajg, kiedy majg prowadzi¢ do ustalen istotnych dla postepowania sagdowe-
go. Nie jest to w psychologii sytuacja odosobniona, wigze si¢ to z podej$ciami
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w psychologii i ich zwolennikami. Kwestie sporne dotycza takze zasad dotycza-
cych nastepujacych elementow:

obiektywizmu uzyskiwanych informacji,

2. zakresu i charakteru, gdy w wyniku badania uzyskuje si¢ znacznie wiecej niz
jest to potrzebne na uzytek opiniowania sadowego,

3. szczegblowosci informacji, podczas badania mozna wyrdzni¢ wiele obszardw,
w tym tych najbardziej intymnych z zycia czlowieka (etyka zawodu psycholo-
ga pozwala na prawidlowe przestrzeganie niniejszej kwestii),

4. trudnos¢ przekazania uzyskanych przez psychologa wysoce specjalistycznych
informacji organowi procesowemu - warto zaznaczyé¢, ze funkcjonariusze Po-
licji, prokuratorzy, sedziowie i pelnomocnicy - tylko w wyjatkowych wypad-
kach dysponuja wystarczajaca wiedza z zakresu psychologii, by tego rodzaju
dowdd ocenié poprawnie.

5. kompetentnos$¢ osdb oceniajacych wyniki badan projekcyjnych (Paprzycki,
1997: 149-155).

Warto jednak zaznaczy¢, ze problem jest znaczgco trudny, gdyz aby odpowied-

nio przeanalizowa¢ dostepny material technik projekcyjnych nalezy posiada¢ od-

powiednig wiedze psychologiczng, ale takze wprawe w interpretacji niniejszych
zagadnien. Niezaprzeczalnie psycholodzy maja watpliwo$ci zwiazane z interpre-
tacja i wykorzystaniem poszczegolnych metod, wskazujg na konieczno$¢ posia-
dania wysokich kwalifikacji zawodowych, by postugiwaé si¢ tymi technikami.
Srodowisko 0séb zajmujacych sie ta problematyka ma watpliwosci - w ogéle co do
przydatnosci technik w opiniowaniu psychologicznym. Bez trudu jednak mozna
wskaza¢ na walory technik projekcyjnych, ktére pozwalaja uzyskaé wyjatkowo
petne informacje o badanym, uzyska¢ cato$ciowy obraz psychicznego funkcjo-
nowania czfowieka. Dodatkowo pozwala wyeliminowaé mozliwo$¢ celowego
wprowadzania w blad przez badanego. D. Kubacka-Jaskiecka pisze postugujac
sie jakze wymownym okresleniem o ,zauroczeniu metodg projekcyjng jako na-
rzedziem pracy psychologicznej”. Autorka uwaza to za niebezpieczenstwo, gdy
badacz nie dostrzega potrzeby weryfikacji wynikéw innymi metodami i koniecz-
nosci uwzglednienia dowoddéw podwazajacych lub potwierdzajacych przyjeta
interpretacje. Wymienione powyzej obawy sa stuszne, gdyz zaden badacz nie
powinien zapomnie¢ ,,0 czynnikach ryzyka”. Wyeliminowanie tego zagroze-
nia pozwala na efektywne i w szerokim zakresie stosowanie tych metod, cze-
sto zdarza si¢ tak, ze badany pragnie ukry¢ informacje dotyczace wlasnej osoby
i konfliktowych czy wstydliwych dla niego aspektow. Mozna przypuszczaé, ze
istnieja pewne cechy osobowosci badanego, z istnienia ktorych nie zdaje on so-
bie sprawy, a ujawnienie tego dla toczgcego si¢ postepowania moze mie¢ istotne
znaczenie. Watpliwosci etyczne stanowig istotng kwestie, ponadto postugujac sie
tymi metodami wnioskujemy dzigki mechanizmom projekcji, rzutowania §wiata
wewnetrznego jednostki na material testowy, ujawniajacym ukryte procesy psy-
chiczne (Paprzycki, 1997: 149-155).

Tymczasem, z naukowego punktu widzenia, nie zostalo ustalone, w sposéb pew-
ny, jakie naprawde procesy psychiczne leza u podstaw projekciji i co jest warun-
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kiem ich aktywizacji. Kolejny problem to sytuacja badania, ktdéra moze nega-
tywnie wplyna¢ na wynik stosowania metod projekcyjnych, odznaczajacych sie
znaczng subtelnoscig i czutoscig. Wplyw na rzetelno$¢ wynikéw moga mieé takie
czynniki jak: nastr6j badanego, oraz atmosfera w czasie badan i rodzaj kontaktu
pomiedzy osobg badajacg a badanym. Dodatkows trudnoscig jest to w jakim sta-
nie psychicznym jest akurat osoba interpretujaca wyniki niezaleznie od jej pro-
fesjonalizmu. Postugiwanie si¢ réznymi technikami projekcyjnymi prowadzi¢
moze do niestandaryzowanych wynikow, a niejednoznaczno$¢ instrukeji prowa-
dzi do zafalszowania badania, wobec mozliwosci innego odczytania przez bada-
nego polecenia niz to wynika z intencji instrukeji. Do tego dochodza watpliwo-
$ci teoretyczne i praktyczne zwigzane z interpretacja wynikow projekcji. W tym
momencie warto przytoczy¢ poglad H. Rorschacha, iz ,wnioskowanie z wynikéw
eksperymentow o typie, sposobie przezywania jednostki jest zawsze ryzykowne”,
co wigcej ,wnioskowanie z tak prostego eksperymentu o calym aparacie przezy-
wania (...) wydaje si¢ na pierwsze wejrzenie niedorzecznoscig”. Mimo wielu wat-
pliwosci i informacji sprzecznych, nie mozna jednak kwestionowaé przydatnosci
tych technik w badaniach klinicznych, co uznaje wiekszo$¢ psychologow. Wy-
korzystujac te metody trzeba odrzuci¢ niesprawdzone hipotezy interpretacyjne
i wykorzystywac te metody tam, gdzie jest najmniej watpliwosci.

Wykres 1 Zastosowanie technik projekcyjnych.

nawigzanie dobrego kontaktu z badanym

dla badan pomocniczych, jako zrédta hipotez

wstepnych

s

stosowanie metod potprojekeyjnych jako pewniejszych

dobor whasciwej techniki metod, jako klinicznej
metody eksperymentalne;j ‘

uzupehianie wnioskow z eksperymentu danymi z
l_ wywiadu standaryzowanego ‘

Zrédto: analiza wtasna na podstawie L. K. Paprzycki. (1997). Techniki projekcyjne w psycholo-
gicznej ekspertyzie sgdowej - Materiaty z konferencji, Krakow-Balice, 6-8 maja 1996r.”, red. Czere-
derecka A., Jaskiewicz-Obydziriska T., Krakdw 1996, Palestra 41/3-4(471-472) s. 149-155

OPINIOWANIE SADOWO-PSYCHIATRYCZNE

Metody projekcyjne pozwalaja na wglad w psychike czlowieka, wydobywanie
réznorodnych jej tresci wyznaczajace stosunek badanego do siebie i otaczajacej
rzeczywisto$ci. Postugujac sie tymi metodami uzyska¢ mozna wiecej, niz po-
stugujac si¢ innymi technikami. Ot6z mozna uzyska¢ wiadomosci o dominu-
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jacych potrzebach, konfliktach emocjonalnych, motywacjach, a takze zaintere-
sowaniach badanej osoby. Popularnos¢ tej metody wsrdéd psychologéw wynika,
miedzy innymi, z tego, Ze pozwalajac na istotne ustalenia, mozliwa jest do za-
stosowania w warunkach badania ambulatoryjnego (Kowalik, 1984, s. 91). Cza-
sami nawigzanie kontaktu z osobg badang jest problematyczne i skomplikowane,
w szczegllnosci gdy nie chce ona wspolpracowaé. Nasuwa sie tu zwlaszcza szereg
uwag i zalecen dotyczacych warunkéw przeprowadzania badan, zakresu wyko-
rzystania informacji i formufowania wnioskéw. W ramach rozwazania warun-
kow stosowania technik projekcyjnych zostata zwrocona uwaga na koniecznosé:

1. posiadania przez bieglego stosownej wiedzy o tych technikach i doswiadcze-
nia zawodowego;

2. przestrzegania zasady pelnego informowania osoby zainteresowanej o wszyst-
kim co wiaze si¢ z badaniem tego typu;
zapewnienia wlasciwych warunkow przeprowadzenia badan;
przestrzegania zasady uwzgledniania w opinii tylko tych wynikow, ktére maja
bezposéredni zwiazek z badanym problemem i tylko wéwczas, gdy znajduja
potwierdzenie w wynikach uzyskanych innymi metodami (Paprzycki, 1997:
149-155).
Techniki projekcyjne w psychologicznej ekspertyzie sagdowej technik projekcyj-
nych w badaniach dla celéw sagdowych zwraca sie tu uwage na trzy zagadnienia:
wymagania zwigzane z rolg biegtego psychologa jako powotanego przez sad eks-
perta posiadajacego wiadomosci specjalne, zasady stosowania i interpretowania
metod projekcyjnych oraz zasady etyczno-zawodowe psychologa.

TRUDNOSCI INTERPRETACYJNE ORAZ EFEKT
ROSENTHALA

W postepowaniu sgdowym to organ procesowy okresla przedmiot, zakres eks-
pertyzy oraz warunki i termin wykonania badan. Konieczne jest uwzglednienie
istniejagcych unormowan prawnych i okoliczno$ci okreslonej sprawy. W tym za-
kresie biegly ma obowigzek dokona¢ ustalen, a ich wynik przekaza¢ temu orga-
nowi. W takim przypadku biegly nie moze zastania¢ sie tajemnica zawodowa,
natomiast stosuje takie metody jakie dyktuje mu jego wiedza specjalistyczna,
nawet gdyby czynnosci badawcze mialy trwa¢ dluzej niz to zostalo okreslone
w postanowieniu o wyznaczeniu bieglego. Szczegélnie donioste jest to, by biegly
zastosowal wlasciwe metody, czynil to kompetentnie, we wtasciwych warunkach,
dokonujgc poprawnej interpretacji uzyskanego materiatu.

Nie mozna tez zapomina¢ o tak waznym czynniku jakim jest zachowanie psy-
chologa w toku badania - to tak zwany efekt Rosenthala (okreslany réwniez jako
samospelniajace sie proroctwo lub efekt Pigmaliona) (Cuttance, 1980, s. 204-217).
Polegajacy na tym, ze z zachowania psychologa badany wnioskuje o tym czego
badajacy od niego oczekuje. Nawet gdy ten szczegolny efekt nie bedzie obowigzy-
wal, to nie mozna nie dostrzega¢ zjawiska, ktore okresla sie jako ,,wstepne ocze-
kiwanie psychologa”. Zrédlem tychze kwestii mogga by¢: osobowoséé psychologa,
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jego przekonania, postawy, system wartosci, uprzedni kontakt z badanym, ale
takze ,,dane obiektywne”, ktorymi w postepowaniu sagdowym bedg akta sprawy.
Nie sposob sie od tego uwolni¢, ale wystarczajgce bedzie, gdy biegly bedzie te zja-
wiska kontrolowal. To wszystko stwarza jednak powazne trudnosci interpreta-
cyjne, ktorych przezwyciezenie jest oczywiscie mozliwe w wyniku doskonalenia
technik projekcyjnych, kompetentnego ich stosowania i ciggtego uswiadamiania
sobie wystepujacych niebezpieczenstw. Stosowanie, jako kontrolnych, innych
metod badawczych i uwzglednianie caloksztaltu zgromadzonych w sprawie
informacji, jest wlasciwym sposobem postepowania. Uwzgledniajac natomiast
kontekst etyczny stosowania metod projekcyjnych trzeba, szczegdlng uwage
zwroci¢ na art. 17 i 18 Kodeksu etyczno-zawodowego psychologa, ktére, z jednej
strony nakazujg uzgodnienie z tym, na rzecz kogo ma by¢ wykonane badanie,
wszystkiego co si¢ z tym badaniem wiaze, a z drugiej, w wypadku gdy badanie
odbywa si¢ wbrew woli zgtaszajacej sie do psychologa osoby. Watpliwosci etyczne
sa w tym kontekscie szczegdlnie istotne. Konieczne jest ponadto zwrdcenie uwagi
na to, ze kazde badanie psychologiczne wigze si¢ dla badanego ze stresem, ktéry
powinien by¢ przez badajacego roztadowany. Rozstrzygnac takze trzeba, z etycz-
nego punktu widzenia czy udostepnia¢ badanemu te informacje dotyczace jego
osobowosci, ktére nie zostang przekazane organowi procesowemu, jako zbed-
ne, a uzyskane zostaly przez psychologa niejako przy okazji zleconych badan.
(Bukowski, Kosmala, 2007: 37-44).

PODSUMOWANIE

Stosowanie technik projekcyjnych wymaga zdecydowanie wiele ostroznosci.
Przy duzym podobienstwie wytworu dzialalnosci twérczej do zapisu badania te-
stem projekcyjnym sg znaczne roznice. Rdznice te uniemozliwiaja zastosowanie
wszystkich uzywanych w danym tescie sposobow analizy materiatu (Bukowski,
Kosmala, 2007: 37-44). Do metod projekcyjnych nie nalezy podchodzi¢ jak do
analizy zwyklego wytworu bowiem interpretujac utwor literacki w oparciu o test
Rorschacha czy Wartegga mozna sie oprze¢ na ogdlnych regutach dotyczacych
interpretacji tresci, bez opracowania formalnej struktury, ilosci wypowiedzi, sto-
sunkow liczbowych, opracowania wyjsciowego bodzca. Wazng kwestig jest to,
ze informacje uzyskane ze stosowania technik projekcyjnych dotycza najczesciej
cech i mechanizméw osobowosci w wigkszo$ci wypadkow nieswiadomych, ta-
kich, z ktorych badana osoba nie zdaje sobie sprawy. W tym przypadku badacze
powinni by¢ szczegolnie ostrozni. Podobna sytuacja realizowana jest, gdy badacz
wykorzystuje rysunek jako wytwor dziatalnosci pozwala dotrze¢ §wiata jednost-
ki i jest naturalng czynno$cia, w szczegdlnosci dla dziecka. To forma ekspresji
przezy¢, doswiadczen, zainteresowan, wiedzy, ale takze obaw. Ma zawsze okre-
$lony temat, ktoéry zobowigzuje do zaprezentowania pewnej wiedzy o sobie, in-
nych osobach w otoczeniu (Hornowski,1982; BraunGatkowska,1991;Frydrycho-
wicz,1984). Pierwotnie z perspektywy psychologii klinicznej celem tych technik
byto dotarcie do mechanizméw obronnych jednostki. Jednakze wedtug Heleny
Sek metody projekcyjne pokazujg ,subiektywny i podmiotowo-indywidualny
sposob odbioru i konstruowania otoczenia” (Sek, 1984, s. 5). Natomiast Kowalik
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zwraca uwage, ze w kontakcie z bodZcem projekcyjnym ,,moze dojs¢ do projekeji
tresci nieuswiadomionych lub maskowanych lub prostej ekspresji $wiadomych
i akceptowanych tresci psychicznych” (Kowalik, 1984, s. 91). Zdarzaja si¢ sytu-
acje, w ktorych osoby czesto potrzebujace pomocy, nie potrafig okresli¢ wiasnych
potrzeb oczekiwan oraz trapigcych je sytuacji. Czesto majac problemy w otwie-
raniu si¢ przed innymi ludzmi, zastosowanie technik projekcyjnych okazuje si¢
najskuteczniejszg metodg diagnozowania okreslonych problemoéw. Pozwalaja one
wjawni¢ wlasciwosci, ktére ukrywane lub wyparte sa w odniesieniu bezposred-
nim. Che¢ przedstawiania siebie w lepszym $wietle rowniez bardzo czesto nie po-
zwala badanym osobom wyjawi¢ fakty dotyczace wlasnych zaburzen osobowosci
(http://www.sds24.pl/czym-sa-metody-projekcyjne/). Metody jakosciowe wyko-
rzystywane sg rowniez do badania rynku - w celu analizy preferencji i potrzeb
konsumentéw (http://www.cebris.pl/techniki-projekcyjne-w-badaniach-marke-
tingowych/).

Badacze napotykajac si¢ na szereg trudnosci metodologicznych w znacznym
stopniu zwracajg uwage na pojecie oraz zakres pojeciowy analizowanych kwestii.

Metody projekcyjne — byly, sa i beda — technikami ktére wiazg si¢ z wieloma pro-
blematycznymi kwestiami. Podjecie badan i rozwazan teoretycznych na ten te-
mat sg podstawa i inspiracjg do dalszych analiz.
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Abstract

This paper is focused by the autors in the psychological vinculation aspects acording to the applica-
tion in Paedagogy. There are so many psichological coordinates from the philosophy to pedagogic
elements. I would like to reflect to this point of science, because it's very significant for your recherche
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INTRODUGAO

a Psicologia do século XX, a Teoria da Vinculagdo ¢ uma das areas mais

trabalhada, mais profunda e mais criativa. Dai existirem numerosos li-

vros, jornais cientificos e artigos que, neste tltimo quarto de século, se tém
dedicado ao estudo deste tema, que pretende estudar o comportamento humano
através do seu ciclo vital, desde o berco até a idade adulta™. A teoria da vincu-
la¢do enuncia e defende que um vinculo emocional, dado, pelo menos, por um
cuidador primario é critico para o desenvolvimento social e emocional, sendo
salutar para a crianga. Os problemas nestas questoes de ligame, de conexio, nos
primeiros anos do ciclo vital, resultam em padrdes de comportamento potencial-
mente anormais e em dificuldades na regulacdo emocional da crianga’. A crianga
internaliza representacdes desta relagdo preferencial, criando modelos psiquicos

1 CASSIDY J., SHAVER P. - Handbook of Attachment: Theory, Research, and Clinical Applica-
tions Guilford Press, New York:1999, x; Id. - BERGER, K. S. — O Desenvolvimento da pessoa:
Da inféncia a 32idade (52Ed.), Worth Publishers, Nova lorque, 2001.

2 NEZWORSKI T.: 1: Clinical Implications of Attachment, in: Clinical Implications of Attachment,
ed. Jay Belsky and Teresa Nezworski, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, Hillsdale, (1988),

pp. 5-8.
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que persistem no tempo e que potencialmente influenciara as suas relagdes inter-
pessoais futuras®.

A teoria da vinculagdo incorpora conceitos e métodos da Etologia*, Biologia e da
Psicologia do Desenvolvimento, tendo sido desenvolvida no &mbito da Psicanalise
por John Bowlby, que ficou conhecido como pai da Teoria da Vinculagdo. Apon-
tada como coautora com John Bowlby da teoria da vinculagdo, Mary Ainsworth
desenvolveu um trabalho de investiga¢do, no Uganda, criando um método para
avaliacdo dos tipos de vinculagdo e a Situagdo Estranha®. Os problemas, que di-
zem respeito a uma deficiente vincula¢do, manifestam-se por sintomas que, por
vezes, coexistem nas perturbagdes psiquidtricas — recordo-me de ter colocado
esta questdo no contexto do desenvolvimento de uma unidade letiva®. O nosso
trabalho é mais modesto, tendo como objetivos a exploragdo dos fundamentos da
Teoria da Vinculagio, identificando algumas das contribuigdes mais importantes
para a sua formulagdo e avaliar as implicagdes dos tipos de vinculagio e estilos
parentais, por meio das implica¢des pedagdgicas e a hospitalidade vinculativa.

1. DEFINIGAO DA TEORIA DA VINCULAGAO

A vinculagio ¢ definida como uma relagdo emocional profunda e duradoura que
liga uma pessoa a outra pessoa no espago e no tempo. Bowlby (1969) defende que
os seres humanos sao portadores de um sistema psicobiologico, ou sistema com-
portamental de vinculagdo, que os motiva a procurar a proximidade com outras
pessoas, ou seja, pelas figuras de vinculagao.

A teoria da vinculagdo tem componentes essenciais que, a nivel conceitual, é ne-
cessario distinguir, a saber: o conceito de vinculagdo, o comportamento de vin-
culagio e o sistema comportamental de vinculagio.

Entende-se por vinculagio a defini¢do geral de como uma pessoa é vinculada,
dado que, em termos gerais, ela podera ser de dois tipos: segura ou insegura.
Na vinculagio segura, a ligagdo afetiva intima e proxima comporta dependéncia
mutua, cujo sustentaculo radica na convicgdo do seu prolongamento temporal.

Em relacdo ao comportamento de vinculagao, estas condutas sdo despoletadas
por condi¢cdes do ambiente, como separagdo ou por ameacas de separa¢io ou,
ainda, por distdncia da figura de vincula¢do a uma crian¢a previamente vincu-
lada. A continuidade ou cessagdo no comportamento de vinculagio depende do
grau de proximidade ou afastamento entre os elementos da relagdo estabelecida.
Assim, a proximidade pode implicar contacto fisico ou visual, dependendo da
idade e do grau de ativagdo do sistema comportamental de vinculagdo. Pode ain-

3 MILJKOVITCH, R.-- A vinculagao ao nivel das representacoes, in: N. Guedeney & A. Guede-
ney (Coord.). Vinculagdo. Conceitos e aplicagdes [ed. original franc.,2002], Climepsi, Lisboa,
2004, pp. 45-53.

4  Para esta area da Etologia, ver: LOREENZ K. - King Solomon’s Ring, Thomas Y. Crowell Co.,
New York, 1952.

5 BRETHERTON I. - The Origins of Attachment Theory: John Bowlby and Mary Ainsworth, in:
Developmental Psychology, 28, (1992), pp. 759-775.

6  Na altura falou-se da falta de vinculagao as figuras significativas, relacionadas com a paren-
talidade ou a falta da mesma que referenciaremos mais adiante.
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da ser despoletado (AINSWORTH M. et al., 1978)" por condi¢des internas como
doenga, fome, dor, frio, etc. O paradigma basico do comportamento de vincula-
¢do (BOWLBY, 1982)% é uma unidade envolvendo um padrao de comportamento
especifico da espécie governada por dois mecanismos complexos, um responsavel
pela ativagio e outro pela cessa¢do.No que concerne ao Sistema Comportamen-
tal de Vinculagao este modelo inclui o sujeito e as figuras de afeto, com as quais
a crianga vé o Mundo e guia as relagdes interpessoais que ela vai criando. O pro-
prio Bowlby admitia este sistema em liga¢cdo com a teoria evolucionista de Darwin
e a razdo deste sistema, ter evoluido e estar tdo profundamente impregnado na
natureza humana, é devido ao seu cunho evolucionista, pois foi a solu¢do a um
dos maiores problemas adaptativos dos nossos antepassados, ou seja, aumentar as
possibilidades de sobrevivéncia durante os anos mais vulneraveis de desenvolvi-
mento, constituindo uma vantagem adaptativa que, face aos predadores, oferecia
protegdo (Bowlby J, 1982)°. Portanto, a relacdo de vinculagdo comporta, na sua
definicdo, a presenca de quatro pontos-chave, a saber:

o Procura de proximidade a figura de vinculagio. Esta depende de varios
fatores como a idade, o temperamento e a propria historia de vinculagio.
Bowlby defende a relagédo de vinculagdo como monotrdpica, ou seja, defende
a existéncia de uma unica figura de vinculagdo quando afirma: “(...) é devido
a tendéncia marcada para a monotropia que nos somos capazes de sentimen-
tos profundos” (BOWLBY, 1988). Porém, esta sua atitude reflexiva ndo exclui
a possibilidade de outras vinculagdes menores, pois, era sua convic¢do que
devia existir uma ligagdo primaria e, por isso, mais importante do que qual-
quer outra. E, como nio ha vela sem sendo, existe uma outra perspectiva, que
defende que a crian¢a tem uma hierarquia de figuras de vinculagéo, tal como
a mde, o pai, os avos, os irmaos e os amigos (HOLMES, J., 1993)" e ainda,
neste contexto reflexivo, aos educadores/professores.

o Efeito da base segura. Este efeito é criado pela figura de vinculagéo, de tran-
quilidade e de protegdo da crianga, que lhe vai proporcionar a livre exploragao
e realizagdo da sua curiosidade natural, até que alguma situagdo de ameaca
surja e ela sinta a necessidade de voltar a procurar a seguranca e a prote¢ao
oferecida pela mae.

o Abrigo seguro. Este abrigo ou resguardo, no qual a crianca se sente abrigada,
segura, resguardada, é representado por uma linha, que separa a crianga da
mae. E a linha que representa a distdncia mdxima da mée a que a crianca se
aventura a tragar, a partir da qual sente ansiedade, como medo de separa¢do
ou perda. Esta dinamica de atra¢do, que a crianga sente, ¢ diretamente propor-
cional a distancia a que se encontra da mae (HOLMES, J., 1993)"".

o Protesto na separacdo. Este aparece como resposta natural a separagdo da
mae e que ¢ interpretada pela crianca como ameaga a sua ligacdo com ela.

AINSWORTH M. et al.- Patterns of Attachment: a psychological study of the strange situation,
Lawrence Erlbaum Associates, NJ, Hillsdale, 1978.

BOWLBY J.- Attachment, 2nd ed., vol. 1, Basic Books, New York, 1982, pp. 265-376.

Idem, Ibidem.

HOLMES, J.- John Bowlby and Attachment Theory Routledge, London, 1993, pp. 45-74.
Idem, Ibidem.

— =0 0 ~N
—O

HUMANUM Migdzynarodowe Studia Spoteczno-Humanistyczne



Torres Lima A. C., Borges de Meneses R. D.: Sobre a psicologia da vinculagao...

Assim, a crianga manifesta um comportamento de choro ou de gritos, entre
outros. No seu trabalho, Situagdo Estranha, (AINSWORTH, 1978)"%, estuda
estas situagdes e respetivos momentos, comparando a intensidade do protesto
de separacio e sua correspondéncia com os diferentes tipos de vinculagio.

Portanto, a vinculagdo representa um importante papel mediador na regulagao
emocional do individuo e, assim, varios estudos mostram uma relagdo entre
modelos internos de representacdo inseguros e o aparecimento de varias per-
turbagoes. Esta relagdo ndo se manifesta de forma linear. Contudo, a sua im-
portancia para a compreensdo de alguns tipos de Disforia de género, Depressao
e Agorafobia, etc., tem sido estudada no ambito clinico como Perturbagoes de
Personalidade”. A nos interessam-nos a sua contextualizacdo nas relacdes de pa-
rentalidade.

2. ESTILOS EDUCATIVOS PARENTAIS

As familias", no contexto da socializagdo (Baumrind, 1991; Parke & Buriel,
2006)", da humanizagédo e da personaliza¢do'®, desempenham um papel funda-
mental no comportamento e desenvolvimento das criangas. As relagdes precoces
ou fontais tém sido apontadas como fundamentais para o desenvolvimento das
criangas (Baumrind, 1978; Bornstein, 2002, 2006; Maccoby, 2000; Sroufe, 2000)
17, sendo a qualidade dos cuidados parentais apontada frequentemente como a va-
riavel mais importante para o desenvolvimento infantil (Sroufe, 2002)'8.

12 AINSWORTH M. et al.- Patterns of Attachment: a psychological study of the strange situation,
Lawrence Erlbaum Associates, NJ, Hillsdale, 1978.

13 PRIOR, V., GLASER, D.- Understanding Attachment and Attachment Disorders: Theory, Evi-
dence, and Practice (London: Jessica Kingsley, 2006), 180-185; Schechter D., Willheim E. Dis-
turbances of Attachment and Parental Psychopathology in Early Childhood, (Child Adolescent
Psychiatric Clinic N. Am. 2009, 18 (13)), 665-686. Ver o “Cap. 15. Perturbagdes da Persona-
lidade”, in: FRANCES, Allen, ROSS, Ruth — DSM-IV Casos Clinicos. Guia para o diagnéstico
diferencial, trad. José Nunes de Almeida, CLIMEPSI Editores, Lisboa, 1999, pp. 319-365.

14 Para o tema da(s) familia(s): NEGRAO, Mariana, apontamentos das aulas, na UCP-Porto,
2017), que caminhara em surdina ao longo do desenvolvimento textual.

15 BAUMRIND, D. (1991). The influence of parenting style on adolescent competence and sub-
stance use. Journal of Early Adolescence, 11 (1), 56-95. Ver, também: PARKE, R., & BURIEL,
R. (2006) Socialization in the family: Ethnic and ecological perspectives. In W. Damon, M.
Lerner (Series Eds.), & N. Eisenberg (Vol. Ed.). Handbook of child sychology: Vol 3. Social,
emotional, and personality development (6th ed., pp. 429-504). Para a eficacia dos pais como
agentes de socializagéo, ver: DARLING, N., & STEINBERG, L. (1993). Parenting style as con-
text: An integrative model. Psychological Bulletin, 113, 487-496.

16 Esta obra que li na minha juventude foi, para mim, fundamental no aprofundamento do meu
caminho de vida: ROGERS, Carl R. - Tornar-se Pessoa, (trad. M. J. Carmo Ferreira e A V. Lam-
farelij), Martins Fontes, Editora Limitada, S. Paulo, Brasil, 1961.

17 BAUMRIND, D. - Parental disciplinary patterns and social competence in children. Youth &
Society, 9, (1978), pp. 239-276; BORNSTEIN, M. H.- Parenting infants. In M. H. Borstein (Ed.),
Handbook of parenting: Vol. 1. Children and parenting (2nd ed)., 2002, pp. 3-43. MAHWAH,
N. J., ERLBAUM; MACCOBY, E. E. - Parenting and its effects on children: On reading and
misreading behavior genetics. Annual Review of Psychology, 51, (2000), pp.1-27; SROUFE, L.
A. Early relationships and the development of children. Infant Mental Health Journal, 21 (1-2),
(2000), pp. 67-74.

18 VERISSIMO, M., FERNANDES, C., SANTOS, A., PECEGUINA, |., VAUGHN, B., & BOST, K. - A re-
lacdo entre a qualidade da vinculagdo a mée e o desenvolvimento da competéncia social
em criangas de idade pré-escolar. Psicologia: Reflexdo e Critica, 24 (2), (2012), pp.) 292-299.
Ver, também: SROUFE, L. A.-. From infant attachment to promotion of adolescent autonomy:
prospective, longitudinal data on the role of parents in development'. In J. G. Borkowski, S.
L. Ramey, & M. Bristol-Power (Eds.), Parenting and the child’s world: Influences on academic,
intellectual, and socioemotional development, (2002), pp. 187-202).
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No desenvolvimento das criangas, a influéncia dos pais, sendo crucial, pode con-
tar com o contributo de Baumrind (1967, 1971), que propde trés estilos parentais®,
a saber: autoritdrio, autorizante e permissivo, que carateriza do seguinte modo:

3. AS CRIANGAS EXPOSTAS

a) A um estilo autoritario (Baumrind, 1967, 1971). A autora diz-nos, que as
criangas expostas a influéncia dos pais, com um estilo autoritario, apresentam
valores reduzidos de afetividade e elevados niveis de controlo e fortes restri¢des.
Sob o ponto de vista psicoldgico, estas criangas estdo expostas a um controlo ri-
gido, que restringe ndo s a autonomia da crianga, a sua individualidade, como
também ¢ desencorajada a interagdo verbal entre a crianga e os seus pais. Sdo pais
controladores que, ao valorizarem a obediéncia, muitas vezes optam pela punicdo
e incutem na crianga valores tradicionais, como seja a obediéncia cega a autorida-
de, a abnegagdo ao trabalho, a tradi¢do e preservagdo da ordem (Baumrind, 1967,
1971)*. A parentalidade autoritaria revela pais “mais impessoais e menos cari-
nhosos” que os outros pais. Os filhos tendem a ser mais descontentes, retraidos e
desconfiados™.

b) A um estilo permissivo

Coloca a ténica na autoexpressividade e autorregulagdo da crianga. Neste estilo
parental, os pais fazem poucas exigéncias e permitem que os seus filhos regulem
as suas proprias actividades, tanto quanto possivel. Face a necessidade de criar
regras, explicam os motivos das mesmas. As criangas sio consultadas sobre as
decisoes a serem tomadas e raramente punem. “Sdo carinhosos, ndo controlado-
res e ndo exigentes. Quando, na pré-escola, os seus filhos tendem a ser imaturos,

apresentam pouco autocontrolo e pouca curiosidade exploratoria”.

¢) A um estilo autorizante ou democrdtico

Esta autora (Baumrind, 1993)* propde como ideal o estilo autorizante, cujos pais
exercem um controlo firme e sdo afetuosos, calorosos e responsivos as caréncias
e necessidades das criangas. Encorajam e promovem néo s6 a comunicag¢ao aber-
ta, dialdgica, entre si e os seus filhos, como vao criando um ambiente favoravel
ao desenvolvimento de competéncias de autonomia, singularidade e individua-
lidade. Por conseguinte, partilham em familia as razoes das decisoes tomadas,
reconhecem os direitos dos filhos, consignados e assumidos d’Os Direitos da
Crianga, procurando orientar o seu agir e as suas atividades de modo racional e
revelam uma atitude de confronto face as divergéncias, sem coartar a liberdade
e exagero nas restricdes. Os principios e os valores sdo afirmados de modo claro,

19 CARDOSO, J. & VERISSIMO, M.- Estilos parentais e relagdes de vinculagdo. Andlise Psi-
coldgica, 4 (XXXI), (2013), pp. 393-406.

20 Cf. BAUMRIND, D. - Current patterns of parental authority. Developmental Psychology, 4 (1,
Pt. 2), (1971), pp.1-103. Id. - Child care practices anteceding three patterns of preschool
behavior. Genetic Psychology Monographs, 75 (1967), pp. 43-88.

21 PAPALIA, D. E., FELDMAN, R. D. — Desenvolvimento Humano, [recurso eletrénico] /122 edi-
¢ao, trad., Carla Filomena et al., McGraw-Hill, Lisboa, 2013, p. 303.

22 Ildem, Ibidem.

23 Cf. BAUMRIND, D. - The average expectable environment is not good enough: A response to
scarr. Child Development, 64, (1993). pp. 1299-1317.
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esperando da parte das criancas o cumprimento das normas estabelecidas, dia-
logadas, partilhadas e explicando as razdes das decisdes tomadas. Estes pais, de
estilo autorizante, revelam ndo s6 niveis elevados de exigéncia, mas também de
afetividade e promovem um ambiente intelectualmente estimulante pelo desen-
volvimento cognitivo e afetivo dos seus filhos. Este estilo de parentalidade autori-
zante mostra o perfil dos pais altamente comprometidos e que investem bastante
na educagio dos filhos. Por ultimo, a autora sugere que o estilo de parentalidade
autorizante é eficaz na alteragdo das carateristicas das criangas, que, por sua vez,
fortalecem as capacidades dos pais como agentes de socializa¢do (cf. Baumrind,
1967, 1971, 1993). “As criangas em idade pré-escolar, com pais democraticos, ten-
dem a ser mais autoconfiantes, autocontroladas, autoafirmativas, exploradoras e
satisfeitas™*. Um quarto estilo de parentalidade (Eleanor Maccoby e John Mar-
tin, 1983) denominado “negligente ou omissa”, carateriza os pais que, por vezes,
por motivos de stress ou depressao, sdo negligentes ou omissos nos cuidados dos
seus filhos, concentrando-se mais em si proprios, nas suas necessidades e ndo nas
dos seus filhos. A parentalidade negligente tem sido associada a vérios disturbios
comportamentais na infincia e na adolescéncia (Baumrind, 1991; Parke e Buriel,
1998; R. A. Thompson, 1998)*. Portanto, o estilo de parentalidade autorizante ou
democratico é o que melhor serve o crescimento salutar e harmonico na infancia
e deve ser potenciado e afirmado no contexto educativo do processo de ensino e
de aprendizagem da crianca.

4. IM PL|CACOES PEDAGOGICAS
a) Uma “janela de oportunidade de aprendizagem” (BOETTCHER J., 1997).

No ambito da didatica geral, todo o processo de aprendizagem comporta esfor¢o
de desenvolvimento, quer individual, quer com a ajuda de pessoas mais experi-
mentadas, seja com outros aprendentes que sabem mais dos conteudos progra-
maticos, seja ainda do professor que, com prontidao, reforga as aptidoes do edu-
cando para prosseguir e aumentar a sua bagagem de contetidos cognitivos novos.
E neste contexto que sugerimos a existéncia de uma “janela de oportunidade de
aprendizagem”, em que cada momento do desenvolvimento cognitivo do educan-
do, individualmente considerado, pode ser potenciado. Isto é vdlido para o dis-
cente, individualmente considerado e, por maioria de razio, para todos os alunos,
onde cada um devera ter a sua “janela de oportunidades de aprendizagem” con-
signada. A implicagdo didatica é obvia e estratégica na medida em que é inerente
aos contextos de aprendizagem, onde se garantem aos alunos um leque de ativi-
dades e de contetidos, para que “cada um possa personalizar a sua aprendizagem”
dentro da estrutura dos dominios, das metas, dos objetivos de um determinado
programa de aprendizagem, que emerge do plano de organizagio e desenvolvi-
mento curricular para o 1° Ciclo do Ensino Basico (CARLOS MENESES, 2017.
Apontamentos das aulas, na UCP, Porto). H4, de facto, um “processo mimético

24 PAPALIA, D. E., FELDMAN, R. D. — Desenvolvimento Humano, [recurso eletrénico] /122 edi-
¢ao, trad., Carla Filomena et al., McGraw-Hill, Lisboa, 2013, p. 303.

25 Idem, Ibidem.

26 BOETTCHER, J. 1997- “Pedagogy and Learning Strategies”: http://www.csus.edu/pedtech/
Learning.html. Acedido em 26/12/2017.
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de aprendizagem” dos alunos, por exemplo, na interioriza¢do de valores que é
necessario ter presente na comunidade escolar. O exemplo que o professor dé no
cumprimento desses valores é fundamental na significincia mimética e valorati-
va dos educandos, visto que as criangas imitam um leque variado de ac¢des, que
vio para além dos limites das suas capacidades, pois em atividades coletivas, e
sob orientagdo do professor, os educandos atingem novos patamares de desenvol-
vimento, superando os niveis atingidos, ou seja, cumpre-se o processo de ensino,-
na justa medida em que o professor explica mais para que o aluno compreenda
melhor, e as aprendizagens sdo significativas. Logo,o aluno compreende, assimila,
progride nas aprendizagens e aplica o que aprendeu em novas situagdes. E assim
que, neste processo de interagdo do professor com os educandos, se possibilita
atingir niveis mais elevados de aprendizagem, uma vez que os educandos inte-
riorizardo, por meio de interagdes, os processos, os conhecimentos, os principios
e os valores, que vdo fazendo uso, dado que o processo educativo deve preceder
o desenvolvimento e potencia-lo.

b) O tutor como agente metacognitivo, mestre facilitador e os pares como me-
diadores da aprendizagem.

O que acabamos de referir é importante e o professor deve ter um perfil tutorial
junto dos seus educandos e ser um agente metacognitivo. Em que medida? Na
justa medida em que um “bom” professor pensa sobre o préprio conhecimento,
tentando comunica-lo aos seus educandos, devendo respeitar os ritmos de apren-
dizagem e a maturidade intelectual dos seus educandos, potenciando novos ni-
veis de conhecimentos e habilidades cognitivas interiorizadas e a interiorizar e os
valores interiorizados que lhe estdo associados. Este processo envolve os discentes
na tomada de “consciéncia do aprendente” sobre o seu proprio conhecimento, po-
dendo ser guiado pelo professor que tutoria e confronta o aluno com as tarefas de
reconhecimento mais apropriadas, atuando como agente metacognitivo ao moni-
torizar e dirigir, com subtileza, as atividades dos alunos direcionados para a con-
clusdo de tarefas, resolugdo de problemas, laborando como regulador do processo
e analista do conhecimento e prética dos principios e dos valores. E assim que
os educandos vio interiorizando o comportamento cognitivo, pois o professor
transfere para ele a responsabilidade e o controlo metacognitivo. Recordo-me de,
no contexto da abordagem desta questdo, se ter usado uma metafora ilustrativa
do papel do professor, ou do tutor, comparando-o aos andaimes que suportam ad
extra um edificio em construg¢ao e que vao sendo retirados conforme a estrutura
em edificagdo se vai tornando capaz de se sustentar sem auxilio.

Esta metdfora também serve para indicar a importancia e o papel que os pares
podem ter na mediagdo da aprendizagem mutua. E os mais capazes, pelo seu po-
tencial de aplica¢io, esmero e dedica¢io na esfera da educagdo escolar, podem ser
exemplo para os demais, tendo o dever deontoldgico do discente de se retirar do
seu papel da aprendizagem dos demai, quando estes ja ndo necessitarem do seu
auxilio, ou seja, toda a regulacdo exterior que ¢ internalizada vai se convertendo
em autorregulacdo pela assuncdo de procedimentos e conhecimentos, e prosse-
cugdo de tarefas e habilidades, abrindo-se, assim, “janelas de oportunidades de
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aprendizagem” baseadas nas interagdes interpares, funcionando de modo dina-
mico, a semelhanca do professor tutor, como ja salientamos, contribuindo efeti-
vamente para o progresso do desenvolvimento metacognitivo e social de ambos
os intervenientes, porque os discentes tutores, também aprendem, ensinando e
partilhando conhecimentos, habilidades ou principios e valores experimentados
no contexto das interagdes significativas na sala de aula e no contexto da co-
munidade escolar.Tudo isto foi aprendido, em Psicologia do Desenvolvimento da
Infancia, por mim,como professor, interessando-me particularmente e estando
a ser um momento interessante de exercicio de “memoria de revisitagdo” e re-
memora¢do da minha infancia. Lembro-me que esta pedagogia ja vem de longe.
A minha Professora, entre ternas e gratificantes interacdes educativas e educado-
ras, punha isto em pratica sem quaisquer laivos de paternalismo, pois, era muito
assertiva quanto a necessidade de interajuda no contexto da sala de aula e fora
dela. Experienciei o que supra- mencionei nos dois lados do processo de ensino e
de aprendizagem e foi, para mim, de sentido relevante. Hoje compreendo melhor
que as mais elevadas funcdes cognitivas ou mentais de cada um de nds emer-
gem de fenémenos sociais, como salientamos. Também o uso das ferramentas
simbdlicas culturalmente construidas e partilhadas, tal como a aprendizagem da
linguagem medeia a interagdo nas relagdes interpessoais e o nosso meio envol-
vente, sendo os processos sociais e psicoldgicos forjados no mundo inter-relacio-
nal humano, tratando-se de um mundo inter-relacional humano, como espago
de interacdo entre os aprendentes e o tutor mais apto e que, num processo de
encorajamento da interagdo horizontal, pode funcionar, também, como agente
metacognitivo. E nobre a agdo do professor, atendendo a importancia da sua agio
de abertura da mente de cada aluno aprendente, explorando “janelas de apren-
dizagem”, atuando como guia do processo da sua cognigéo, até que o aluno seja
capaz de assumir o controlo metacognitivo, exercitando continuadamente a sua
capacidade reflexiva e simbolizadora, inovadora e prospetiva, na infincia e ao
longo do seu ciclo vital.

Transpondo o que afirmamos a respeito da parentalidade autorizante ou demo-
cratica para este universo educativo, podemos verificar que o professor, com um
perfil autorizante ou democratico na relagdo pedagdgica com os seus educandos,
pode ser um impulsionador e aumentar a competéncia social dos seus educandos,
estabelecendo expectativas sensatas e padroes realistas”. Ao criar regras claras
e coerentes, indicam a crianca o que se espera dela’®. Enquanto docente, com
um perfil autorizante ou democratico, cada docente deve, ainda, em relag¢do ao

27 Em Portugal, a Escola da Ponte — que visitei e tive formagdo com o seu mentor, professor
José Pacheco, na area da Formagéao Pessoal e Social — é um exemplo desta prética pedagé-
gica da “janela de oportunidades de aprendizagem” em estilo democratico, aretoldgico, ou
de busca da exceléncia, como afirmam: PACHECO, José e Fatima, Maria de: “Urge reconfi-
gurar as préaticas escolares, conceber novas construgdes sociais de aprendizagem que pos-
sam ser referéncia de boa qualidade de educagéo, pontos de redes de projetos inovadores e
base para definicao de diretrizes de polltlca publica. A Escola da Ponte provou que isso pode
acontecer numa escola de rede publica”. PACHECO, José e FATIMA, Maria de - ESCOLA DA
PONTE uma escola publica em debate, Cortez Edltora Lisboa, s/data, p. 26.

28 PAPALIA, D. E.,, FELDMAN, R. D. - Desenvolvimento Humano, [recurso eletronico] /122 edi-
¢ao, trad., Carla Filomena et al., McGraw-Hill, Lisboa, 2013, p. 303.
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ambiente de aprendizagem — como salientam RIDING e RAYNER, 1998%. ter
presente os seguintes pontos importantes de sentido relevante, a saber:

Cada discente é inico na forma como recebe, processa informacdes, lida com
diferentes situacoes de aprendizagem e aprende;

Uma unica forma de apresentar as informagdes ndo vai atingir todos os alunos
da mesma maneira. Aqui ndo estamos a referir-nos somente ao formato dos
materiais diddticos, mas também a utilizacdo de diferentes media (impressa
ou digital). Mais concretamente, os diferentes tipos de media, causadores de
mudangas drésticas, nos tltimos anos, pelos seus diferentes usos em diferen-
tes idades, geram preocupagdes associadas a contetdos violentos, inapropria-
dos, d sua natureza portatil, aos padrdes de utilizagdao longos e consequente
compromisso do envolvimento noutras atividades, com alteragido de para-
digma do jogo infantojuvenil: Inatividade fisica, jogar por longos periodos e
aumento do isolamento social e Mariana Negrao refere, ainda, que os aspetos
negativos se reportam a exposi¢do a conteudos inapropriados, estereotipia
de género, distracio, agressividade e hostilidade. (ex: GREENFIELD & YAN,
2006; MEDIA AWARNESS NETWORK, 2008. Desta feita, o docente, com um
perfil autorizante ou democratico na comunidade escolar, deve promover os
valores civicos, morais, espirituais e os principios basicos de cidadania, tais
como:

A combinagio de diferentes dinamicas de trabalho, na sala de aula, beneficia
diversas “preferéncias de aprendizagem”;

O conhecimento, por parte do professor, das suas proprias “preferéncias de
aprendizagem” e a de seus alunos, deve refletir-se no planeamento das ativi-
dades pedagogicas e na orientagdo para o desenvolvimento de estratégias de
aprendizagem;

O educando precisa de conhecer as suas prdprias “preferéncias de aprendiza-
gem” para desenvolver estratégias, que o auxiliem a lidar com as mais diferen-
tes situagdes de aprendizagem na infancia e no seu ciclo vital de aprendizagem
ao longo do tempo, visto que discente e docente estdo sempre a aprender, nos
percursos de alteridade de vinculagdo mutua, sendo pois uma hospitalidade
vinculativa, como veremos de seguida.

5. AHOSPITALIDADE VINCULATIVA

A altitude vinculativa é um ganho, quando esta associado a perda do “absoluto
vinculativo”, ao aceita a diferenca entre a adequagio e a equivaléncia. Confessan-
do e assumindo a irredutibilidade do préprio e do “outro auténomo”, que néo eu,
o vinculador é recompensado pelo reconhecimento do estatuto intransponivel
de dialogicidade do ato de vincular como horizonte racional e emocional de vin-
cular. A despeito da agonistica que dramatiza a tarefa do vinculador, este pode
sentir interesse com aquilo a que gostaria de chamar “hospitalidade vinculativa”.

29 Cf. RIDING, R. e RAYNER, S. - Cognitive Styles and Learning Strategies — Understanding style

differences in learning and behavior. David Fulton Publisher, London, 1998.
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Na “hospitalidade vinculativa”, pelas afinidades eletivas, o vinculo com o outro,
na sua singularidade, é compensado pelo gosto de receber alguém em sua casa,
na propria morada de acolhimento pela confianga do vinculado.Ha neste racio-
cinio, de modo sucinto, um pressuposto ético, entendido como “desejo de viver
bem, com os outros, com o Outro, para os outros em institui¢des justas®, nos
percursos de alteridade, pacificadores de reconhecimento e de vinculagdo mu-
tua. Bem como existe o pressuposto moral — a Etica mediada pela Moral —se
nas afinidades eletivas, vinculador e vinculado, vivessem a partida em estado de
conciliagdo harmonioso, cada um consigo mesmo, a exigéncia da realizacdo dos
vinculos mutuos, podia fazer a economia do interdito e da lei e o bem realizar-
se-ia espontaneamente. Mas o regime, sob o qual vinculador e vinculado vivem
a sua liberdade, é de uma vontade, por vezes, dividida no seu préprio seio e em
relagdo ao outro da vinculagdo. E por isso que a ética ndo pode viver se ndo for
pela mediagdo da Moral, com o seu cortejo de leis, regras e de instituigdes®.

a) Dahospitalidade de visita¢ao a hospitalidade incondicional na vinculagao
a docentes/professores no contexto educativo.

O perfil educativo do professor revela-se no ambito das qualidades de interacdes,
que estabelece com os alunos, na fase da infancia, como criangas e, como figura
significativa, tem impacto no desenvolvimento sociocognitivo dos alunos no 1°
ciclo de ensino basico. Portanto, nesta fase do primeiro ciclo de aprendizagem
que é, como sabemos, marcante ao longo do seu ciclo existencial, surgira o perfil
educativo do professor, que tera de radicar na hospitalidade incondicional e ndo
de visitagdo. Por conseguinte, ser hospede, deixar fazer morada, significa acolher
cada educando como ser singular, unico, irrepetivel, concreto, real, histérico e
meta-historico. Nao se trata de um modelo de hospitalidade de visitagdo, onde os
comportamentos de interagio especificos deixam o educando um pouco entre-
gue a sua “propria sorte”, mas, em deixar que os

alunos fagam morada e morem conjuntamente. No ato educado, o comporta-
mento de interacdo especifico do professor é capaz de redirecionar, elaborar,
introduzir, reconhecer e elogiar os seus educandos/alunos. A hospitalidade in-
condicional do professor deixa que todos e cada um dos seus educandos fagam
morada, de modo empatico e incondicional, traduzindo uma expressio positiva,
pela responsividade, pelo tom de voz afavel e pelo nivel elevado de afetividade,
envolvimento visual, contacto fisico, consisténcia das interagdes, assertividade,
inclusdo e adequagdo desenvolvimental dos seus alunos (Cf. Negrdo, Mariana,
apontamentos das aulas na UCP,Porto, 2017). Também podemos asseverar que
a hospitalidade, como vinculag¢io, é uma espécie de “maiéutica”, dado que ha um
“parto” da palavra aos educandos, isto é, o professor ajuda os alunos a “dar a luz”
as suas proprias ideias. E a hospitalidade, como comunicagdo pratica, requer uma
profunda pedagogia. O anfitrido, que no contexto educador é o professor, tera
de se afirmar pela desconstru¢do (Meneses, Carlos, apontamentos das aulas na

30 RICOEUR, Paul — Soi-méme comme un outre, Editions du Seuil, Paris, 1990, p. 7.

31 A respeito das proibi¢cdes e interdicdes, como exigéncias antropolégicas da realizacdo da
pessoa humana, ver: RENAUD, Isabel e Michel - Logos - Enciclopédia Luso-Brasileira de Filo-
sofia, Vol. 3, col. 974: “Moral e Moralidade”.
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UCP,Porto, 2017), aprendendo a ser hospitaleir. Mas,o hospede, que no contexto
educativo é o aluno, também devera aprender a cultivar competéncias de exce-
lente desempenho e sucesso escolar. Um exemplo da “comunicagdo pedagogica”,
como “comunicagdo poiética”, encontra-se simbolizada nas tarefas de Marta, pela
sua “solicitude” (Lc 10, 38-42), que se traduz em acolhimento mutuo na rela¢ao
vinculativa professor-aluno. E sem uma adequada pedagogia, na hospitalidade,
a comunidade de acolhimento observa o outro como um estranho, com descon-
fianga e interpreta a sua presenca como alguém, que pode vir ocupar ou usurpar
o seu espago pedagogico vital, como tempo vital na existéncia da hospitalidade
nesta fase concreta da infancia ou ao longo do ciclo vital de cada educando. Tam-
bém, desta sorte, a hospitalidade como vinculo manifesta se como “comunicagdo
poiética”, que é caraterizada pela diaconia (servigo), tal como evidencia a narrati-
va da Solicitude de Betania.

Explicitando melhor, Marta viveu a “comunicagio poiética”, porque estava preo-
cupada com os afazeres da casa, fundamentais no acolhimento do hdspede.
O acolhimento de Maria foi “contemplativo”. Logo, a hospitalidade, pela comuni-
cagdo, cria um “espago plesioldgico”, onde a “sua casa” é um espago privilegiado
para o “recolhimento”*. Na hospitalidade de vincula¢ao pedagdgica deve haver
uma comunicag¢do e uma partilha aretologica, como vamos salientar de seguida.

b) Sobre a dimensdo pistica, elpidica e agdpica na vinculagdo aos professores
no contexto educativo.

De modo sucinto, o professor de Educagdo Moral e Religiosa Catolica (EMRC)
deve ser exemplo de um comportamento aretologico, educagando os seus alunos
para a exceléncia. Por conseguinte, no ambito da axiologia e ética, o professor
deve viver, partilhar e propor os principios e os valores humanos, religiosos e de
mundividéncia crista, aos seus educandos no Ambito disciplinar de EMRC. Trata-
se, pois, antes de mais de uma dimenséo pistica (da fé), de uma dimenséo elpidica
(esperanca) e agdpica (amor/caridade)® e podemos acrescentar uma dimenséo de
sophia (sabedoria), a exemplo d’Aquele Menino chamado Jesus, “que crescia em
estatura, em graga e em sabedoria, diante de Deus e dos homens” (Lc 2, 52). Ao
praticar a hospitalidade incondicional, ao ter um comportamento de exemplari-
dade, ao estabelecer ligacoes de vinculagdo, com as criangas do primeiro ciclo do
ensino bdsico, esta a partilhar a sua experiéncia de fé, de esperanca, de caridade
e de sabedoria com os seus alunos. Esta a por em pratica as virtudes teologais e
as aretoldgicas, até porque o “insight” religioso dos educandos ¢ muito ténue ou,
nesta fase da infancia, nao ha “insight” de uma visdo religiosa da vida (SNEC, p.
165)*, e o seu papel deve ser de mediador e exemplar religioso, isto é, de religacao
ao Transcendente, a Deus, revelado em Jesus Cristo e presente na agdo do Espirito
Santo e que passa pelas relagdes hospitaleiras de vinculo, de ligacoes significativas
e pela significAncia da fé, da esperanca, do amor e da sabedoria, quando estas

32 MENESES, R. D. B. — A desconstrucdo e Hospitalidade em Jacques Derrida: Da ética as cién-
cias exatas, Novas Edigdes Académicas, OmniScriptum, New York/Berlin, 2017, p. 63 ss.

33 Ibidem.

34 SNEC - Secretariado Nacional de Educagdo Moral e Religiosa Catdlica, Programa, Metas,
Objetivos e Conteldos, Grafica Almondina, Lisboa, 2074, p.165.
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virtudes teologais existem, se vivem e partilham através da exemplaridade na
relagdo vinculadora educador-educando.

6. CONSIDERAGOES FINAIS E PERSPETIVAS

Como vimos, vincular-se a alguém é um processo dindmico, desde o inicio e ao
longo do ciclo vital, que contribui para o desenvolvimento harmonioso de cada
crianga, tornando-a sucessivamente mais competente para enfrentar o mundo
que a rodei, através de recursos psicologicos proprios, que se vao adquirindo
a partir das interrelagdes humanas significantes e significativas. A teoria da vin-
cula¢do diz-nos que ¢ a partir das rotinas didrias com uma figura que se vai tor-
nando progressivamente significativa, que o bebé vai construindo expectativas
sobre como sera tratado, reagdes que suscitam na figura de vinculag¢éo pela aten-
¢do e pelo cuidado. Depois, como crianga e pré-adolescente vai construindo, para
além das relagdes primarias, outras relagdes significativas de igual ou diferente
qualidade. Por conseguinte, os amigos cumprem um papel importante e preen-
chem necessidades de vinculagéo, partilhando confianca, ajuda na resolucéo de
conflitos e no ambito da gestdo emocional, numa 6tica de complementaridade e
nao supletiva das figuras principais de vincula¢do (Morais, Faria, Bastos e Soa-
res, 2010)*. O professor, nesta dtica da teoria da vin culagao, como salientamos,
cumpre um papel fundamental junto dos seus alunos no 4mbito da comunicagéo
e proximidade afetiva, na aceitagdo mutua e compreensao, sem afastamento ou
rejeicdo dos seus educandos, como figura significativa nestas idades, cumprindo
um papel de relevo para o equilibrio de todos e de cada um dos seus alunos, neste
ciclo da infancia e ao longo do ciclo vital. Pois, como refere (Strech, 2008)*, quan-
do o professor é, na verdade, um mestre, as criancas e os adolescentes recorda-
-lo-30 um dia mais pelas caracteristicas de personalidade e relagdo do que pelos
contetidos programaticos, que lecionou”. Mutatis mutandi, aliando significativos
contetidos programaticos, com carateristicas de personalidade e relacdes de vin-
culos significantes, procuramos reflectir, neste trabalho, sobre “A Psicologia da
Vinculagéo e os vinculos na Pedagogia do 1° Ciclo do Ensino Basico”.
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PopMUpPOBaHME FOTOBHOCTU
JIMYHOCTU K CaMOOBPa30BaHUIO
1 CaMOCTOATEIbHOM paboTe

B MnpoLecce 0bydeHus / Formation of
prepared personality for self-education and
independent work in the learning process

Abstract

At the present stage, the educational institutions are faced with the task of training a broad-based spe-
cialist who strives purposefully to independently deepen and expand his knowledge. In this regard, it
becomes an actual problem - the formation of readiness of students for self-education. The importance
of the problem is determined by the orientation of the education system to create the conditions for
maximizing the opportunities of each individual, for his professional self-development, having his own
unique style of activity, developed legal self-consciousness, spiritual and creative potential, the focus
on constant self-development through self-education.

Keywords: education, personality, work, learing process.

Ya MOATOTOBKM CIIELVAINCTA IMIMPOKOro Hpodwid, CTpeMsAllerocs lie-

JIeHAIIPAaBIEHHO, CAMOCTOSITE/IbHO YINYO/IATh, paclinpsiTh CBOM 3HAHU.
B cBsA3KM ¢ 9TMM, CTAHOBUTCS aKTya/lIbHON IIpo6IeMoil — popMupoBaH/e TOTOB-
HOCTM 00y4aeMbIX K caM000Opa3oBaHM0. 3HAYMMOCTD MCCIE[YeMOil IpobIeMbl
OIIpefieiAeTCs OpMEeHTalMell CUcTeMbl 00pa3oBaHMsA Ha CO3JlaHMe YCIIOBMIL I
MaKCUMAIbHOTO PACKPBITHSI BO3MOXKHOCTE KaXKIO TMYHOCTH, ee Ipodeccro-
HaJIbBHOTO CaMOPasBUTH:, 00/1a/Jal0IX COOCTBEHHBIM, HEIIOBTOPUMBIM CTIJIEM
TesATeIbHOCTH, Pa3BUTBIM IIPABOBBIM CAMOCO3HAHMEM, JYXOBHO-TBOPYECKIM I10-
TEHI[MAJIOM, HaIlPaBJIEHHOCTDIO Ha IIOCTOSIHHOE CaMOpa3BUTHeE Yepe3 caMoobpa-
30BaHIeE.

‘ \ a COBPEMEHHOM OJTall€ IIEPEN y‘{e6HI)IMI/I 3aBCOCHNUAMM CTAaBUTCA 3ala-

HUMANUM Miedzynarodowe Studia Spoteczno-Humanistyczne




LV

lypos E.A, barpacosa VI.M.: Qopmuposarue eomosHocmuy auuHOCMU K...

Ha coBpeMeHHOM 3Tale Nepes y4eOHbBIMIU 3aBeeHNAMY CTABUTCA 3afjada IIOATro-
TOBKIM CIIEIMa/INCTa MMPOKOTO PO(UIIA, CTpeMAILIerocs IielleHalpaBlIeHHo, ca-
MOCTOATE/IBHO YIIYOJIATD, PaCIINPATh CBOU 3HAHVS. B CBA3Y € 9TUM, CTAHOBUTCS
aKTyaJIbHOI TpobIeMoit — GopMupoBaHIie TOTOBHOCTH 00ydIaeMbIX K caMoobpa-
30BaHMIO. 3HAUMMOCTb MCCIIEyeMOI HpoOIeMbl OIpeNeAeTcs OpUeHTalyel
CUCTeMBI 00pa3oBaHMsI Ha CO3[aHNe YCIOBMII I/Isi MAKCHMAIbHOTO PaCKpPBITHS
BO3MOXKHOCTENl KaXK/I0il IMYHOCTY, ee IPO(ECCHOHAIBHOIO CaMOPasBUTHA, 00-
JAfAIOMINX COOCTBEHHBIM, HETIOBTOPVMMBIM CTU/IEM JeATENTbHOCTHU, Pa3BUTHIM
IPaBOBBIM CaMOCO3HAaHMEM, TYXOBHO-TBOPYECKMM IOTEHIIVATIOM, HAIpaB/leH-
HOCTBIO Ha IIOCTOSIHHOE CaMOPa3BUTHE Yepe3 caMoobpasoBaHe.

I[Ipy peanusanuy JaHHON 3afauy 0cob60e BHUMAHUE CIeAyeT YAenATb FOTOBHO-
CTHM KypPCaHTOB K CaMOOOpa3oBaHMIO. B IICMXO0/IOro-1efarornyeckois 1mrepary-
pe [1] «rOTOBHOCTB» pacKpbIBaeTCA B (PU3MOTOTMIECKOM, NCUXOTOTMIECKOM,
aKCHOJIOTMYeCKOM, IIpo(decCHOHaIbHOM, BpeMEHHOM aclekrax. VccimenosaTenb
I.H. Y3nagse, aHanusupys coCTOSAHME TOTOBHOCTH K JI€ATENIBHOCTH, ONIPEe/IAeT
ee KaK YCTaHOBKY, KOHKPETHOE COCTOSIHIE LIe/IOCTHOTO CYObEKTa, OIpee/IeHHYIO
ICUX0(U3NOIOTMYECKYI0 OPTaHM3alNI0, HAIIPABIEHHOCTh Ha YIOB/IETBOPEHNe
aKTyalbHOI HOTpebHOCTN [2, . 184]. [OTOBHOCTD K IIPOQECCHOHANIBHON Hesi-
TEIbHOCTY XapaKTepU3yeTcs KaK COCTOSHMEe MOOMIM3ALUM BCeX ICUX0(U3IO0-
JIOTMYEeCKUX CUCTEM Ye/loBeKa (JbIXaTe/IbHO, CePAeYHOCOCYAICTON, MBILIEYHOI,
SHJIOKPMHHOI), obecreunBaonXx 3Q(GeKTIBHOE BHIIOTHEHNE OIpe/ie/IeHHBIX
mericTuii. H.JI. JIeBUTOB IIOJi FOTOBHOCTBIO K ITPOGeCCHOHAIbHOM JeATebHOCTH
IIOHMMAET ICUXMYECKOE COCTOSAHME, NPENCTAPTOBYI0 aKTMBU3ALMIO 4el0BeKa,
BK/IIOYAIOLIYI0 OCO3HAHME MHJVBUIOM CBOUX Li€JIeil, OLI€HKY MMEOIMXCSA YCIO0-
BMI1, OIIpefie/ieHie Harbo1ee BePOATHBIX CIIOCOOOB JIelICTBIA; TPOTHO3MPOBaHNe
MOTMBALMIOHHbIX, BOJIEBBIX, MHTE/NIEKTYa/JbHBIX YCU/INUI, BEPOATHOCTU JJOCTU-
YKEHM:A pe3yaIbTaTa, MOOVIN3AINIO CYJI, CAMOBHYIIEHNE B JOCTVDKEHUM Liefeli [3,
c. 51].

SIBnAACH CyleCTBEHHBIM KOMIIOHEHTOM IIPO(ECCHOHAIbHOTO CaMOpPasBUTHA,
FOTOBHOCTh KYPCAaHTOB K CaMOOOpPa3sOBaHMIO MOXKET BBICTYIaTb KaK B BHUJe
YCTOIYMBBIX YCTAHOBOK, MOTVBOB, YePT XapaKTepa, TaK M B BUJe IICUXIYECKO-
ro cocrosiuus. Ilpu mpodeccroHaTbHOM CaMOpPasBUTUY CYLIECTBEHHBIM CTAjIo
TO, YTO TOTOBHOCTb OOYYaIOIMXCSA K JeATeIbHOCTY IIPeACTaB/LAeT COOOI cIiel-
ududeckyo GopMy OOIIeCTBEHHO-MCTOPUYECKOTO OBITYS JIOfEN, COCTOSIIYIO
B Ile/IeHAIIPABIEHHOM IIPe0Opa3soBaHNMN MMM HIPUPOSHOIN VM COLMAIBHON [eii-
CTBUTEIBHOCTH. J1006ast 1esATe/IbHOCTD, OCYIeCTBIsIeMas CYOBEKTOM, BKIIOUAeT
B ce0sI LieNb, CPECTBO, IIPOLIecC IpeoOpasoBaHMsA U ero pe3ynbTaT. IIpy BbIIoN-
HEHVM [esITeIbHOCTY CYILIeCTBEHHO MEHSeTCsI U Pa3BUBAETCs CaM CyObeKT [4].

T'oTOBHOCTD siB/IsAETCSI PYHAAMEHTAIbHBIM YC/IOBMEM YCIIEUIHOTO BBIIIOTHEHS
o601t gestenpHocTH (AT, Acmonos [5], ILA. Tanbnepun [6], B.B. TaBsimos [7],
b.®. Jlomos [8] u mp.). OHa 3aK/I04aeTcss B COXpaHEHUM 3MOL[MOHAIBHO-TI0/IO-
JKUTENBHOTO (HOHA, YIyIIIeHNY BHUMAHNS, IaMATH, CIIOCOOCTBYET OCYIeCTBIe-
HUIO OBICTPBIX PallMOHA/IbHBIX JeliCTBUIL. [ OTOBHOCTD, TEM CaMbIM, CIIOCOOCTBYET
OBICTPOMY U TIPABIIBHOMY WMCIIONB30BAHWMIO 3HAHWIL, OTBITA, IMYHOCTHBIX Ka-
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4ecTB, 00ecIeuyBaeT X KOHTPOJIb, IEPECTPOIIKY AesATe/IbHOCTY IIPY IOSAB/ICHUN
npenATcreuit. Jliobomy HaueMy GyU3N4ecKOMy JeHICTBUIO IIPEIIeCTBYeT TOTOB-
HOCTb €TI0 COBEPIINTD, KOIZia HAIV >KeJIaHNs U IOTPeOHOCTU OYAYT BBICTYIATh
VICTOYHVKOM SHEPIMHU K IPeACTOsANeMy AelICTBIIO, YTO Haubosiee BaXXHO IIpK
npodecCOHaIbBHOM CaMOPA3BUTUYU KYPCAHTOB B IIPAKTMKO-OPUEHTUPOBAHHOIN
HIOIFOTOBKY B BY3e€.

Kak cyniecTBeHHBI 971€MEHT 1[eJIOCTHOTO HMOHATUA «IpodeccroHaIbHOE CaMo-
pasBUTME» — FOTOBHOCTb K CaMOOOPa30BaHMIO KYPCAaHTOB MMeeT CIeyoliye
9/IEMEHTBI: IMYHOCTHBII M PYHKIVIOHAIbHBII, II03BOJIAIOLIVE OXaPaKTEPIU30BaTh
FOTOBHOCTb K CaMOOOpa3s0BaTe/IbHOI JIesITeIbHOCTM Ha OIlepeXXalolileil OCHOBe
KaK JTMYHOCTHOe 00pa3oBaHye U (QYHKIMOHAIbHOE CcOCTOsiHMe muuHoCcTH. Crie-
IOBaTe/IbHO, TOTOBHOCTb K CaMOOOPa30BaHMIO IMYHOCTY Ha MIPOTSDKEHUM BCell
JKU3HY KaK MOOMIM3AIMOHHOE TOTEHIMATBbHOE COCTOSIHIE JIMIHOCTH, IIpefiIie-
CTBYIOLIEE BBIITOTHEHNIO 3TOM [I€ATETbHOCTH, OCHOBAHO Ha II0JIOKUTEIBHOM OT-
HOILIEHNM K JIeATeIbHOCTY M OCO3HAHMM CBOMX CIIOCOOHOCTeI K Heir [9, ¢. 103].
CreoBaTe/IbHO, CTPYKTypa FOTOBHOCTY KYPCaHTOB K CaMOOOPa30BaHMIO XapaK-
TEpU3yeTCA B HAILEM MCCAEJOBAaHNM KaK IOTEHIMaTbHOE€ MHOTOYPOBHEBOE CO-
CTOSIHME JTMYHOCTU, COCTOsIIee U3 MOTUBAIMIOHHOTO, KOTHUTUBHOTO, JIeATe/b-
HOCTHOTO U OLIEHOYHOTO KOMITOHEHTOB.

[TpobeMbl MOTMBALUM TOTOBHOCTM K CaMOOOPA30BaHMIO MPECTABUIN OTe-
4yecTBeHHbIe ydyeHble [10]. Bpimm mcceoBaHbl OTAe/NIbHbIE MOTUBBI, HaMeYeHbI
LI/ 110 MI3YYEHNIO COCTaBa, CTPYKTYPbI, MepapXuy MOTMBOB caMOOOpasoBaHm,
BBIJIE/IEHNIO [IPU3HAKOB MOTHUBAIMY CaMOOOpa3oBaHMs B 1eloM. MOTUBAIIIO
€aMo00Opa3oBaHMsI TPAKTYIOT Kak: II03HABATEIbHYIO ITOTPEOHOCTD, OCHOBAHHYIO
Ha BBICOKOJI CO3HATEJIbHOCTY M OPraHM30BAHHOCTM IIOJ] BIMSHMEM MOTUBOB
0OJIbIION CIIBI, Ha BBICOKOM YPOBHE OTHOIIEHNIT YeTI0OBeKa K )KM3HY, IO3HAHUIO,
HalpaBJIeHHYI0 Ha puobpeTeHne CyObeKTUBHO 3HAYMMBIX 3HaHMI» [11, . 3-4];
CUCTEMY MOTVBOB, HOOYKHAIOMMX JIMIHOCTD IielleHAIPaBIeHHO M CaMOCTOsI-
Te/IbHO OBJIaflIeBaThb 3HAHUAMM, OPraHM3OBbIBaTb CBOIO IIO3HABATEIbHYIO [esd-
TE/IbHOCTD I10 IMYHON MHuImaTuse [12, c. 40].

B paboTax oTeyeCTBEHHBIX YUeHBIX pa3paboTaHa KraccupuKalys MOTUBOB ca-
MoobpasoBanws [13, ¢. 87]: mmnpokue, counanbHO-3HAYNMbIE MOTUBBI; MOTBBI,
CBsI3aHHbIE C IOOYAUTEIbHBIMI CUIaMI II03HABATe/IbHOTO MHTEpeca, HEeIoCpes-
CTBEHHO He OOYCTOB/IEHHOTO >KVM3HEHHBIMM IUIAHAMH OOYYAIOLNXCs; MOTHBEI,
06yCTIOB/ICHHBIE CTPEM/IEHNEM K CAaMOCOBEPLIEHCTBOBAHNIO INYHOCTH. Ompene-
neHa 9(pPeKTNBHOCTD Pa3BUTHSI CaMOOOPa30BaTEIBHOI IESATEIBHOCTI, KOTOPAs
3aK/II0YAeTCs B CIEAYIOIMX aclekTax [14, c. 68]: HempepbiBHOe GopMupoBaHye
MOTMBOB C IO3ULNIT TPOPECCHOHANTPHOM KOMIETEHTHOCTH OYRYINX CIIel{uam-
CTOB; y4eOHasI 3a7a4a, CofiepsKalljasi Lie/Iblll KOMITIEKC MBIC/IUTENbHBIX Y IIPaKTH-
YeCKIX HEeIICTBMUIA, JODKHA CITIOCOOCTBOBATD M3MEHEHNIO 11 COBEPIIEHCTBOBAHNIO
HaBBIKOB U YMEHUIT CaMOOOPa30BaTe/IbHOM ETeIbBHOCTY 00yYaeMbIX; O3MIIVS
06y9IaeMBbIX pacCMaTPUBAETCSI KAK KOMITIEKCHAsI XaPaKTePIUCTHKA [ICUXONTOTIIe-
CKJX PeXJMOB CaMO00OPa3s0BaTe/IbHOI AesATeIbHOCTI, U aKTUBHO UCIIOIb3YIOTCS
CyObeKT-CyO'beKTHbIe OTHOIIEHNS B PAMKAX IIeJarOTVKI COTPYSHNIECTBA; IIPEN-
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MYIL[eCTBEHHOE IIPYMeHEeHIe KOJJIEKTUBHO-TPYIIIOBLIX (GopM 00ydeHMsI, cofep-
JKaIux OOJbIlye BO3MOXHOCTY CTUMY/IALIMM [I03HABATENIbHON CAMOCTOSATENb-
HOCTM ¥ VICIIO/Tb30BaHMsI KOHTEKCTHOTO O0y4eHMsI.

I[Tpu npodeccroHaTbHOM CaMOPa3BUTHI KYPCAHTOB CJIEIyeT YYUThIBATD, YTO II0-
3HaBaTe/lbHbIe IIOTPEOHOCTH, OOYXK/AIoIMe caMoobpa3oBaHme, POPMUPYIOTCA
B aKTUBHOII OOLIeCTBEHHOII 11 INYHOCTHO 3HAYMMOII IIPAKTUKO-OPUEHTUPOBAH-
HOJI JleATeIbHOCTY KypcaHTOB. Ilo3HaBaTenbHasA [NeATeNIbHOCTD JO/DKHA UMETh
HOfIKpeIUIeHNe B (popMe ITOI0KUTE/IbHbIX SMOLVOHAIbHBIX ITepeXXVBAaHWI, CHa-
4ajia OT JOCTUTHYTBIX YCIIEXOB, a B Ja/IbHEIEM I OT CAMOTO ITO3HABATEIbHOTO
npouecca. CyIIHOCTb pasBUTHUA IIO3UTUBHOI MOTMBALMM CaMOOOPa3OBaHMsA 3a-
K/II0YAeTCA B CO3IaHUM YC/IOBMIA, TIPY KOTOPBIX KYPCAaHT CTAHOBUTCA CyOBEKTOM
npolecca MOATOTOBKM, T.e. PasBUTHE MOTHBALMM CaMOOOpasoBaHNS IIpeBpa-
IIaeTCsA M3 Xa0TUYHOIO IIpollecca B CIeLMaJbHYI0 BaXKHENIyIo 3ajgady. B xome
IPOBEJeHNS MCCIeOBaHNA ObUIO BBISACHEHO, YTO IS PasBUTHUSA MOTMBALUM
caM006pa3oBaHMy NPy MPodeCcCHOHATBHOM CaMOPa3BUTUM HEOOXOMVIMO CO3ia-
HIe CUTYalMil yCIleXa, pa3BMBaIOIIero IPOCTPAHCTBA, Ifie 1 OYAYT CKIaIbIBaThCA
MEK/IMYHOCTHBIE, TeXHOIOTUYECK)e I OlleHOUHble OTHOLIeHNA. DPeKTUBHbI-
MM Cpe[iCTBaMU Pa3BUTNUA MO3UTUBHOI MOTMBAIMOHHON Cepbl 00yJaomMXCs
ABJIAIOTCA MOJeNMpPOBaHNe IPodecCHOHaTbHBIX CUTYALNIi, IPUHATHE U UCIO-
HeHe Pas/IMYHbIX pojeil. B aToM cnydae obydaromuecs: 3aHVMAIT aKTUBHBIE,
CyOBEKTHBIE TO3UIINNL.

B nporjecc npodeccnoHanbHOrO caMOpasBUTHA KYPCAHTOB HaMM ObLIN OIpefe-
JIEHBI C/IefyIolye YCIOBUSA PAa3BUTYUSA IO3UTKMBHOM MOTUBALIMU caMoobpasoBa-
HUA: MHTepec K GopMaM U MeToAaM 00yUeHNs; CO3[aHMe CUTYaLil ycrexa; akTy-
QIBHOCTD M MPAKTUIECKasA 3HAUMMOCTD IIPEIMETHOTO COfiep KaHMsI; TIOCTOSHHOE
OOHOBJIEHME COfiep)KaHMsI Y4eOHBIX AMCLUMIUIVH; ONTMMAIbHOE COOTHOLICHNE
TEOPUU U IIPAKTUKU B cofiep>kanuy o0ydenns. Onupasch Ha MMeIuecs 1Cce-
TOBaHW B JAHHOI 06/IaCTH, MBI pacCMaTpuBaeM MOTHBALIMIO CaMOOOpa3oBaHIe
npu npogecCroHaNTbHOM CaMOPa3BUTUY KyPCAaHTOB KaK CHCTEMY MOTUBOB, I10-
TpebHOCTeN! 1 Liefell, TOOY>KAAIOLX TMIHOCTD IielIeHAIIPaBIeHHO 1 CaMOCTOsI-
TeJIbHO OBJIafieBaTh 3HAHMAMM, YMEHUAMHI 1 HaBBIKAMI, OPTaHM30BBIBATD CBOIO
MO3HABATE/IbHYIO [IeATENbHOCTD 110 IMYHO MHUIIMATHUBE.

ITpodeccuonanbHOe caMOpasBUTUE JTUYHOCTY KYPCAHTOB OCYLIECTBIIACTCS Ha
IPOTSDKEHNH BCETO MepHoa MPAKTUKO-OPMEHTINPOBAHHOI OATOTOBKE B By3e
Ha 0CcHOBe (popMupoBaHUs TPOPECCHOHATPHO 3HAYNMMBIX IMYHOCTHBIX KA4eCTB.
Psp uccnepoBareneit [15] onpenernsitor mpodeccoHaIbHO 3HAYMMBIE TNIHOCT-
Hble Ka4yeCTBa KaK «IIPOSIBIEHME IICUXOTOTMYECKUX OCOOEHHOCTEN TMYHOCTH,
HeOOXOVMMBIX [/Is1 YCBOEHNsI CIIELMaNIbHBIX 3HAHMIL, CIIOCOOHOCTEIT M HABBIKOB,
a TaKKe /IS JOCTVDKEHNS 0OIIeCTBEHHO mpueMieMoil 3¢ eKTMBHOCTH B IPO-
(deccroHanbHOM TpyZie». DT OCOOEHHOCTH, 10 MHEHMUIO yYEHBIX, BK/IIOYAIOT
B cebs1 CBOJICTBA: MHTE/UICKTYa/IbHbIe (MBIIUICHNE), HDABCTBEHHbIE (IIOBeeHe),
9MOILVIOHA/IbHbIe (4yBCTBa), BO/IEBble (CIOCOOHOCTb K CaMOYIIPAaBIEHUIO), Op-
raHmnsatopckre (Mexanusm pesitenbHocTi). A. K. Mapkosa K mpodeccuoHab-
HO 3HAYVMbIM Ka4eCTBaM OTHOCUT HAIIPABIE€HHOCTD IMIHOCTY, MOTVBBI U LI€/IN
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BK/IIOUEHNA Y€JIOBEKA B JAaHHYIO TPYAOBYIO [E€ATE/IbHOCTD, HOTpe6HOCTI/I B TBOp-
JecTBe B XOfie TPYAQ, IPO(deCcCHOHAIbHbIE MPUTSA3AHNSA, YLOBIETBOPEHHOCTD
TPYHOM, IpOQeccHOHaIbHO CaMOCO3HaHMe, podecCHOHaNIbHbIE CIIOCOOHOCTH,
npodeccroHanbHOe CO3HaHNe, podeccuoHanbHoe MblieHe. OTMeYeHO, 9TO
IAHHBIE KaYeCTBa SIB/IAIOTCS KaK MPENIOChIIKON TPYAA, TaK U €T0 Pe3yIbTaToOM,
TaK KaK OHJ MI3MEHSIOTCS Y YeJIoBeKa B Xofe Tpyaa [16].

T'oBop# 0 MpodeccnoHaNnbHO 3HAYMMBIX TMYHOCTHBIX KaueCTBaX, KaK O BayKHelI-
IIeil COCTAaB/IANIell IPOdecCHOHAIBHOTO CaMOPa3BUTIsA, aBTOPbI [17] yrBep-
KJIAIOT, YTO 9TO YCTOIYMBAsA MHTErpalbHasA COBOKYITHOCTD OOIIVIX, CIIeIaTbHbIX
Y YaCTHBIX CBOJICTB CIIELIMA/INCTA, OOYC/IABIMBAIOIIUX €r0 CIIOCOOHOCTD K IIPO-
IYKTUBHOMY OCYILIeCTBJIEHMIO TIPOQecCuOHaNbHOI AeATenbHocTH. Clofia BKITIO-
YeHbI: IICUXO(PN3NOIOTMYeCKIe CBOICTBA, IPO(ecCHOHa/IbHAs HAlIPaB/IEHHOCTD
(LleHHOCTHO-MOTMBALIMOHHAA cdepa), TpodeccnoHanbHble KOMIIeTeHIMY (CI1o-
COOHOCTb peanu30BbIBaTh IPO(MECCHOHANIbHbIE 3HAHVA U YMEHMS B COLMAJIb-
HO-IIPO(eCCHOHANIbHBIX YCIOBMAX).

ITpodeccnoHanbHO 3HAYMMBIMI TMIHOCTHBIMI KaueCTBAMM MHOTI/A Ha3bIBAIOT-
Cs1 «MHMBUAYAIbHbIE CBOICTBA CYObEKTA AESTENBHOCTI, KOTOPbIe HEOOXORMMBI
U [JOCTATOYHBI /IS ee pea3alyii Ha HOPMAaTUBHO 33[JaHHOM YPOBHE 1 KOTOpBIe
3HAYVMMO U TIOJIOXKUTENBHO KOPPENNPYIOTCS XOTS 651 C OFHUM (MM HECKOTIBKI-
MJI) ee OCHOBHBIMM Pe3y/IbTaTMBHBIMU IIapaMeTpaMy — KaueCTBOM, IIPOM3BO-
IUTENbHOCTBIO, HAJIeKHOCTBIO» [18, ¢ 90]. B HeKOTOpBIX TpaKTOBKax Hpodec-
CMOHATbHO 3HAYMMBIMU KadeCTBaMM SIBIISAIOTCS ITOCTOSIHHO 3aKpelyBIIeecs
OTHOIIIEHE K CBO€IT Ipodeccuu, TPYRy IOfel, BelaM, IPUpPOe; OLpeeneHHast
CUCTeMa MOTHUBOB, GOPM U CIIOCOO0B NMPOodecCcHOHANbHO POIEBOrO IOBENEHNA,
B KOTOPBIX 9TV OTHOIIEHNUS PeATU3YIOTCS.

Yuensle [19] BpIfenA0T clefyolue TPYIIbl IPOdeccHOHaTbHO 3HAYMMBIX
(Ba)XHPIX) KauecTB: aOCOIOTHbIE CBOTICTBA (HEOOXOMMBbIe /11 BBITOTHEHISI [ie-
ATe/IbHOCTY Ha MYHJMMAJIbHO JOIIyCTYMOM M/ HOPMAaTMBHO 3a/JaHHOM yYPOBHe);
OTHOCHUTe/IbHBIE (OIPENe/IsIOT BO3MOXXHOCTD JOCTYDKEHNUS CYyObeKTOM IesiTellb-
HOCTM BBICOKVX KOJIMYECTBEHHBIX 1 KaueCTBEHHBIX [TOKa3aTesIell); MOTUBALIMOH-
Hasi TOTOBHOCTb (KOMIICHCUpPYeT HeZOCTaTOUHBI YPOBEHDb pasBuUTHUs Ipodec-
CHOHAJIPHO 3HAYMMBIX (Ba)KHBIX) Ka4eCTB; aHTU MPO(eCCHOHANbHO 3HAUYMMBIE
(BaxHBIe) KadecTBa (CBOJCTBA IMYHOCTH, BBICTYIAIOIIME KaK MpodeccroHatb-
HbI€e IPOTUBOIIOKA3aHNs K TO WIN HOM IesTeTbHOCTI).

B xoHTeKcTe npodeccroHaNIbHOrO CaMOPa3BUTHUA KyPCAaHTOB HaMy ObUIN OIIpe-
IeneHbl IpodeccuoHaIbHble TPeOOBAHMS K TNIHOCTY COTPY/FHIKA IOV

e IICHMXOJOTMYECKMe KadecTBa (CTpeMJIeHMEe K BBICOKMM WHAVBUAYaTbHBIM
CTaHjlapTaM; OTpULAHMeE IPUBUJIEIMIA VM IOKPOBUTENbCTBA; MOBBIIEHHOE
YYBCTBO CIIPABEIIMBOCTU ¥ MOPA/IbHOI 0053aHHOCTY; BHIPaYKEHHOE CaMOY-
BaKeHIe, yBePEHHOCTD B cebe U CBOMX CHMIAX; YMEPEHHAs! YYBCTBUTEIbHOCTD
K PeaKIsM IPYTUX; OTCYTCTBUE IIOTPEOHOCTH B 3aBUCYMOCTY; YMEHME IIPU
HeOoOXOAMMOCTH IPOABUTD IMAEPCKME KadecTBa; ONTVMU3M; YBEPEHHOCTDb
B CBOMX CIIOCOOHOCTSAX CHPAaBUTHCA C IPOOG/IEeMaMy M CTPeccaMyl B CBOENt
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XKVM3HU; aKTUBHOE KPUTUYECKOe OTHOLICHME K BBICKAa3bIBAaHMAM OKPYXKalo-
IIVIX; HEJOBEPUYMBOCTD M HEKOTOPasA CKPBITHOCTD; SKCTPABEPTHPOBAHHOCTD
U COLIMa/IbHAS CIIOHTAHHOCTD; BHMMAaHMeE Y HTEePeC K TeKYIIVIM OOIeCTBeH-
HbIM U TIONUTUYECKMM COOBITHAM; SMOIMOHANbHASA yPAaBHOBEIIEHHOCTD;
OTCYTCTBME HEOOOCHOBAHHOI CUTYaTMBHON M JINYHOCTHON TPEBO>KHOCTU
v 7Ip.);

o  KOMMYHMKATVBHbIE KadecTBa ¥ yMeHUs (CIIOCOOHOCTD pacroarath K cebe
JIIOfiell, BBI3BIBATDb Y HUX YYBCTBO JOBEPIUs; CIIOCOOHOCTD K OBICTPOMY yCTa-
HOBJIEHMIO KOHTAQKTOB C HOBBIMM JIIOJbMIL; YMeHMe ObICTPO HAMTI HY>KHBII
TOH, Lje1eco0bpasHyo GpopMy 00LIeHNsI B 3aBUCUMOCTY OT IICUXOTOTNIECKO-
O COCTOSIHVSA VM MHAUBYAYaTbHBIX 0OCOOEHHOCTelT CobeCeIHIKA; yMeHNe TaTh
00'beKTUBHYIO OLICHKY eI ICTBIUAM [PYTUX JIIOfell; CIIOCOOHOCTD PasyMHO CO-
4eTaTh [Ie/IOBbIE 11 IMIHbIE KOHTAKTBI C OKPYXKAIOIIMMI; yMEHME COI/IACOBbI-
BaTbh CBOY JIEVICTBUS C [EVICTBUAMM APYIUX JIUI; YMeHME OTCTAUBATh CBOKO

TOYKY 3PEHUA);

o  VHTe/UIeKTya/lbHble KadyecTBa (yMeHme BHIOpATh U3 OOJBIIOrO KOIMYECTBA
nHdopManyM Ty, KOTopas HeOOXORMMa /sl pelleHNs TOCTAaB/IeHHOI 3a/a-
411; YMEeHMe BUJETh HECKO/IbKO BO3MOYKHBIX ITyTeil PeIIeHNMs 3a{aul Y MBIC-
JIeHHO BbIOMpaTh Hambosee 3¢hhEeKTUBHBIN, HAXONUTh HOBblE HEOOBIYHBIE
PpelIeHsT; CIOCOOHOCTD CXBATUTh CYTh OCHOBHBIX B3aMMOCBSI3€l, IPUCYIINX
npobeMe; CIOCOOHOCTh TPUHATH NPABMIBHOE PEIlleHre MPU HEOCTATKe
HeobOxonMMoit nHGOpMALMY, ee IPOTUBOPEYNBOCTH I IIPU OTCYTCTBUU Bpe-
MeH Ha ee OCMBICTIEHII€; CIIOCOOHOCTh PACCMOTPETh NMPO6/IEMy ¢ HECKOTIb-
KIX Pas/IMYHBIX TOYEK 3PEHMS]; CHOCOOHOCTD K CO3aHMIO 1{e/IOCTHOTO (haKTa
10 MaJIOMy KOJIMYECTBY IPU3HAKOB);

o ocobeHHOCTV MaMsATH (IAMATh Ha BHEIIHOCTD U IIOBeJjeHNe Yel0oBeKa, CIo-
COOHOCTb TOYHO BOCIPOM3BOANUTDH MHPOPMALNIO B HY>KHBII MOMEHT; CIIO-
COOHOCTD JIETKO 3allOMIHATb CIOBECHO-JIOTMYECKUIT MaTepuan (TepMIHBI,
uudpsl, paMunm); IaMATh Ha Gu3NIecKyo GopMy_IpeIMeTOB; BHUMAHIe
U HaOTI0AaTeNbHOCTD; CIIOCOOHOCTD OBICTPO HEePeKIoYaTh BHUMAHNE C Ofi-
HOTO BUJa [ieATeNIbHOCTU Ha APYToil; CIIOCOOHOCTD [INTe/IbHOE BPeMs CO-
XpaHATDb YCTONYMBOE BHUMAHIE, HECMOTPS HA YCTAJIOCTb M IOCTOPOHHIUE
PpasapakKuTen; CHOCOOHOCTb IOAMeYaTh MI3MEHEHNs B OKpy»Karoliert o6cra-
HOBKe, He COCpefloTauyBas CO3HATe/IbHO Ha HIX BHVMMAHIeE);

o BOJIEBbIe KauecTBa (COCOOHOCTD OpaTh Ha CeOs OTBETCTBEHHOCTb B CIIOXK-
HBIX CUTYALSIX; CHOCOOHOCTh OOBEKTVBHO OLIEHVMBATH CBOV TOCTVDKEHNS,
CIJIBI I BO3MOXXHOCTH; YIOPCTBO B IIPEOfO/IEHN) BO3HUKAIX TPYAHO-
CTell; 9MOLMOHANIbHBIe 0COOEHHOCTY: (YpaBHOBELIEHHOCTb U caMoobaja-
HIe B KOHQIVKTHBIX CUTYaL[VsIX, SMOLVOHATbHASL YCTOMYMBOCTD IIPY TIPK-
HATUM OTBETCTBEHHBIX PEIIeHN);

e CBOICTBa caMOOpraHu3anyy (CHOCOOHOCTb K OBICTPOMEIICTBUIO B YCIOBUAX
mebunyta BpeMeHn; ObICTpasi peaki[us Ha BHE3AIHOE 3pUTEIbHOE BIIEYaT-
JIeHe TIOCPEICTBOM OTIpefie/IeHHbIX [IBYDKEHNUIT; YMeHIe BHICTPOUTD 9hdek-

TUBHBIN IJIAH JeVCTBUIL; YMeHMe TPOEeKTUPOBATh BpeMs; CHOCOOHOCTD K UH-
reHcuduKanmy npodecCuoHANPHON NeATENbHOCTH).
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YkasaHHble IpO(ecCHOHAIBHO 3HAYVMMBbIe TMYHOCTHBIC Ka4ecTBa COITIACYIOTCA
C pesyabTaTaMI MCCIIeROBaHMIT yueHbIX [20]. BmecTe ¢ TeM, 0cOOyI0 3HAUMMOCTD
uMeeT cOpMMPOBAHHbBIE IICHHOCTHBIC OPMEHTALNN, TOTOBHOCTb K CaMo0bpaso-
BaHMIO Ha IPOTKEHUM BCeil XKM3HM, CBA3AHHBIE C IMYHOCTHBIM IIOTEHI[MATIOM,
€ro HpaBCTBEHHBIMIU KadeCTBaMU, COCTAB/IAONIVMY OCHOBY POdeCcCHOHaIbHO-
r0 CAaMOPa3BUTHA.

Crennduueckumn 0cob6eHHOCTAMYU (GOPMUPOBaHMsT IPOdECCHOHANTBHO 3Ha-
YMMBIX KayeCTB COTPYAHMKOB Hommuun [21] ABIsAIOTCA: cTporas IpaBoBas pe-
IJIaMEeHTALVs; BACTHBIN, 005I3aTe/IbHBII XapaKTep [IOTHOMOYMII COTPYAHUKOB;
9KCTPEeMa/IbHblil, HeCTaH/IaPTHBII XapaKTep HeATeIbHOCTY; IpolieccyalbHas ca-
MOCTOSATE/IbHOCTD U TIepCOHATbHAsI OTBETCTBEHHOCTb.

Takum 06pa3oM, Kak CBUIETeNIbCTBYET IPAKTUKA, MHOT00Opasie BCTpedalonyx-
cs1 mpo6IeM U XKM3HEHHBIX CUTYAl[Mil B HESTEMBHOCTY COTPYRHMKA ITOIUI{UN
cospiaeT 0OBEKTUBHBIE TPEIIOCHIIKY K IPOSIBIEHUIO TMYHOCTHBIX Ka4eCTB, TO-
TOBHOCTM K CaM000pa30oBaHMI0, (POPMIPOBAHNIO TOTPEOHOCTY IPOPeCCHOHAIb-
HOTO CaMOPa3BUTHSI, BHE KOTOPOTO HEMBICTMMO COBEPILIEHCTBOBaHME TPodeccu-
OHAJIBHOTO MaCTePCTBA I IMIHOCTH.
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Abstract

The aim of article is representation of the silhouette professors Koprowski, his scientific achievements.
Hilary Koprowski was co-founder vaccine against poliomyelitis. I described childhood and youth
professors, his scientific achievements, publications and related exam by him positions. I discussed
controversies about vaccine against disease Heinego-Medina. Writing about achievements mentioned
awards and decorations for scientific activity. I presented autobiographical books and biographical
sacred profeesor Koprowski. At the end found themselves curiosities and another information from
life professor.

Keywords: virologist, immunologist, Hilary Koprowski, polio, vaccine.

DZIECINSTWO | MLODOSC HILAREGO KOPROWSKIEGO

ilary Koprowski urodzil si¢ 5 grudnia 1916 r. w Warszawie, przy ul. Wiej-
H skiej 74 (w tym miejscu jest obecnie Patac Kultury i Nauki). Jego rodzin-

na miata zydowskie korzenie. Ojciec - Pawel Koprowski, byt wlascicielem
niewielkiej firmy, ktéra produkowala i handlowala tekstyliami. Matka - Sonia
z domu Berland, byta stomatologiem. Kolejne mieszkanie panstwa Koprow-
skich znajdowato si¢ przy ul. Moniuszki 9. Dziecinstwo i mtodoé¢ Hilary spedzit
w Warszawie. Od konca lat 20-tych jezdzil wspdlnie rodzicami na wakacje do
podwarszawskiego Celestynowa niedaleko Otwocka. Rodzice mieli tam dwo-
rek, przetrwal on wojne, niestety w 2004 r. zostat rozebrany. Oprécz dworku byt
tam staw, kort tenisowy, ogrod owocowy, warzywny i pola zbozowe. Od 1926
roku Hilary byl uczniem XI Liceum im. Mikotaja Reja. To wlasnie tam otrzymat
gruntowne wyksztalcenie klasyczne. Tam tez zainteresowal sie poezja, zwlaszcza
Rainera Marii Rilkego. Oprdcz tego interesowal sie historiag powszechna $wiata.
Nauke w Liceum ukonczyt w 1934 roku. Biesiada pomaturalna odbyta si¢ w Ce-
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lestynowie. W 1934 roku rozpoczal studia na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu
im. Jozefa Pilsudskiego w Warszawie. Oprocz medycyny interesowal sie takze
muzyka. Studiowal rownoczesnie medycyne i w konserwatorium muzycznym.
Studia w klasie fortepianu odbywal w Warszawie i w Conservatorio di Musica
Santa Cecylia w Rzymie. W 1938 roku Hilary Koprowski ozenit sie z kolezanka
z medycyny - Ireng Grasberg. W 1939 roku po ukoniczeniu studiéw medycznych
i po wybuchu II wojny $§wiatowej, w listopadzie opuscit Warszawe razem ze swo-
ja zong i matkg. Okazalo si¢ ze na state opuscit Polske. Najpierw wyjechat do
Wloch, a stamtad do Brazylii. W Brazylii prowadzil praktyke lekarska, dawat
tez koncerty fortepianowe. Pdzniej pracowal w instytucie naukowym, powota-
nym przez Fundacje Rockefellera. W instytucie tym pracowal nad szczepionka
przeciwko zoltej goraczce. Kierowal testami monitorujacymi skutecznosé tej
szczepionki u ludzi. Badania zostaly przeprowadzone w trakcie masowych préb
szczepien przeciwko zoltej goraczce. W czasie kiedy razem z zong Koprowscy
pracowali zawodowo mama Hilarego zajmowala si¢ pracami domowymi i opie-
kowata si¢ ich synem Claude’em. W 1944 roku Hilary Koprowski przyjechat do
Nowego Jorku, gdzie brat aktywny udzial w opracowaniu szczepionki przeciwko
wirusowemu - japoniskiemu zapaleniu moézgu. Wirus ten jest przenoszony przez
komary.

DZIALALNOSC NAUKOWA

W 1946 r., mieszkajac w Stanach Zjednoczonych, Hilary Koprowski rozpoczal
badania nad wirusem poliomyelitis, wywotujacym chorobe Heinego-Medina.
Choroba ta w tamtym czasie budzila przerazenie nie tylko w Ameryce. Trwa-
jaca w USA epidemia sprawila, ze powstalo wiele zespotéw naukowych, ktére
postanowily znalez¢ skuteczng szczepionke przeciwko tej chorobie. Podczas tych
badan, po wielu prébach Hilary Koprowski znalazl zwierze, ktore w warunkach
naturalnych nie choruje a takze, z ktérego wirus ten ,wychodzi” ostabiony. Zwie-
rzeciem tym byl szczur bawelniany. Profesor Koprowski wspdlnie ze swoimi
asystentami pobieral od zakazonych szczuréw wycinki moézgéw i wstrzykiwal
je nastepnemu szczurowi. Po kilkunastu takich zabiegach otrzymano zywego
ale zarazem bardzo oslabionego wirusa. Stworzyl doustng szczepionke. W 1949
roku profesor jako pierwszy potknat tak wyprodukowang, wlasng szczepionke
przeciwko II typowi wirusa polio ( wirus polio sktada si¢ z trzech odrebnych
szczepOw) i nie zaobserwowal zadnych skutkéw ubocznych. Potem podano te
szczepionke dzieciom z domu dla uposledzonych sierot. Po szczepieniu tym nie
zaobserwowano zadnych skutkéw ubocznych natomiast zwigkszyt sie u nich
poziom przeciwcial przeciwko polio. Pdzniej podano ta szczepionke dzieciom
wiezniarek z New Jersey oraz w o$rodkach dla dzieci uposledzonych w Kalifor-
nii. Efekty byly takie same. Pierwsze szczepienie na masowg skale zostalo prze-
prowadzone w 1958 roku w Kongo. Dzieki temu, ze szczepionke te mozna tatwo
podawac¢ - doustnie, przez zaledwie sze$¢ tygodni zostalo zaszczepionych ponad
250 tysiecy dzieci i niemowlat. Jesienig 1959 roku z inicjatywy profesora Feliksa
Przesmyckiego, ktoéry byl w tym czasie dyrektorem Panstwowego Zakladu Hi-
gieny rozpoczeto masowe szczepienia przeciwko wirusowi polio w Polsce. Od
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1951 roku w Polsce trwata epidemia polio, w poczatkowym okresie rocznie zaka-
zonych tym wirusem bylo od dwdch do trzech tysiecy dzieci, natomiast w 1958
roku juz szes¢ tysiecy dzieci. Koprowski poprzez swoje wplywy dostat od firmy
farmaceutycznej Wyeth dziewi¢¢ milionéw dawek tej szczepionki, ktére zostaly
zuzyte w ciggu o$miu miesiecy szczepien. Efekt po szczepieniach byt natychmia-
stowy, dzigki szczepionce liczba chorych gwaltownie spadfa. W 1959 roku bylo
jeszcze ponad tysigc dzieci i niemowlat zakazonych tym wirusem a juz w roku
1963 tylko trzydziescioro dzieci. Zapadalno$¢ na Chorobe Heinego - Medina spa-
dta z kilkuset rocznie do dwdch. Dobroczyncy polskich dzieci - Hilary Koprow-
ski i Feliks Przesmycki zostali jednak bezpodstawnie oskarzeni przez éwczesne
polskie wtadze o uzycie mtodych Polakéw jako krolikow doswiadczalnych.

W latach 60-tych Hilary Koprowski zostal dyrektorem Instytutu Wistara w Fi-
ladelfii. W instytucie tym opracowal m.in. sposob ostabiania wirusa wscieklizny
- za pomocg hodowli w kurzym zarodku, co pozwolilo przygotowa¢ bezpieczna
szczepionke przeciwko wéciekliznie. Szczepionka ta byla i jest nadal stosowana
w postaci czterech zastrzykéow domiesniowych albo podskoérnych a nie czternastu
bolesnych iniekeji podawanych w skére brzucha. Profesor Koprowski wynalazt
tez szczepionke doustng przeciwko wéciekliznie dla zwierzat. Szczepionka ta zo-
stala zrzucona z samolotéw i $migtowcéw dzieki czemu w zachodniej Europie
wyeliminowano problem wscieklych lisow i dzikich zwierzat. Obecnie szcze-
pionka ta jest nadal stosowana w Polsce.

Koprowski pracowal tez nad unowoczesnieniem szczepionek. Wedlug niego do-
tychczasowe formy szczepien byly juz przestarzate. Z pomocg metod inZzynierii
genetycznej opracowal sposéb wprowadzania odpowiednich genéw mikroor-
ganizmoéw chorobotworczych do roslin. W ten sposob szczepionka przeciwko
wéciekliznie powstata w pomidorach. Najlepszym rozwiazaniem okazat sie jed-
nak szpinak i salata, poniewaz warzywa te produkowaly znacznie wieksze ilosci
wirusa wécieklizny. Uwazal, ze dzigki tej metodzie szczepien bedzie mozna roz-
wigza¢ problem wielu choréb zakaznych, przede wszystkim w krajach trzeciego
$wiata.

LICZBA PUBLIKACJI NAUKOWYCH | PIASTOWANE
STANOWISKA

W trakcie pobytu w USA opublikowal ponad 850 prac naukowych. Na temat po-
liomyelitis m.in. wspolnie z T.W. Nortonem i W. Mc Dermottem w 1947 napi-
sal artykut pt. ,Isolation of the poliomyelitis virus from human serum by direct
inoculation into a laboratory mouse”. Wspélnie z Jervisem i Nortonem w 1952
roku opublikowat artykut pt. ,Immune Responses in Volunteers Upon Oral Ad-
ministration of a Rodent Adapted Strain of Poliomyelitis Virus”, ktory ukazat
sie w ,American Journal of Hygiene”. Do konca zycia byt dyrektorem Instytutu
Biotechnologii i Zaawansowanej Medycyny Molekularnej i Centrum Neurowi-
rusologii na Uniwersytecie Thomasa Jeffersona w Filadelfii. Zalozyl fundacj¢ im.
Koprowskich, ktéra ma na celu wspieranie rozwoju nauki, gléwnie w Polsce, oraz
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wspolprace naukowg polsko-amerykanska. Profesor Koprowski jest rowniez au-
torem utworéw muzycznych na fortepian. Profesor Koprowski przez cale zycie
uwazal si¢ za Polaka, ktdry tylko pracowal w Stanach Zjednoczonych. Zawsze
wspierat polska nauke.

KONTROWERSJE DOTYCZACE SZCZEPIONKI
WYNALEZIONEJ PRZEZ PROFESORA KOPROWSKIEGO
PRZECIWKO CHOROBIE HEINEGO-MEDINA

Skutecznos¢ szczepionki odkrytej przez profesora Koprowskiego zostala podda-
na krytyce. We Francji powstat film dokumentalny pt. Czy $wiat oszalal? Skad
wzielo sie¢ AIDS. W filmie tym twierdzono, powotlujac si¢ na oskarzenia, ktore
zostaly opublikowane w pismie Rolling Stone oraz w tygodnikach Nature i Scien-
ce w 1992 roku, ze przyczyna rozpowszechniania si¢ AIDS w Afryce, a takze na
calym $wiecie, bylo wynalezienie przez profesora Koprowskiego szczepionki
przeciwko chorobie Heinego-Medina. Oskarzenia te byly bezpodstawne i zostaly
obalone przez naukowcow.

ODZNACZENIA | NAGRODY ZA DZIALALNOSC NAUKOWA

Za swoja dzialalno$¢ naukows profesor Koprowski otrzymat liczne odznaczenia
i nagrody. Jak juz pisatem czutf si¢ Polakiem tylko pracujacym za granica. Otrzy-
mal krzyz Komandorski z Gwiazdg Orderu Odrodzenia Polski w 2001 roku.
Na podstawie decyzji prezydenta RP Lecha Kaczynskiego ,, za wybitne zastugi
w dziatalnosci naukowej i charytatywnej dla dobra spoteczenstwa Rzeczypospo-
litej Polskiej” otrzymal w 2007 roku Krzyz Wielki Orderu Odrodzenia Polski.
Otrzymal rowniez order Polonia Restituta.

Profesor Hilary Koprowski od 1991 roku byt czlonkiem zagranicznym Polskiej
Akademii Nauk. Otrzymat tytul doktora honoris causa m.in. Akademii Medycz-
nej w Poznaniu oraz w Warszawie oraz od Szkoty Gléwnej Gospodarstwa Wiej-
skiego.

24 maja 2007 roku zostal honorowym obywatelem Warszawy. Dyplom odebral
31 lipca 2007 roku. Natomiast 25 maja 2007 roku zostal honorowym Obywate-
lem Celestynowa. Byt réwniez kawalerem Orderu Usmiechu. W 2010 roku zostat
laureatem pierwszej edycji konkursu Wybitny Polak. Konkurs ten organizowa-
ny jest przez Fundacj¢ Polskiego Godla Promocyjnego Teraz Polska. Profesor
Koprowski jest rowniez patronem Gdanskiego Parku Naukowo-Technologicz-
nego. 12 czerwca 2014 roku przy Publicznej Szkole Podstawowej im. Batalionu
,ZOSKA” w Celestynowie odstonieto tablice po$wiecong profesorowi Hilaremu
Koprowskiemu. Szkota ta znajduje si¢ w miejscu, gdzie kiedy$ byla posiadlos¢
rodziny pana profesora.
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KSIAZKI AUTOBIOGRAFICZNE | BIOGRAFICZNE
O PROFESORZE KOPROWSKIM.

Profesor Koprowski jest autorem ksigzki autobiograficznej pt. ,, Wygra¢ kazdy
dzien”. Ksigzke te napisal wspolnie z Agata Tuszynska w 1996 roku. W 1999 roku
w Stanach Zjednoczonych ukazata sie z kolei biografia profesora autorstwa Ro-
gera Vaughana pt. ,, Listen to the Music. The life of Hilary Koprowski”. W tym
samym roku ksigzka ta ukazata sie¢ w Polsce pod tytulem ,, Takty i fakty”.

CIEKAWOSTKI | INNE INFORMACJE Z ZYCIA RODZINNEGO
PANA PROFESORA KOPROWSKIEGO

Jego zona Irena Koprowska z domu Grasberg podczas IT wojny $wiatowej praco-
wala jako pielegniarka. Po przybyciu do Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pot-
nocnej pracowata na Akademii Medycznej im. Hahnemanna w Filadelfii. Byla
profesorem patologii i prowadzila badania nad rakiem. Byla réwniez dyrektorem
dziatu cytologii na Uniwersytecie w Temple. Pelnila takze funkcje konsultanta
WHO w dziedzinie cytodiagnostyki. Napisala kilka ksigzek beletrystycznych,
m.in. ,, O moim Zyciu i medycynie”. Byly to wspomnienia, ktére zostaty wydane
w 1998 roku w Poznaniu. Rok wcze$niej ukazata sie w Nowym Jorku jej ksigzka
pt. »A woman wanders through life and science”.

Hilary Koprowski byt uznawany za czlowieka renesansu. Byl lekarzem, muzy-
kiem, pisarzem, a takze znawcg i kolekcjonerem sztuki zwlaszcza malarstwa pol-
skiego. Pisal nowele i poezje. Byt poliglota postugiwal sie jezykiem rosyjskim,
francuskim, wloskim, polskim, angielskim i tacing. Byt doskonalym rozmodwea,
mial fenomenalng pamie¢ i bardzo uwaznie obserwowal wspdlczesnos¢. Jego
przemoéwienia byly zabarwione humorem. Przede wszystkim byl czltowiekiem,
ktéry chetnie podejmowal ambitne wyzwania z réznych obszaréw biomedycyny.
Miat niezwykle wyczucie i wiedzial co jest naprawde wazne. Interesowaly go wi-
rusy neurotropowe. Poza badaniami nad wirusem poliomyelitis interesowat sie¢
wirusem wécieklizny. Profesor Koprowski umart 11 kwietnia 2013 roku w Fila-
delfii. W Celestynowie, gdzie byt jego rodzinny majatek, miejscowa spolecznos¢
zalozyla stowarzyszenie ,Kopréowka”. Kultywuje ono pamieé Profesora, bada
i utrwala historie i kulture ziem celestynowskich.
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i utozona w porzadku alfabetyczny. Publikacje ksiazkowe nalezy zapisywa¢:

Fijatkowska B., Madziarski E., van Tocken T.L. jr., Kamilska T. (2014). Tamizdat i jego rola w kulturze radzieckie;j.
Warszawa: Wydawnictwo WSM.

Rozdzialy w publikacjach zwartych nalezy zapisywac:

Bojan A., Figurski S. (2014). Nienowoczesno$¢ — plewi¢ czy grabi¢. W.S. Bialokozowicz (red.), Nasze czasy - proba
syntezy. Warszawa: Wydawnictwo WSM.

Artykuly w czasopismach nalezy zapisywac:
Bobrzynski T.A. (2009). Depression, stress and immunological activation. British Medical Journal 34 (4): 345-356.
Materialy elektroniczne nalezy zapisywac:

Zientkieicz K. Analiza poréwnawcza egocentryka i hipochondryka. Zart czy parodia wiedzy? Portal Naukowy “Endo”
www.endo.polska-nauka.pl (data dostgpu: 2014.07.31).

W tekécie artykutu cytowang publikacje nalezy zaznaczy¢ wprowadzajac odnoénik (nazwisko data publikacji: strony) lub — gdy
przywotlane jest nazwisko autora/nazwiska autoréw w tekscie — (data publikacji: strony), np.: Radzieckie wladze ,,[...] podjely
walke z tamizdaten na dwdch plaszczyznach: ideologicznej i materialnej” (Fijatkowski i wsp. 2014: 23). lub: Radziecka prasa, jak
stwierdzaja Fijatkowski i wspolnicy; ,,1zyta autoréw drukéw bezdebitowych” (2014: 45). W przypadku przywolywanych tekstow,
gdy nie mabezposredniego cytowania, nalezy jedynie podaé nazwisko i rok publikacji (badZ sam rok; jesli nazwisko autora pada
w tekscie glownym). W odno$nikach w tekscie gtéwnym nalezy w przypadku wigcej niz dwdch autoréw wprowadzic ,,i
wsp?, np. (Fijalkowski i wsp. 2014). W tekscie piémiennictwa (tj. alfabetycznie ulozonej literaturze) prosimy wymieni¢
wszystkich autoréw danej publikacja. Wiecej o zasadach stylu harwardzkiego m.in. na Wikipedii (http://pl.wikipedia.
org/wiki/Przypisy_harwardzkie). Uwaga, przypisy krytyczne, inaczej tzw. aparat krytyczny, prosimy w miare mozliwosci
zredukowa¢ do minimum i wprowadza¢ do gtéwnego tekstu manuskryptu.

Zaznaczamy, Ze Redakgcja nie placi honorariéw, nie zwraca tekstéw niezamoéwionych oraz rezerwuje sobie prawo do skraca-
nia tekstow.

Teksty prosimy przesyla¢ droga elektroniczng za pomoca formularza na stronie WWW: http://humanum.org.pl/
czasopisma/humanum/o-czasopismie lub na adres e-mailowy: biuro@humanum.org.pl

Do tekstu nalezy dolaczy¢ informacje o aktualnym miejscu zamieszkania, nazwie i adresie zakladu pracy, tytule nau-
kowym, stanowisku i petnionych funkcjach. Kazdy tekst przestany pod adres Redakeji z prosba o druk na tamach czaso-
pisma podlega ocenie. Proces recenzji przebiega zgodnie z zalozeniami ,,double blind” peer review (tzw. podwdjnie $lepej
recenzji). Do oceny tekstu powoluje si¢ co najmniej dwoch niezaleznych recenzentdw (tzn. recenzent i autor tekstu nie sg
ze soba spokrewni, nie wystepuja pomig¢dzy nimi zwigzki prawne, konflikty, relacje podleglosci stuzbowej, czy bezposred-
nia wspdlpraca naukowa w ciagu ostatnich 5 lat). Recenzja ma forme pisemna i konczy si¢ stwierdzeniem o dopuszcze-
niu lub niedopuszczeniu tekstu do druku.

W zwigzku z przypadkami famania prawa autorskiego oraz dobrego obyczaju w nauce, majac na celu dobro Czytelnikdow,
uprasza sie, aby Autorzy publikacji w sposéb przejrzysty, rzetelny i uczciwy prezentowali rezultaty swojej pracy, nieza-
lezne od tego, czy sa jej bezposrednimi autorami, czy tez korzystali z pomocy wyspecjalizowanego podmiotu (osoby fizy-
cznej lub prawne;j).

Weszystkie przejawy nierzetelnosci naukowej beda demaskowane, wlacznie z powiadomieniem odpowiednich podmi-

otow (instytucje zatrudniajace Autoréw, towarzystwa naukowe itp.).

Do przedtozonych tekstow z prosbg o druk, Autor tekstu jest zobowigzany dotaczy¢:

1. Informacje méwiaca o wkladzie poszczegolnych Autoréw w powstanie publikacji (z podaniem ich afiliacji oraz kon-
trybucji, tj. informacji, kto jest autorem koncepcji, zatozen, metod, protokotu itp. wykorzystywanych przy przygot-
owaniu publikacji), przy czym gléwna odpowiedzialno$¢ ponosi Autor zgtaszajacy manuskrypt.

2. Informacje o Zrodtach finansowania publikacji, wkiadzie instytucji naukowo-badawczych, stowarzyszen i innych
podmiotow.






